Un loc de munca prietenos cu
familia nu este un cost, este
o alegere inteligenta.

Céand parintii reusesc sa combine
viata de familie cu cea profesionala,
castiga familiile, companiile si
intreaga societate. Fiecare angajator
si fiecare angajatoare poate face
parte din aceasta schimbare.
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comunitati incluzive

Sprijinirea parintilor
la locul de munca:
ghid pentru angajatori



Par1nt1 activi

pe p1ata muncii
mseamna fam1l11
mai stabile si
comumtat1 mai
putermce




De ce este important
sa sprijinim familiile
cu copii mici sa revina
sau sa se men’.giné

pe piata muncii?

Pentru o organizatie, momentul in care un angajat
sau o0 angajata devine parinte este un punct de
decizie: poti pierde un coleg valoros sau o colega
valoroasa, sau Ti poti pastra in echipa. Perioada din
jurul nasterii nu este doar o chestiune personala a
salariatului, ci afecteaza direct retentia personalului,
continuitatea cunostintelor si stabilitatea echipei.
Companiile care isi sprijina parintii sa radmana sau
sa revina la munca isi pastreaza talentele,
competentele si memoria institutionald, reduc
costurile de recrutare si isi construiesc reputatia de
angajator la care oamenii vor sa lucreze.

Vestea buna este c3, in ultimii ani, Republica
Moldova a modernizat substantial cadrul legal
privind echilibrul dintre munca si familie: concedii
mai flexibile, indemnizatii mai generoase (achitate
din bugetul asigurarilor sociale de stat, nu de catre

angajator), dreptul la formule flexibile de munca si
servicii noi de ingrijire a copilului, inclusiv la locul
de munca. Pentru tine, ca angajator sau
angajatoare, cunoasterea acestor instrumente
inseamna ca poti, in acelasi timp, sa respecti legea
si sa transformi politicile prietenoase cu familia
intr-un avantaj competitiv, cu un cost redus pentru
companie.

Acest ghid iti arata, pas cu pas, ce trebuie sa
faci pentru a respecta legea si ce poti face in
plus, ca angajator sau angajatoare, pentru ca
parintii din echipa ta sa nu fie nevoiti sa aleaga
intre cariera si familie.

Acest ghid a fost elaborat de UNFPA
in Moldova, in cadrul proiectului
+Cresterea rezilientei si excelentei
femeilor prin oportunitati de
angajare incluzive si prietenoase
familiei”, finantat de Agentia
Austriaca pentru Dezvoltare (ADA)
si implementat de UN Women si
UNFPA in Moldova, in parteneriat
cu Ministerul Muncii si Protectiei
Sociale al Republicii Moldova si
Centrul Parteneriat pentru Dezvoltare.
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Foto: KidsClub - spatiul prietenos familiei
in cadrul companiei Orange/2024

Cum sa transformi
sprijinul oferit parintilor

intr-un avantaj competitiv
pentru organizatie

Parintii reprezinta o parte importanta a fortei de munca, iar
modul in care o organizatie Ti sprijina poate influenta direct
retentia personalului, satisfactia la locul de munca si
performanta echipei. Atunci cand angajatii pot combina
responsabilitatile profesionale cu cele familiale, sunt mai
predispusi sa ramana in organizatie, sa fie implicati in
activitatea lor si sa contribuie pe termen lung la

ezvoltarea acesteia. Pt
O statistica care spune mult:

e o . . - . . e : - 1 aproximativ 160.000 de
O politica prietenoasa cu familia nu inseamna doar ¢ N7 ¢ 4 ; femei din Moldova sunt
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Iar cand aceasta realitate este respectata, castigi pe mai g

multe fronturi: pastrezi talentele, cresti productivitatea si “ e . - ‘ Pentru angajatori si

devii angajatorul sau angajatoarea la care oamenii vor sa , ‘ — : angajatoare, asta inseamna un
] y ? . rezervor enorm de talent
lucreze. neutilizat, pe care companiile
prietenoase cu familia il pot
accesa.




inainte sa vorbim despre bune practici, iata ce prevede legea cu privire
la angajatii si angajatele care sunt sau urmeaza sa devina parinti:

Ce iti cere legea:
obligatiile tale minime

Lista ta de conformare

» Acorda concediul de maternitate, paternal si pentru ingrijirea

copilului la cererea salariatului sau salariatei, f4ra a conditiona acordarea lor.
(Codul muncii, art. 124, 124")

I
* 1? il U » Pastreaza locul de munca al salariatei sau salariatului pe toata durata
i concediilor legate de nastere si ingrijire. Acesta nu poate fi concediat in aceasta
perioada, cu exceptii limitate prevazute de lege.

i T ! i » Raspunde in 30 de zile la orice cerere de formula flexibild de munca venita
W de la un parinte, cu o decizie scrisa si justificata. (Codul muncii, art. 1807

» Nu discrimina gravidele, parintii sau
persoanele cu responsabilitati de ingrijire la angajare,

| w (U1 promovare, salarizare sau concediere. (Legea nr. ] ]
{ I 1| > 3 Atentie la ,penalitatea de
[‘ Hi i { | 5/2006 privind egalitatea de sanse; Legea nr. 121/2012 maternitate”: cercetirile
..' (il i ‘f’ iy privind egalitatea de tratament) arata ca, dupa revenirea din
» | {f | concediu, salariile femeilor

i e TS . . . raman frecvent in urma
| ‘ 41 A » Asigura egalitatea de remunerare pentru colegilor birbati pe aceleasi
! | (06 1 (R | munca egala sau de valoare egala, inclusiv la revenirea pozitii. Acesta nu este un
‘ : din concediu. (Legea nr. 187/2022 privind egalitatea de fenomen '{’e""l‘a"."g_fS‘z 2
consecinta a deciziilor de
remunerare) salarizare care pot fi
evitate. Verifica periodic
grila de salarizare a
companiei tale si asigura-te
ca parintii care au lipsit
temporar nu sunt
dezavantajati la revenire.
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Rolul tau in procedura

fiecarui concediu

Pentru fiecare tip de concediu, ai cativa pasi concreti de
facut. Vestea buna pentru bugetul companiei: indemnizatiile
nu se platesc de tine, ci integral din bugetul asigurarilor

sociale de stat.

Maternitate

Paternal

ingrijirea
copilului
(pana la 3 ani)

Ce trebuie sa faci

Primesti certificatul medical
(original) si cererea salariatei,
emiti ordinul de acordare,
suspendezi contractul (art. 76)
si raportezi perioada la CNAS.

Primesti cererea scrisa si
copia certificatului de nastere,
emiti ordinul de acordare a
celor 15 zile si raportezi
perioada la CNAS in 10 zile
lucratoare.

Primesti cererea, emiti
ordinul, pastrezi locul de
munca pe toata durata si
eliberezi, la cerere, extrasul
din ordin pentru CNAS.

Cine plateste

Bugetul

asigurarilor
sociale (nu
compania)

Bugetul
asigurarilor
sociale (nu
compania)

Bugetul
asigurarilor
sociale (nu
compania)

Foto: @UNFPAMoldova2025/Artur Lupu

Retine
Indemnizatiile se platesc
integral din bugetul
asigurarilor sociale de stat,
nu din mijloacele companiei.

Concedierea salariatilor aflati
in aceste concedii este
interzisa (Codul muncii, art. 86
si 251), cu exceptiile limitate
prevazute de lege (de exemplu
lichidarea unitatii). Perioada
concediilor se include in
vechimea in munca, iar la
revenire salariatul are dreptul
la postul sau sau la unul
echivalent.
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Ce poti face dincolo
de minimul legal y

¢

pentru bugetul companiei: indemnizatiile nu se platesc de tine, ci integral
din bugetul asigurarilor sociale de stat.

Pentru fiecare tip de concediu, ai cativa pasi concreti de facut. Vestea buna . ‘"

N

Ofera formule flexibile de munca

Revenirea nu trebuie sa fie un moment abrupt, poate fi un proces planificat.
Cateva idei concrete:

> Programeaza o intalnire de reintegrare cu 2 pana la 3 sdptamani inainte de data
oficiald, ca sa discutati impreuna asteptarile.

> Ofera o perioada de tranzitie cu program redus platit, care da timp de adaptare.

» Desemneaza o persoana-mentor, un coleg sau o colega de sprijin care il ajuta sa

se reconecteze rapid la echipa. ' . 3 T ey Exemple reale din Moldova:

... o e . s . . Orange Moldova a amenajat
» Informeaza parintele din timp despre schimbarile importante din companie spatiul ,Orange Kids” pentru

(proiecte noi, reorganizari, procese actualizate). : : 600 de copii ai angajatilor si
angajatelor.

Deschide servicii de ingrijire la locul de munca : : dial i 5 o
gry > parteneriate cu crese de tip familial din zona, prin e ca S e

care iti abonezi angajatii si angajatele la servicii Moldova a creat o cresa
Codul Muncii, Legea nr. 367/2022 si HG 572/2023 iti ofera cadrul legal pentru a deja existente; proprie. :
organiza, direct in compania ta, servicii de ingrijire a copiilor angajatilor si

N ; > ncEDer . . ..
angajatelor. Poti opta pentru: incaperi speciale pentru alimentarea copiilor cu

Primaria municipiului Straseni
varsta de pana la 3 ani, pentru a deschis un spatiu prietenos
> o cresa la locul de munca, pentru copii de pana la 3 ani, cu educator calificat;

spatii prietenoase amenajate pentru copii, o solutie mai simpla si mai ieftina, pentru situatii

Cu copiii pentru a ajuta atat
cetatenii, cat si propriii
ocazionale cand parintele nu are cu cine lasa copilul, pentru copii cu varsta de peste 3 ani; alimentarea acestora. angajati.

» parintii care au nevoie de pauze pentru




in imagine sunt copiii de la

»Centrul Prietenos Familiei USM"

un spatiu creat pentru a veni in ajutor
studentilor si cadrelor didactice care
fnvata si muncesc avand copii de 8-3 ani.

Ofera beneficii financiare complementare
> Bonusuri la nasterea copilului sau vouchere pentru produse necesare copilului.
> Subventionare partiala pentru taxele la cresa sau gradinita.

> Pachete de asigurari medicale extinse care sa acopere membrii familiei.
Foto: @UNFPA Moldova/

> Zile libere platite suplimentare pentru evenimente familiale importante (prima Goncear Dima 2025

zi de scoald, consultatii medicale ale copilului).

Construieste o cultura organizationala prietenoasa cu familia

Legea ofera cadrul, dar cultura companiei tale determina daca drepturile devin
realitate. Cateva principii care pot fi implementate:

» Incurajeaza activ tatii sa foloseasca concediul paternal. Doar 23% dintre tatii din
Moldova il folosesc astazi. Un mesaj clar din partea conducerii schimba aceasta cifra in
interiorul companiei tale.

» Formeaza managerii sa discute natural, fara stigmat, despre echilibrul dintre munca
si familie.

> Programeaza sedintele importante in intervalul 10:00 - 16:00, pentru a nu
exclude parintii care trebuie sa duca sau sa preia copiii de la cresa sau gradinita.

> Sarbatoreste revenirile la munca. Un gest simplu (un mesaj din partea conducerii, o
primire organizata de echipa) transmite un mesaj puternic: parintii sunt bineveniti.




Ce castigi ca angajator

sau angajatoare?

Politicile prietenoase cu familia nu sunt un cost,
sunt o investitie cu rezultate concrete:

» Beneficii concrete pentru companie

> Retentie: eviti costurile de recrutare si formare a unui
inlocuitor (estimate la 3 pana la 9 ori salariul lunar al
pozitiei).

> Productivitate: angajatii si angajatele care nu isi fac
griji pentru copilul lor sunt mai concentrati la munca.

> Reputatie: devii prima alegere pentru tinerii
profesionisti care cauta angajatori responsabili.

> Loialitate: parintii care se simt sprijiniti raman in
companie de 2 pana la 3 ori mai mult decat media.

» Talente noi: pot recruta cele 160.000 de femei
inactive profesional pe care le-am mentionat la inceput.

> Egalitate reala: contribui la inchiderea decalajului
salarial de gen si la conformitatea cu Legea nr. 107/2022.
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in imagine este "Centrul Prietenos Familiei USM" un spatiu creat pentru a veni
in ajutor studentilor si cadrelor didactice care invata si muncesc avand copiii de 8-3 ani.

@UNFPA Moldova/Goncear Dima 2025




> Ministerul Muncii si Protectiei Sociale, cadrul legal,
consultanta, programe de sprijin.social.gov.md

» ANOFIM, parteneriate pentru angajarea si reconversia
parintilor. anofm.md

> Inspectoratul de Stat al Muncii, informatii despre
aplicarea corecta a legislatiei.ism.gov.md

> Portalul serviciilor alternative de ingrijire,
serviciialternative.gov.md

Spatiu de joaca si de odihna pentru copiii angajatilor
companiei ,Panilino”.

in imagine este Anastasia Aslan, angajati a companiei, care
isi asteapta cel de-al patrulea copil. Ea spune ca mediul de
lucru prietenos si masurile de sprijin oferite de angajator
i-au dat increderea de a-si extinde familia.

Foto: UNFPA Moldova, 2024



