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Analiza a fost elaborata Centrul Parteneriat pentru Dezvoltare (CPD) in cadrul proiectului ,Consolidarea Pacii si
Prosperitatii prin Liderismul si Incluziunea Femeilor (Femei pentru Pace si Prosperitate)”, implementat de catre
Organizatia Internationald a Muncii (ILO) si Entitatea Natiunilor Unite pentru Egalitatea de Gen si Abilitarea Femeilor
(UN Women), cu suportul financiar al Agentiei Elvetiene pentru Dezvoltare si Cooperare (SDC).
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INTRODUCERE

Serviciile de Tngrijire a copiilor, atunci cand sunt furnizate intr-un portofoliu variat si accesibil, reprezinta
o infrastructura sociald esentiala: ele permit parintilor sa-si continue participarea pe piata muncii fara
intreruperi structurale, sustin coeziunea familiei prin reducerea stresului legat de reconcilierea vietii
profesionale cu cea privata si genereaza beneficii de dezvoltare timpurie pentru copii prin expunerea la
medii sigure, stimulative si reglementate. Tn consecintd, un sistem de ingrijire divers si echitabil produce
efecte economice pozitive prin cresterea productivitatii, contribuie la diminuarea inegalitatilor de gen si
consolideaza capitalul uman pe termen lung.

Asigurarea serviciilor de ingrijire a copiilor in conditii decente si accesibile este recunoscuta la nivel
international ca fiind esentiala pentru promovarea muncii decente, a protectiei sociale si a egalitatii de
gen. Organizatia Internationald a Muncii (OIM) a elaborat standarde clare in acest sens: Conventia OIM
nr. 102 (1952) privind normele minime de securitate sociala si Recomandarea nr. 202 (2012) privind

recunoaste necesitatea sprijinirii lucratorilor cu responsabilitati familiale, Conventia nr. 183 (2000)
garanteaza protectia maternitatii, iar Conventia nr. 189 (2011) stabileste drepturi si conditii de munca
decente pentru lucratorii casnici (categorie ce include adesea bonele si ingrijitorii la domiciliu). Aceste
instrumente, alaturi de Conventia nr. 100 (1951) privind egalitatea de remunerare si Conventia nr. 111
(1958) privind nediscriminarea in ocupare, creeaza un cadru cuprinzator ce obligd statele membre sa
angajare si protectie sociald. Intrucat acest sector este compus preponderent din femei, lipsa conditiilor
decente de munca si a protectiei sociale adecvate loveste Tn mod disproportionat femeile, adancind
inegalitatile de gen pe piata muncii. Astfel, respectarea acestor standarde internationale devine nu doar
o chestiune de drepturi ale lucratorilor, ci si o premisa pentru egalitatea de gen si dezvoltarea durabila a
fortei de munca.

Republica Moldova a intreprins masuri diferite pentru a sprijini familiile cu copii mici, Tncepand cu
reforma concediului de ingrijire care a flexibilizat regimul concediilor de maternitate, paternitate si
crestere a copilului, adaptandu-le nevoilor diverse ale périntilor. in paralel, statul a investit in extinderea
infrastructurii serviciilor publice de ingrijire timpurie si in facilitarea accesului la acestea, consolidand
astfel capacitatea familiilor de a combina responsabilitatile profesionale cu cele familiale.

Efortul Guvernului s-a materializat inclusiv si in dezvoltarea Programului National privind Serviciile de
Tngrijire a Copiilor cu varsta pana la 3 ani, pentru anii 2023-2026. Viziunea Programului este de a crea si
de a oferi servicii de Tngrijire a copiilor de calitate pentru a le permite copiilor sa se bucure de dezvoltare
si educatie holistica si de a sprijini echitatea de la o varsta frageda, or acest angajament a fost inclus si in
Strategia Nationala de Dezvoltare "Moldova Europeana 2030”, aprobata prin Legea nr. 315/ 2022.

Intru diversificarea serviciilor de ingrijire pentru copii, Parlamentul a adoptat o lege speciala ce vizeazi
servicii alternative de ingrijire a copilului pana la varsta de 3 ani. Aceste servicii sunt menite sa
completeze institutiile de educatie anteprescolara si prescolara, si nu constituie forme de asistenta
sociala. Astfel, in anul 2022, prin aprobarea Legii nr. 367/2022, au fost reglementate pentru prima data
trei tipuri de servicii alternative de ingrijire a copiilor, a caror activitate este reglementata de H.G. nr.
572/2023, dupa cum urmeaza: (i) servicii de ingrijire organizate de angajator la locul de munca —
organizate de catre angajator in beneficiul angajatilor prin contract individual de munca, al persoanelor
aflate n raporturi de serviciu in baza de act administrativ ori prin alte tipuri de contracte civile in vederea
executadrii de lucrari sau prestarii de servicii, cu suportarea tuturor cheltuielilor aferente din mijloacele
proprii ale unitatii. in cazul in care angajatorul este o institutie de invatdmant, de aceste servicii pot
beneficia inclusiv copiii elevilor/studentilor incadrati la studii in entitatile respective; (ii) servicii de
ingrijire individualizatad - organizate de catre ingrijitor/ingrijitoare la domiciliul/resedinta temporara a
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copilului; (iii) servicii de ingrijire de tip familial - organizate la domiciliul/resedinta temporara a
ingrijitorului/ingrijitoarei pentru un numar limitat de copii.

Tncepand cu 2022, alituri de alti parteneri de dezvoltare, Organizatia Internationald a Muncii a oferit
suport Ministerului Muncii si Protectiei Sociale pentru consolidarea sectorului de ingrijire a copiilor,
promovand in acelasi timp crearea de locuri de munca si imbunatatirea calitatii si ocuparii in acest sector
si Tn domeniile conexe. Organizatia Internationald a Muncii a implementat un program pilot pentru cele
trei modalitati aprobate, cu scopul de a identifica ce functioneaza si ce nu, precum si de a propune solutii
bazate pe dovezi, pentru a imbunatati cadrul legal si procedural existent.

De la adoptarea Legii nr. 367/2022 au trecut doi ani, timp in care autoritatile si partile interesate au
depus eforturi pentru implementarea noilor servicii alternative de ingrijire a copiilor. Cu toate acestea,
rata de formalizare a acestor servicii ramane extrem de scazuta, semnaland existenta unor bariere in
calea operationalizarii si sustenabilitatii lor. Pana la inceputul anului 2025, la nivel national erau
inregistrate oficial doar 22 servicii alternative de ingrijire — dintre care 21 servicii de tip familial (crese la
domiciliu) si doar 1 serviciu organizat de un angajator la locul de munca. Acest numar infim de servicii
formalizate, in pofida cererii potentiale din partea parintilor si a cadrului legal existent, indica faptul ca
politica actuala nu reuseste inca sa stimuleze suficient dezvoltarea sectorului formal de ingrijire.

in acest context, analiza de fatd urméireste sa identifice si sd explice barierele de ordin legislativ,
economic si structural care stau la baza acestei implementari deficitare. A fost realizata o evaluare
comprehensiva a cadrului normativ si a modului in care acesta este aplicat, cu scopul de a elucida
principalele obstacole care impiedica extinderea serviciilor alternative de ingrijire in conditii formale.

La identificarea barierelor, s-a tinut cont de constatarile si recomandarile formulate Tnh cadrul mai multor

analize tematice realizate in parteneriat cu Organizatia Internationala a Muncii (ILO), si anume: (i)
Raportul privind aspectele practice de implementare a serviciului alternativ de ingrijire a copiilor
organizat de angajator la locul de munca, elaborat de Confederatia Nationala a Patronatelor; (ii) Raportul
privind examinarea constrangerilor juridice aplicabile serviciilor alternative de ingrijire a copiilor de tip
familial in Republica Moldova, elaborat de Asociatia Femeilor in Afaceri din Moldova (AFAM); (iii) Analiza
»Parteneriatul Public-Privat, un instrument de Tmbunatatire a serviciilor alternative de fingrijire in
Moldova”.



CONTEXT NATIONAL

Responsabilitatile familiale reprezinta principalul obstacol in calea activitatii profesionale a femeilor cu
copii mici. Piata muncii din Republica Moldova prezinta un tablou in care inegalitatile de gen sunt foarte
evidente si afecteaza in mod negativ, Th majoritatea cazurilor, femeile.! Rata de ocupare a femeilor, per
general, este mai scazuta decat cea a barbatilor. Totodata, atunci cand analizam profilul persoanelor
ocupate, in special al celor cu varsta de 25-49 de ani, observam o discrepanta enorma in randul angajatilor
fara copii, si angajatilor cu cel putin un copil cu varsta de pana la 6 ani. Desi, din graficul de mai jos,
deducem ca prezenta copiilor nu influenteaza rata de ocupare a barbatilor, cea a femeilor este influentata
negativ considerabil. Astfel, ponderea femeilor ocupate care au varsta de 25-49 de ani si care nu au nici
un copil, este cu 30% mai mare decat a celor care au cel putin un copil de 6 ani. Analizand cauzele
principale ale inactivitatii, constatam ca femeile se retrag de pe campul muncii pentru a indeplini
responsabilitatile de familie, diferenta dintre inactivitatea femeilor din aceasta cauza si cea a barbatilor
este de 95%. Acest lucru se datoreaza aproape in totalitate stereotipurilor existente privind rolurile
femeilor si barbatilor in societate, prin care responsabilitatile de ingrijire sunt atribuite in totalitate
femeilor.
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Figura 1: Rata de ocupare a persoanelor cu vdrsta de 25-49 ani cu sau fdrd copii de 0-6 ani (%), si principalele cauze
ale inactivitdtii (mii persoane), 2023
Sursa: Biroul National de Statisticd

Desi rata de incadrare a copiilor cu varsta de pana la 3 ani este in crestere, ponderea acestora ramane
a fi in continuare foarte scazuta. Conform Biroului National de Statisticd, in anul 2023, rata de incadrare
a copiilor cu varsta de pana la 3 ani a atins o valoarea de 24,5%, dintre care 24% dintre copii din zonele
urbane sunt incadrati in IET, iar din zonele rurale sunt 25% din totalul copiilor cu varsta de pana la 3 ani.
Comparativ cu anul 2021, in doar 2 ani, rata de incadrare a copiilor cu varsta de pana la 3 ani a crescut in
medie cu 8,7%. Progresul este evident mai semnificativ in mediul rural, unde ponderea copiilor inscrisi a
crescut cu 13% in 2023, fata de 2021, in timp ce in mediul urban cresterea a fost mult mai modesta, de
doar 4,4%. Din perspectiva de varsta constatam ca la 1 ianuarie 2023, peste 50% dintre copii cu varsta de
2 ani, erau Tncadrati in institutiile de educatie timpurie. Pe de alta parte, cu cat varsta este mai mica, cu
atat rata de Tncadrare este mai mica. Astfel, la inceputul anului 2023, doar 3,5% dintre copiii cu varsta de
1 an erau incadrati in IET, iar copii cu varsta de pana la 1 an au fost doar 2 copii. Aceste tendinte au la baza
cateva explicatii, printre care accesul limitat la serviciile de Tngrijire pentru copii cu varsta de pana a 3 ani,
or, in legislatia nationald, Tnvatamantul prescolar este destinat copiilor incepand cu varsta de 2 ani. Prin
urmare, chiar daca parintilor le-au fost oferite formule de concedii de ingrijire flexibilizate, prin care

1 https://progen.md/wp-content/uploads/2025/03/CPD IEG-2025-1.pdf



https://progen.md/wp-content/uploads/2025/03/CPD_IEG-2025-1.pdf

acestia pot sa revina in orice clipa la locul de munca, fara ca sa-ti piarda indemnizatia de crestere a
copilului, acestia efectiv nu o pot face pentru ca nu au in grija cui lasa copii. Acest lucru este confirmat si
de ponderea maiinalta de incadrare a copiilor in zona rural3, care este direct proportionala cu extinderea
creselor la nivel national, datorita Programului implementat de catre MMPS pe aceasta filiera (vezi mai
sus). Totusi, in societatea noastra persista o reticenta fata de serviciile de cresa, mai ales in ceea ce
priveste calitatea acestora. Multi considera ca ingrijirea colectiva nu poate fi suficient de individualizata,
iar nevoile copilului ar putea sa nu fie indeplinite in mod corespunzator.
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Figura 2: Rata de incadrare a copiilor cu vdrsta de pdnd la 3 ani in IET, pe vdrste si pe mediu de resedintd, % si
Sursa: Calculele CPD in baza datelor Biroului National de Statisticd

Tn contextul mentionat anterior, serviciile alternative de ingrijire pentru copiii cu varsta de pana la 3 ani
raman esentiale. Acestea sunt indispensabile parintilor din Republica Moldova, cel putin pana cand
infrastructura educatiei timpurii va fi extinsa suficient pentru a raspunde cerintelor pietei. Desi
reglementate in anul 2023, constatdm c3 numdrul acestora rdmane limitat. Tn perioada 2023-2024, au
fost lansate, la nivel national, doar 23 de servicii alternative de ingrijire de tip familial, toate fiind infiintate
cu sprijinul financiar si expertiza partenerilor de dezvoltare, precum Organizatia Internationala a Muncii,
GIZ Moldova, Street Child, Asociatia Femeilor Antreprenoare din Moldova si Centrul Parteneriat pentru
Dezvoltare. In medie, fiecare dintre aceste servicii a inregistrat peste 50 de copii cu varsta intre 0 si 3 ani.
De asemenea, conform informatiilor primite din partea partenerilor de dezvoltare, sunt 2 servicii
alternative de ingrijire infiintate la locul de munca, in incita Orange Moldova si a Universitatii de Stat din
Moldova, care se afla in proces de inregistrare.

Pe de alta parte, conform datelor furnizate de Inspectoratul Fiscal de Stat, la 1 ianuarie 2025 nu exista
niciun prestator de servicii alternative de ingrijire individualizata inregistrat oficial. Desi zilnic, Tn mediul
online, sunt publicate numeroase anunturi referitoare la serviciile de Tngrijire la domiciliu pentru copii,
prestatorii continud sa fie reticenti in a-si oficializa activitatea. Astfel, revizuirea cadrului normativ in
aceasta privinta si adoptarea unor masuri speciale pentru a stimula oficializarea activitatii ingrijitorilor de
copii devine o necesitate stringentd. in prezent, acest sector de servicii rimane un sector economic gri,
iar prestatorii se afla in afara sistemului de asigurari sociale (lipsa acoperirii cu pensii, lipsa protectiei
maternitatii) si medicale. inregistrarea acestor servicii, insd, reprezinta conditia fundamentald pentru a
asigura securitatea si sanatatea copiilor care beneficiaza de aceste ingrijiri.



BARIERE DE IMPLEMENTARE

Prin adoptarea Legii nr. 367/2022 s-a preluat partial in legislatia nationala setul de standarde promovat
de Organizatia Internationala a Muncii (OIM) in domeniul muncii decente in sectorul de ingrijire a
copilului, actul normativ incorporand explicit principii precum egalitatea de sanse si nediscriminarea (Art.
4 din Legea 367/2022), reglementarea formala a relatiilor de munca prin contracte incheiate legal (Art.
11), stabilirea unor cerinte profesionale clare pentru ingrijitori/ingrijitoare (Art. 15) si obligatia afilierii
acestora la sistemele de asigurari sociale si de sanatate (Art. 28). Aceste prevederi aliniaza partial cadrul
juridic intern la standardele OIM — de pild3, conventiile OIM cer asigurarea tratamentului egal, a
formalizarii muncii si a protectiei sociale pentru lucratorii de ingrijire —insa aplicarea lor rdmane limitata,
cu efecte practice modeste. in consecinta, persistd o serie de bariere concrete, de naturd legislativ,
economica si structurald, care impiedica implementarea deplina a acestor principii, dupa cum se detaliaza
in continuare.

prestatori de servicii sa isi formalizeze activitatea. In conformitate cu art.15 alin.(1) lit.b) din Legea
nr.367/2022, ingrijitorii de servicii alternative de ingrijire a copiilor sunt obligati sa detina o calificare in

educatiei, sanatatii si asistentei sociale, un certificat de studii profesionale tehnice secundare sau un act
de studii echivalent care sa ateste specializarea in ingrijirea copiilor. La moment, in Republica Moldova,
oportunitatile pentru a obtine aceasta calificare sunt extrem de limitate, existand doar o singura institutie
de invatamant in mun. Chisindu, care ofera un program de instruire specific: colegiul Alexei Mateevici.
Acest lucru descurajeaza potentialii prestatorii ai serviciilor alternative in a initia un astfel de serviciu, in
primul rand din perspectiva de amplasare, aceasta fiind neaccesibila pentru persoanele care locuiesc la o
distanta considerabil de mare fata de Chisindu si pentru care deplasarea este anevoioasa si costisitoare.
Aditional, costul acestor cursuri depdseste suma de 5000 MDL (sursa: colegiul Alexei Mateevici),
reprezentand o suma considerabild pentru o persoana care abia doreste sa lanseze o activitate
economica.

Se recomanda: Extinderea ofertei de programe de instruire la nivel regional prin crearea unor
parteneriate cu institutii specializate de invatamant, care ar incadra aceasta formare in lista specialitatilor
institutiei, dar si prin sprijinirea institutiilor prestatoare de astfel de servicii de instruire si formare cu
ajutorul subventiilor, dar si a sprijinului informational-didactic din partea Ministerului Educatiei si
Cercetarii.

2. infiintarea serviciilor alternative de ingrijire a copiilor de tip familial este destul de costisitoare,

fiind neaccesibila pentru potentialii prestatori de serviciu. Precum a fost mentionat mai sus, in anul 2024
au fost infiintate 23 de servicii de acest tip, toate fiind deschide drept urmare a desfasurarii unui program
de granturi, de sine statdtor nefiind nici una. Pentru beneficiarii si beneficiarele programului desfasurat,
disponibilitatea grantului a fost decisiva in luarea deciziei privind infiintarea acestui tip de serviciu ( sursa:
informatia colectatd in focus-grup cu beneficiarii Programului de mentorat pentru prestatorii de servicii
alternative de ingrijire a copiilor de tip familial 2024), or, daca nu avea sa li se ofere suportul financiar,
aceste servicii nu aveau sa fie lansate din cauza sumei mult prea mare care urma sa fie investita.

Facand o estimare de costuri, concluzionam ca pentru a lansa un astfel de serviciu si pentru a mentine
functionalitatea acestuia pentru un an, valoarea investitiilor ajunge la peste 418 mii MDL. Cheltuielile
incluse Tn aceasta suma nu sunt exhaustive, si pot varia de la caz la caz, insd, pentru un prestator care nu
are nimic disponibil din strictul necesar pentru lansarea unui astfel de serviciu, lista de mai jos include
minimul de cheltuieli care urmeaza a fi suportate reiesind din cerintele de inregistrare privind asigurarea

7



medicala si sociald, prezentarea cazierului judiciar, cat si din cerintele sanitare pentru functionarea
acestora: amenajarea spatiului, Tnchiriere si intretinerea acestuia, cat si alimentarea copiilor si
remunerarea propriu-zisa a prestatorului pentru munca prestata. Aceste costuri nu sunt accesibile pentru
majoritatea persoanelor, mai cu seama daca ludam in considerare profilul persoanelor care presteaza
neoficial astfel de servicii de ingrijire, fiind majoritatea femei, fara a fi incadrate in cAmpul muncii pentru
a avea bani disponibili de a investi sau pentru a recurge la un imprumut bancar.

Cost per unit,

MDL Total, MDL

Linie buget Unitate Cantitate

Cheltuieli de inregistrare

Patenta de intreprinzator luna 12 200,00 2.400,00
Polita de asigurare medicala an 1 2.636,00 12.636,00
Contrleutla devas.|gvurar| sociale obligatorie an 1 7.522,00 17.522,00
de stat in suma fixa

Cazier judiciar unitate 1 30,00 30,00
Inf:ercarl Ude laborator (apa, luming, Unitate 1 1.500,00 1.500,00
microclima)

Studii pentru calificarea fingrijitorului/ Unitate 1 5.000,00 5.000,00

ingrijitoarei de copii
Total 39.088,00

Cheltuieli de amenajare

Amenajarea spatiului (mobilier, jucarii,

echipament tehnic) lump sum 1 50.000,00 50.000,00
Chirie apartament luna 12 10.000,00 120.000,00
Total 170.000,00
Cheltuieli de intretinere

Servicii comunale ( media pe an) luna 12 3.500,00 42.000,00
gz::;::;j'giroticé()pmd”se igienice, | ng 12 1.000,00 12.000,00
Cheltuieli de intretinere an 1 3.000,00 3.000,00
Alimentatia copiilor luna 12 7.700,00 92.400,00
Zlaercig:]lr;gﬂrg)itorului/ ingrijitoarei (minim luns 12 5.000,00 60.000,00
Total 209.400, 00
GRAND TOTAL 418.488, 00

*Lista costurilor ilustrate in tabelul de mai sus este una orientativd si nu neapdrat se aplicd tuturor prestatorilor de
servicii, cu exceptia costurilor de inregistrare si taxe.

Se recomanda: implementarea masurilor de sustinere a potentialilor prestatori de servicii care ar micsora
povara financiara a acestora. O prima recomandare pentru a facilita accesul la finantari, se propune a fi
revizuita forma de activitate a serviciilor alternative de tip familial, astfel incat acestea sa fie eligibile
pentru diferite subventii si programe guvernamentale de suport financiar, cum ar fi programele ODA, in
special Programul Femei in Afaceri (a se vedea punctul 6). De asemenea, se recomanda sa fie oferite
facilitati la inregistrarea in sistemul social si medical pentru persoanele care vor sa infiinteze acest tip de
servicii, or, In cazul in care persoana lanseaza serviciul pe parcursul anului, dupa data de 30 martie,
perioada in care se acorda posibilitatea de a beneficia de pret redus la polita de asigurari medicale, acesta
este nevoit sa procure polita in valoare de peste 12000 MDL (a se vedea punctul 5). Tot in aceeasi ordine
de idei, costurile pentru Tnregistrarea Tn sistemul de asigurari sociale nu sunt echitabile Tn raport cu alti
contribuabili, or detinatorii de patenta achita contributii mai mari decat un salariat care fncaseaza un
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salariu Tn valoarea salariului minim pe economie, insa le sunt asigurate mult mai putine riscuri (a se vedea
punctul 4). Diminuarea costurilor de lansare si intretinere a serviciilor alternative de ingrijire de tip familial
nu doar vor deveni mult mai atractive pentru potentialii prestatorii, dar vor deveni si mai accesibile pentru
familiile cu copii, luand in considerare ca cheltuielile mai sus descrise determina pretul acestor servicii.

3 o Costurile suportate de angajatori pentru crearea serviciilor de ingrijire a copiilor la locul de munca

sunt impunatoare, fapt ce 1i descurajeaza sa initieze asemenea eforturi. Legea nr. 367/2022 introduce
posibilitatea pentru angajatori de a organiza la locul de munca servicii alternative de ingrijire a copiilor cu
varsta de pani la trei ani, pentru proprii angajati. in pofida acestui fapt, angajatorii sunt rezervati in acest
sens din considerentul costurilor mari pe care le-ar implica crearea unor astfel de servicii la locul de
munca. Hotardrea de Guvern nr. 572/2023 pentru aprobarea Regulamentelor cu privire la organizarea si
functionarea serviciilor alternative de ingrijire a copiilor introduce reglementari stricte cu privire la
conditiile necesar a fi respectate de catre angajatori pentru buna functionare a serviciilor (conditii legate
de amenajarea spatiului, conditii de mediu, dotari, norme sanitare etc.). Adaptarea locului de munca la
toate conditiile solicitate pentru a organiza asemenea servicii ar implica investitii semnificative din partea
angajatorilor. O asemenea investitie financiara ar putea fi mult prea costisitoare pentru o buna parte
dintre angajatori, ceea ce va constitui un impediment major pentru extinderea acestui tip de servicii. In
special, aceasta ar deveni o bariera importanta pentru intreprinderile mici, care formeaza cea mai mare
parte din angajatorii din Republica Moldova. Potrivit datelor Biroului National de Statistica, 69% din totalul
intreprinderilor active o constituie intreprinderile mici, cu 0-4 angajati. Acest lucru indica faptul ca
majoritatea angajatorilor ar fi in dificultate de a organiza de sine-statator asa tip de servicii la locul de
munca, in special cdnd numarul de angajati este mic si raportul cost-beneficiu devine nu tocmai favorabil.
Situatia respectiva are implicatii negative nu doar pentru angajatori, care se confrunta cu fluctuatia
cadrelor tinere, dar si asupra angajatilor cu responsabilitati de ngrijire a copiilor. Potrivit datelor, 53,6%
din populatia Republicii Moldova, preponderent femei, cu varsta cuprinsa intre 25 si 34 de ani, este
inactiva din cauza responsabilitatilor familiale. Accesul limitat la servicii de Tngrijire timpurie alimenteaza
si mai mult aceasta situatie, determinandu-i pe parinti, in special femei, sa se retraga de pe piata muncii
odata cu aparitia unui copil.

Se recomanda: Instituirea unor masuri suplimentare de suport financiar pentru angajatori, astfel incat
acestia sa poata adapta locurile de munca la nevoile angajatilor care au responsabilitati de ingrijire a
copiilor. Acest lucru ar putea fi realizat prin acordarea unor subventii, care sa ajute angajatorii sa acopere
o parte din costurile de organizare a serviciilor de ingrijire a copiilor la locul de munca. Subventiile ar putea
fi destinate atat investitiilor necesare pentru amenajarea unor spatii conforme cu reglementarile legale,
cat si pentru acoperirea costurilor curente de operare ale acestora. Aceste subventii ar putea fi instituite
in contextul masurilor actuale de ocupare a fortei de munca, care reglementeaza acordarea unor
stimulente financiare pentru angajatori, avand ca scop integrarea pe piata muncii a persoanelor aflate in
situatii vulnerabile. Tn acest context, este necesara si recunoasterea angajatilor cu copii mici ca persoane
care necesita suport aditional pentru incadrarea si mentinerea pe piata muncii.

4. Lipsa beneficiilor sociale pentru ingrijitorii de copii submineaza dezvoltarea serviciilor alternative

si perpetueaza inechitatea fn sistemul public de asigurri sociale. in temeiul Legii nr. 93/1998 privind
patenta de intreprinzator, ingrijitorii pot presta servicii alternative de ingrijire de tip familial in calitate de
titulari de patenta. Activitatea de ingrijitor/ingrijitoare a serviciilor individualizate poate fi desfasuratd atat
ca titular de patenta de intreprinzator cat si in calitate de salariat, in baza unui contract individual de
munca fncheiat cu un angajator persoana fizica. Persoanele care doresc sa desfasoare activitati de ingrijire
alternativa a copiilor, in baza de patentad, sunt obligate sa achite o contributie de asigurari sociale de stat
obligatorii stabilita in suma fixa. Pentru anul 2025, aceasta contributie este Tn valoare de 20 518 MDL,
respectiv 1 709,80 MDL lunar, in conformitate cu Legea nr. 489/1999 privind sistemul public de asigurari
sociale si cu Legea nr. 303/2024 ale bugetului asigurarilor sociale de stat pe anul 2025. Cu toate acestea,
prestatiile sociale de care pot beneficia detinatorii de patentd, se limiteaza doar la dreptul la pensie
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minima pentru limita de varsta, fara a cuprinde indemnizatii de incapacitate temporara de munca cauzata
de boala, maternitate ori sprijin pentru ingrijirea copilului, ce pot fi considerate ca practici discriminatorii.

Protectia sociala: un drept al omului cu caracter universal

Conventiei ILO nr. 102 privind normele minime de securitate sociald, care stipuleaza ca sistemele
publice de asigurare trebuie sa acopere cel putin noua riscuri sociale de baza, printre care maternitatea
si boala. Acest deziderat este consolidat prin Recomandarea ILO nr. 202 privind instituirea unor niveluri
minime de protectie sociald, subliniaza necesitatea instituirii unor niveluri minime de protectie sociala,
astfel Tncat nicio persoana sa nu fie exclusa. Lipsa accesului la asigurari sociale expune lucratorii, in
special cum sunt lucratorii independenti sau cei din sectorul informal, la vulnerabilitate economica si
sociald sporitd, consolidand cicluri de siricie si excluziune. Tn absenta unor mecanisme de protectie
adecvate pentru riscuri precum boala, maternitatea, dizabilitatea sau batranetea, persoanele nu pot
exercita pe deplin libertatea de a munci in conditii echitabile si demne.

Conform Organizatiei Internationale a Muncii, prin documente precum "Decent Work for Care Economy
Workers" si "Transition from the Informal to the Formal Economy" (Recomandarea nr. 204), subliniaza
constant ca extinderea acoperirii sociale nu este doar o obligatie morala si legala a statului, ci si o
conditie esentiala pentru dezvoltarea sustenabild, reducerea inegalitatilor si cresterea productivitatii
fortei de munca. Astfel, garantarea accesului echitabil la asigurari sociale reflectd angajamentul fata de
principiile de nediscriminare, solidaritate si incluziune sociald, fiind elemente definitorii ale unei

Tn contextul ingrijitorilor care presteaza servicii alternative de ingrijire de tip familial, se constat3 ca
actualul mecanism de asigurare sociala ii dezavantajeaza ca titulari de patenta. Pe langa accesul
neechitabil la pachetul de protectie sociala, acestia sunt dezavantajati inclusiv din perspectiva financiara,
fiind obligati sa achite contributii mai mari in fondul asigurarilor sociale, comparativ chiar cu persoanele
somere, or, cele din urma, avand statul de persoane somere au acces la tot pachetul de riscuri asigurate
prevazute de legislatia nationala. Pe de alta parte, acestia raman dezavantajati si fata de persoanele
angajate, chiar daca cele din urma pot sa vina cu un aport monetar in fondul social mai redus. Aceasta
inechitate, cu regret, este constata si la nivel european, or o analiza comparativa a cadrului legislativ din
31 de state europene evidentiazd ca lucratorii care lucreaza pe cont propriu (independenti) sunt, in
general, dezavantajati fata de salariati in ceea ce priveste accesul la protectie sociald, neavand acces la
asigurarea impotriva somajului, a accidentelor de munca, dar si avand niste conditii mai restrictive pentru
a putea accesa anumite prestatii sociale.?

Pe de alta parte, este esential ca prestatorii de servicii alternative de ingrijire individualizata pentru
copii, sa fie recunoscuti si tratati in mod corespunzator drept lucratori casnici. Prestatorii de servicii
Tratarea lor ca lucratori casnici, cu drepturi egale si acces la protectie sociald, este o mdsurd necesara de
justitie social3 si aliniere la standardele internationale. Tn conformitate cu Conventia ILO nr. 189 privind
lucratorii domestici, aceste persoane se definesc drept persoane angajate pentru a desfasura munci in
cadrul unei gospodarii sau pentru o persoana fizica, in scopuri non-comerciale, prin urmare, prestatorii de
servicii alternative de ingrijire individualizata, prin rolul lor de ingrijire a copiilor in locuinta angajatorului,
corespund perfect acestui profil. De asemenea, conform prevederilor Conventiei, aceste persoane trebuie
sa beneficieze de acelasi tratament ca ceilalti angajati in ceea ce priveste conditile de munca,
remunerarea, sindtatea si securitatea ocupationald, precum si accesul complet la protectia sociald. in
aceasta ordine de idei, prestatorii de ingrijire individualizata nu ar trebui tratati ca antreprenori individuali
sau lucratori independenti (precum ingrijitorii/ ingrijitoarele de servicii alternative de tip familial), ci ca
lucratori salariati care au dreptul la intreg pachetul de riscuri acoperite de sistemul public: boal3,
maternitate, accidente de munca, pensii, sprijin pentru copii si asigurare de somaj. Refuzul de a le acorda
acestora statutul de lucratori cu drepturi depline si acces la protectie sociald nu doar ca incalca principiile

2 https://www.mdpi.com/2071-1050/16/7/2625
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drepturilor omului si ale muncii decente, dar si perpetueaza precaritatea si vulnerabilitatea economica a

Este important de mentionat ca excluderea prestatorilor care presteaza servicii alternative de ingrijire
a copiilor de la accesul la prestatii sociale esentiale contribuie in mod direct la perpetuarea inechitatilor
de gen, avand in vedere ca munca de ingrijire este desfasurata in mare parte de femei. Acest dezechilibru
structural este documentat constant in rapoartele Organizatiei Internationale a Muncii (ILO), care
subliniaza ca munca de ingrijire, desi esentiald pentru functionarea economiei si bunastarea sociala,
ramane subapreciata, sub remunerata si slab protejata din punct de vedere legal. Prin lipsa unui cadru de
protectie socialda adaptat lucratorilor independenti din acest sector, statele nu doar ca ignora contributia
veniturile, accesul la beneficii si securitatea economica pe termen lung. Astfel, neacordarea de drepturi
sociale acestor categorii nu este doar o problema administrativa, ci reflecta o discriminare sistemica de
gen, cu efecte structurale asupra incluziunii sociale si economice a femeilor.3

Se recomanda: Revizuirea mecanismului de contribuire la sistemul de asigurari sociale pentru ingrijitorii
de servicii alternative de ingrijire de tip familial (detinatori de patenta), pentru a asigura proportionalitate
intre suma debursarilor in fondul de asigurari sociale si riscurile asigurate (maternitate, imbolnavire etc).
Pentru a inlatura inechitatile, propunerea legislativa vizeaza renuntarea la taxa fixa si aplicarea unei cote
de 24% la un venit lunar asigurat, stabilit prin contract individual de asigurare incheiat direct cu Casa
Nationala de Asigurari Sociale.

De asemenea, pentru ingrijitorii de servicii alternative de copii individualizatda se recomanda sa fie
ratificata Conventia ILO nr. 189 privind lucratorii casnici, prin care aceste persoane vor fi recunoscute
drept lucratorii casnici, activitatea lor va fi reglementata in conformitate cu prevederile Conventiei, iar
accesul la riscurile asigurate sa fie oferit in totalitate.

5. Neacordarea posibilitatii de procurare a primei medicale la pret redus pentru persoanele care se

asigura pe parcursul anului calendaristic, impune o povara inechitabila asupra prestatorilor serviciilor
alternative de ingrijire a copiilor. Persoanele detindtoare de patenta de intreprinzator au obligatia sa se
asigure medical. Tn anul 2025, costul acestei prime este de 12636 MDL, sau 2527 MDL dacd persoana
achitd prima in suma fixa pana la 31 martie 2025.* Totodatd, mecanismul de asigurare nu prevede careva
scutire pentru persoanele care au pierdut statutul de persoana asigurata in timpul anului, si sunt nevoiti
sa procure polita medicala in valoare de 100%, chiar daca deja au adus contributii Tn fondul asigurarilor
medicale Tn anul curent. In contextul serviciilor alternative de ingrijire a copiilor, aceasta limitare devine
o povara financiara considerabila care descurajeaza initierea sau formalizarea acestora. Prestatorii care,
abia dupa luna martie, decid sa initieze un astfel de serviciu, raman dezavantajate, fiind obligate sa
suporte costuri mult mai mari fata de cele neasigurate inca de la inceputul anului, ceea ce induce o
inegalitate de tratament. In acest sens, nevoia crescutd de servicii de ingrijire alternativd nu poate fi
satisfacuta corespunzator, intrucat unii prestatori fie opteaza sa nu se legalizeze, fie abandoneaza cu totul
ideea, din cauza poverii financiare care vine odata cu necesitatea de a efectua plata integrala imediata.

Se recomanda: Completarea cadrului legal cu prevederi aditionale care extind grupul de persoane, situatii
si termenii in care persoanele pot sa beneficieze de prime medicale la pret redus. Aceastda modificare

3 Abordarea actuald intrd in conflict si cu standardele internationale la care Republica Moldova a aderat. Pactul
International cu privire la Drepturile Economice, Sociale si Culturale (PDESC) impune statelor sa garanteze fiecarei
persoane acces la securitate sociald, incluzand indemnizatii si servicii menite sa asigure o viata demna, fara
discriminare. Comitetul pentru Drepturile Economice, Sociale si Culturale (CESCR) a precizat in Comentariul General
nr. 20 ca este obligatia statului sa intreprinda masuri adecvate, astfel incat niciun grup sa nu fie plasat intr-o situatie
dezavantajoasa in ce priveste protectia sociald. Totodata, Conventia OIM nr. 189 privind lucratorii casnici subliniaza
necesitatea asigurarii protectiei in munca si a securitatii sociale pentru persoanele care desfasoara servicii de
ingrijire, domeniu considerat adesea precar si feminizat.

4 http://cnam.md/beneficiari/prima-de-asigurare/
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trebuie sa ofere posibilitate noilor prestatori de servicii alternative de Tngrijire, care devin neasigurati in
cursul anului, sa beneficieze de pret redus pentru prima de asigurare medicald, intr-un termen rezonabil
de la pierderea statutului de asigurat. In acest fel, se mentin atat principiile echititii si continuitatii
protectiei medicale.

6. Forma actuala de activitate economica a serviciilor de ingrijire alternativa a copiilor necesita a fi

revizuita si adaptata specificului serviciului dat. Conform Legii 367/2022 cu privire la serviciile alternative
de Tngrijire a copiilor, activitatea de ingrijitor/ingrijitoare a serviciilor de tip familial si individualizata se
desfasoara in baza obtinerii patentei de intreprinzator pentru aceste tipuri de servicii. La adoptarea
cadrului legislativ, ingrijitorii/ ingrijitoarele de copii urmau sa isi desfasoare activitatea in baza de patenta
temporar, urmand sa treaca initial la activitate independenta, ulterior la o alta forma organizatorica, ins3,
din cauza ca nu a fost elaborat mecanismul de reglementare al serviciilor alternative de ingrijire a copiilor
sub orice alta forma juridica, in februarie 2025, patenta de intreprinzator a fost extinsa pe termen
nedeterminat. Totodata, Th contextul aderarii Republicii Moldova la Uniunea Europeand, este recomandat
ca activitatea in baza patentei de intreprinzator sa fie exclusa, or, aceasta forma de activitate se percepe
ca un mecanism de evaziune fiscala, deoarece acestia achita doar taxa de patenta, si nu achita impozit pe
venit. Pe de alta parte, detinatorilor de patenta le sunt asigurate foarte putine riscuriin caz de incapacitate
temporara de munca.

Se recomanda: Revizuirea cadrului legislativ pentru a stabili o altd forma de activitate economica pentru
prestatorii de servicii alternative de ingrijire a copiilor de tip familial si individualizat, astfel incat
persoanele prestatoare sa beneficieze de pachetul deplin de riscuri asigurate. Analiza practicilor
internationale si a cadrului legislativ national sugereaza trei optiuni optime pentru desfasurarea activitatii
de ingrijitor/ingrijitoare de copii in Republica Moldova, fiecare avand particularitatile si beneficiile sale: (i)
Posibilitatea de a incheia contract de munca intre doua persoane fizice cu reprezentantii legali ai copiilor,
o optiune care pune accentul pe relatia directa si personalizata intre ingrijitor si familia beneficiara.
Aceasta recomandare este optima pentru ingrijitorii care presteaza servicii individualizate, precedata de
conditionalitatea ratificarii Conventiei ILO 189 privind lucratorii casnici. (ii) Posibilitatea trecerii la
activitatea de antreprenor independent, oferind fngrijitorilor/ingrijitoarelor de copii mai multa
flexibilitate si autonomie in gestionarea propriei activitati, fiind recomandata pentru serviciile alternative
de tip familial;

Forma de organizare ‘ Situatia actuala

ACTIVITATE IN BAZA | in Republica Moldova, legislatia din domeniul muncii oferd cadrul legal
UNUI CONTRACT DE | pentru incheierea contractelor intre doua persoane fizice, precum si intre
MUNCA INTRE DOUA | persoane fizice si persoane juridice, in conformitate cu prevederile Codului
PERSOANE FIZICE muncii nr. 154/2003, care reglementeaza raporturile individuale si colective
de munca, controlul aplicarii acestor reglementari si alte aspecte conexe
raporturilor de muncd. De asemenea, Codul Civil nr. 1107/2022
reglementeaza incheierea contractelor intre persoane fizice, oferind un
cadru legal pentru diverse tipuri de contracte civile. Aceste prevederi legale
din Codul Civil sunt aplicabile Tn cazul incheierii de contracte intre persoane
fizice si pot acoperi o gama variata de situatii juridice, asigurand protectia si
drepturile partilor implicate Tn aceste raporturi. lar prin ratificarea
Conventiei ILO 189 privind lucratorii casnici, complementar la cadrul
legislativ actual, va asigura ca Iingrijitorii care presteaza servicii
individualizate de Tngrijire beneficiaza de toata protectia necesara, inclusiv

cea sociala.
ACTIVITATE DE | Legislatia Republicii Moldova pentru prima data, prin lege pilot a
ANTREPRENOR reglementat activitatea antreprenorilor independenti, prin adoptarea legii
INDEPENDENT "freelancerilor” la 10 iulie 2025, in vigoare din 1 ianuarie 2026.

Noua lege introduce pct.36% art.5 in Cod fiscal prin care se oferd notiunea
de antreprenor independent ca fiind persoand fizicG rezidentd care
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desfdsoard, in mod individual, activitate economicd independentd in
domeniul prestdrii serviciilor, conform cap. 104 al titlului ll, fard a constitui
o formd juridicd de organizare.” Vor fi eligibile aproximativ 40 de domenii
de activitate, intre care consultanta IT, arhitectura, relatiile publice si
comunicarea, serviciile foto, activitatile de curdtenie si fabricarea
bijuteriilor. Activitatea de antreprenor independent va putea fi initiata
gratuit prin depunerea unei notificari si a unei declaratii pe propria
raspundere, completate online pe pagina Agentiei Servicii Publice.

Din punct de vedere fiscal, antreprenorii independenti vor achita un impozit
unic de 15% asupra veniturilor, aplicabil pentru vanzari anuale de pana la
1,2 milioane de lei. Impozitul unic va substitui impozitul pe venit,
contributiile la bugetul asigurarilor sociale si primele la fondul de asigurare
medicald obligatorie, se presupune asigurare sociale ti medicala completa.

Evidenta activitatii va fi gestionata de Serviciul Fiscal de Stat, astfel ca nu va
fi necesara tinerea contabilitatii si nu vor fi solicitate dari de seama fiscale
sau statistice.

Activitatea prestatorilor de servicii de ingrijire a copiilor se pliaza cu
activitatea de antreprenor independent, insa este necesara completarea
listei activitatilor eligibile. Existenta unui asemenea precedent in Republica
Moldova face posibila si relativ usor realizabila aplicarea modelului de
activitate economica si pentru activitatea de antreprenoriat independent
(AEI), cu conditia dezvoltdrii unui cadru legal adecvat. in versiunile initiale
ale proiectului AEI, serviciile alternative de ingrijire a copiilor erau deja
enumerate ca domenii eligibile. Prin urmare, se impune reincluderea
explicita a activitatii de ,,ingrijitor/ingrijitoare de copii” in anexa activitatilor
eligibile, cu impunerea “filtrului de selectie si verificare” a persoanelor care
doresc sa presteze servicii alternative de ingrijire a copiilor. Regimul AEl va
asigura prestatorilor beneficii sociale (inclusiv pensii, indemnizatii si dreptul
la concedii medicale), prin contributiile la sistemul public de asigurari sociale
si la asigurarea obligatorie de asistenta medicala. Venitul va fi declarat si va
putea fi utilizat la creditare (de exemplu, pentru credite ipotecare sau de
afaceri) si pentru alte produse financiare. Un asemenea regim va creste
increderea Tn calitatea si siguranta serviciilor, va facilita participarea la
programe publice de sprijin si va face posibila accesarea de subventii sau
granturi, dupad caz. Atractivitatea regimului de activitate ar putea creste
considerabil numarul prestatorilor de servicii alternative care, in prezent,
sunt reticenti sa isi formalizeze activitatea.

7. Lipsa unei proceduri clare de notificare a ANSA descurajeaza prestatorii de serviciu de la

organizarea alimentatiei pe bazi de materie prima si semifabricate. In contextul aplicirii Hotararii
Guvernului nr. 572/2023 privind organizarea si functionarea serviciilor alternative de ingrijire a copiilor,
se constatd o problema de natura procedurala ce afecteaza desfasurarea activitatilor prestatorilor in acest
domeniu. Conform prevederilor din HG, prestatorii care organizeaza alimentatia copiilor, fie pe baza de
materie prim3, fie pe baza de semifabricate, sunt obligati sa notifice Agentia Nationald pentru Siguranta
Alimentelor (ANSA). Tns3 lipsa unui cadru procedural clar si uniform in acest sens creeazs incertitudine
juridica, fapt ce descurajeaza operatorii de la initierea si organizarea propriu-zisa a alimentatiei in cadrul
serviciilor alternative de ingrijire.

Activitatea de ingrijitor/ingrijitoare de copii nu trebuie supusi integral normelor aplicabile comertului
sau alimentatiei publice, nefiind vorba de un serviciu institutionalizat. In absenta unui model
standardizat sau a unor instructiuni detaliate privind modalitatea de notificare, prestatorii se confrunta
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cu dificultati de interpretare a cerintelor legale. Aceasta situatie este similara cu cea reglementata prin
ordinul ANSP nr. 67 din 19.04.2024, care, pentru aspecte ce privesc conformitatea conditiilor de mediu -
aer, temperatura, calitatea apei etc. — stabileste intr-o maniera clara cadrul procedural pentru notificarea
activitdtii de ingrijire alternativd a copilului. Tn acest sens, considerdm cd aceeasi modalitate de
reglementare urmeaza a fi aplicata si pentru notificarile ce privesc organizarea alimentatiei pe baza de
materie prima, care impune existenta unei bucatarii compartimentate (zona calda, zona rece, zona de
prelucrare preliminara, spatii de spalare a veselei si de stocare temporara a produselor si organizarea
alimentatiei pe baza de semifabricate, care prevede, de asemenea, o compartimentare optima a spatiului
de preparare, distribuire si stocare. Aceasta abordare procedurala, deja testata in domeniul conformitatii
conditiilor de mediu de catre ANSP, ar trebui sa asigure un cadru uniform si previzibil pentru prestatorii
de servicii din domeniul serviciilor alternative de ingrijire a copiilor, in vederea simplificarii formalitatilor
administrative. Tn consecinta, activitatea de ingrijitor/ingrijitoare de copii nu trebuie supusd integral
normelor aplicabile comertului sau alimentatiei publice, nefiind vorba de un serviciu institutionalizat. Tn
plus, absenta mentiunii despre serviciile alternative de ingrijire a copiilor in Anexa 3 a Legii nr. 306/2018
privind siguranta alimentelor, care stabileste lista activitatilor ce necesita inregistrare, confirma ca
prestatorii acestor servicii nu pot fi asimilati cu operatorii din domeniul alimentar. Astfel, nu se impune
obtinerea unui certificat de inregistrare in domeniul sigurantei alimentelor, act permisiv ce se aplica altor
activitati comerciale din acest sector.

Se recomanda: Clarificarea si uniformizarea procedurii de notificare a ANSA, astfel incat sa se elimine
barierele administrative ce descurajeaza prestatorii de la organizarea alimentatiei in regim casnic sau la
locul de munca. Adoptarea unui model procedural standardizat, care sa fie perceput ca o simpla
procedura informativa, va contribui la crearea unei evidente statistice clare si la o reactionare prompta
din partea autoritatii in eventualitatea depistarii unor nereguli. Aceasta reglementare uniforma va sprijini
activitatea prestatorilor, asigurand, in acelasi timp, respectarea normelor de siguranta alimentara fara a
impune formalitati excesive, intrucat activitatea se desfasoara pe baza unui acord civil intre
reprezentantul legal al copilului si prestatorul de servicii, care deja garanteaza un anumit nivel de control
contractual asupra executarii serviciilor. Totodata in ceea ce priveste serviciile organizate de angajator la
locul de muncd, responsabilitatea revine persoanei juridice care organizeaza aceasta alimentatie si cum
este mentionat in HG are caracter nonprofit. Prin urmare, clarificarea cadrului procedural reprezinta o
conditie esentiala pentru stimularea dezvoltarii serviciilor alternative de Tngrijire a copiilor, asigurand atat
conformitatea cu reglementarile privind siguranta alimentelor, cat si o administrare eficientd si
proportionala a formalitatilor legale.

8. Prevederile restrictive privind locul si formatul desfasurarii serviciilor alternative de ingrijire a

copiilor organizate de angajator la locul de munca descurajeaza unele persoane juridice de a le infiinta.
in contextul actual, prevederile din Regulamentul privind organizarea si functionarea serviciilor
alternative de ingrijire a copiilor, impun angajatorilor restrictia generald de a organiza serviciile
alternative la locul de munc3, adica in interiorul unitatii. In anumite situatii, aceasta limitare, poat face
imposibild prestarea acestor servicii de catre unele intreprinderi, in special cele mici, mijlocii, organizatiile
necomerciale sau activitatea carora nu este suficient de prielnica pentru prezenta copiilor. Anumite
intreprinderi pot intdmpina dificultati in identificarea unor spatii externe care sa indeplineasca toate
cerintele de mediu, iluminat natural si siguranta. Aceasta rigiditate administrativa determina unii
angajatori sa renunte din start la initiativa organizarii unor astfel de servicii, deoarece costurile
suplimentare si efortul de a asigura un mediu adecvat sunt considerate disproportionate fata de
beneficiile aduse angajatilor. Tn scopul adaptdrii situatiei la realitdtile mediului de afaceri si
nonguvernamental in scopul extinderii serviciilor alternative de ingrijire a copiilor ar fi rezonabil de extind
posibilitatea de a organiza serviciul si afara unitatii cu impunerea unor rigori de distanta si mediu.

Un alt aspect esential, este lipsa unui cadru legal care sa reglementeze posibilitatea de colaborare cu
entitati specializate, cum ar fi cresele de tip familial aflate in zona. Posibilitatea de colaborare ar permite
angajatorilor sa asigure servicii de ingrijire calitative, fara a fi nevoiti sa suporte integral costurile si
responsabilitatile legate de amenajarea si intretinerea unor spatii proprii. Totodata, aceasta flexibilitate
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ar putea facilita incheierea de parteneriate sau asocieri intre mai multi angajatori, permitandu-le sa
solutioneze in mod comun unor probleme similare legate de locatie si mediu, contribuind astfel la
cresterea gradului de accesibilitate a acestor servicii. Lipsa reglementarilor care sa permita in mod expres
asocierea, colaborarea sau orice alt tip de parteneriat pentru implementarea spatiilor de ingrijire
reprezintd in sine o bariera de initiere a acestor servicii. O actualizare a cadrului legislativ, care sa permita
flexibilitate in alegerea locatiilor de exemplu, prin posibilitatea inchirierii unor spatii externe sau prin
colaborarea cu prestatorii de servicii de Tngrijire de tip familial — ar elimina aceste obstacole si ar incuraja
angajatorii sa investeasca in servicii de ingrijire a copiilor.

Un alt element important al reglementarii normative a parteneriatelor in acest sens este si stabilirea
unui criteriu geografic. Acest criteriu trebuie sa asigure parteneriatele/asocierile cu cresele familiale sau
amenajarea spatiilor de ingrijire in locatii externe unitatii sunt realizate intr-o zona de proximitate sau
vecinatate. Aceasta Tnseamna ca, indiferent daca serviciile sunt prestate de un prestator autorizat sau
intr-un spatiu inchiriat, locatia trebuie sa se afle in imediata apropiere a intreprinderii sau cel putin in
vecinatatea acesteia, pentru a garanta accesul facil si rapid al angajatilor. Astfel, criteriul geografic devine
o conditie indispensabild, menita sa pastreze coeziunea si eficienta logistica necesara, eliminand riscul ca
distanta sa devina un impediment in utilizarea acestor servicii de ingrijire.

n concluzie, lipsa reglementarilor actuale, privind formatul de activitate in afara unitatilor, conduce la
descurajarea angajatorilor, in special intreprinderile mici, organizatiilor neguvernamentale sau celor a
caror activitatea nu permite copiilor aflarea pe teritoriu unitatii. Integrarea unor prevederi care sa asigure
dreptul la asociere, colaborare sau parteneriate cu cresele de tip familial ar reprezenta o solutie viabila
pentru a depasi aceste bariere, facilitand astfel accesul angajatilor la servicii de ingrijire de calitate,
aproape de unitatea angajatorului. Mai mult, acest format ar trebui extins si pentru ceilalti angajatori,
care doresc sa formeze anumite parteneriate fin sensul prestarii serviciilor alternative de ingrijire a
copiilor.

Se recomanda: Completarea cadrul legal existent cu prevederi care sa permitda parteneriate intre
angajatori si amplasarea unitatilor de ingrijire in imediata proximitate sau vecinatatea angajatorului.
Totodata este necesara includerea posibilitatii de a contracta serviciile creselor de tip familial din
apropiere.

9.Nu exista mecanisme care sa incurajeze parteneriatele intre APL si angajatori pentru dezvoltarea

serviciilor alternative. Lipsa parteneriatelor dintre autoritatile publice locale (APL) si angajatori constituie
un obstacol major in dezvoltarea serviciilor alternative de ingrijire a copiilor sub 3 ani, deoarece limiteaza
atat disponibilitatea, cat si extinderea acestora la nivel comunitar. Fara colaborarea APL-angajatori,
resursele financiare si logistice raman fragmentate si insuficiente, motiv al insuficientei de servicii
functionale si acoperire scazuta . La originea acestei situatii se afla multiple bariere care impiedica
cooperarea: lipsa unui cadru de reglementare clar (pana recent nu existau norme specifice care sa
incurajeze astfel de initiative), lipsa de initiativa si de incredere reciproca intre APL si mediul de afaceri,
precum si absenta mecanismelor de cofinantare sau a stimulentelor necesare (fiscale ori de altad naturad),
factori ce descurajeaza investitiile comune in crese si servicii similare.

Se recomanda: Adoptarea politicilor publice care sa stimuleze si sa reglementeze parteneriatele locale
prin, introducerea posibilitdtii de cofinantare (prin care APL si angajatorii sa imparta costurile infiintarii si
operarii serviciilor), incheierea de acorduri de asociere public-privat cu proceduri simplificate, precum si
acordarea de facilitati fiscale (deduceri, scutiri de impozite) sau logistice (acces la spatii publice adecvate,
suport tehnic,) pentru angajatorii implicati. Masuri de incurajare a angajatorilor de a participa prin
asigurarea transportului pentru parinti si copii catre spatiile de ingrijire, aspect ce ar contribui semnificativ
la cresterea atractivitatii si eficientei parteneriatelor public-private.

10. Serviciile alternative de ingrijire individualizata sunt limitate doar la copiii cu varsta de pana la

3 ani. Cadrul legal actual, instituit prin Legea nr. 367/2022, permite accesul la servicii de ingrijire
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individualizata — desfasurate de ingrijitori calificati la domiciliul copilului — exclusiv pentru copiii cu varsta
de pana la 3 ani. Aceasta limitare creeaza o bariera juridica evidenta: parintii care au copii de 4-10 ani si
doresc sd apeleze, in mod legal, la o persoana calificatd pentru supraveghere in regim individualizat. Tn
absenta unui cadru legal clar, acestia sunt fie fortati sa angajeze informal persoane pentru ingrijire, fie sa
recurga la solutii ad-hoc, cu riscuri atat pentru copil, cat si pentru parinte. Totodata, profesionistii din
limiteaza formalizarea muncii si accesul acestora la protectie sociala. Necesitatea extinderii varstei este
justificatd si de schimbdrile in dinamica vietii familiale si de munca. in tot mai multe familii, ambii p&rinti
sunt activi profesional, iar nevoile de ingrijire nu se limiteaz3 la perioada ante prescolara. in plus, copiii
intre 3 si 10 ani pot avea nevoie de sprijin individualizat in afara orelor educationale, in perioade de boala
usoara, de adaptare la noi rutine sau in situatii in care parintii au obligatii profesionale imprevizibile. Lipsa
posibilitatii legale de a apela la o persoana calificata in astfel de cazuri afecteaza direct echilibrul munca—
viata privata si capacitatea parintilor de a-si mentine stabilitatea profesionald. Din perspectiva economica
si administrativa, extinderea sferei de aplicare a serviciilor individualizate nu implica costuri bugetare
suplimentare, intrucat acestea sunt contractate direct intre parti, cu respectarea cerintelor legale privind
calificarea ingrijitorului, inregistrarea activitatii si plata contributiilor. Ceea ce lipseste, in prezent, este
doar temeiul legal care sa permita acest tip de serviciu si pentru copiii mai mari de 3 ani, in aceleasi conditii
de siguranta si profesionalism.

Se recomanda: introducerea unei derogari exprese in Legea nr. 367/2022, prin care sa se prevada ca
serviciile de ingrijire individualizata pot fi prestate, in aceleasi conditii stabilite de lege, si pentru copiii cu
varsta mai mare de 3 ani, pana la varsta de 10 ani inclusiv. Aceasta completare ar permite extinderea
aplicabilitatii unui mecanism deja reglementat, fara a modifica structura de functionare sau cerintele de
calitate, oferind astfel parintilor o solutie legala, sigura si flexibila de sprijin in ingrijirea copilului.

11. Lipsa unei strategii de comunicare privind importanta formalizarii serviciilor alternative de

ingrijire a copiilor, genereaza o perceptie distorsionata asupra acestora. Desi a fost lansata o platforma
guvernamentald privind serviciile alternative de ingrijire a copiilor (www.serviciialternative.gov.md),
eforturile de promovare a importantei legalizarii acestor servicii este limitata. Astfel, putem afirma ca in
momentul de fatd, nu exista o initiativa de informare extinsa, care sa prezinte in mod clar, accesibil si
sistematic procedurile si avantajele inregistrarii oficiale a serviciilor alternative de ingrijire a copiilor.
Prestatorii de ingrijire ocazionala a copiilor, precum si familiile care apeleaza la asemenea servicii, nu
dispun de repere suficiente pentru a intelege beneficiile formalizarii acestora (de exemplu, acces la
protectie sociala, siguranta juridica, standarde de calitate), cat si riscurile apelarii la servicii neoficializate.
Acest lucru submineaza efortul legislativ de a dezvolta si extinde serviciile de ingrijire a copiilor, care vin
sa completeze Institutiile de educatie timpurie. Astfel, desi adoptarea unui cadru de reglementare pentru
serviciile alternative de ingrijire a copiilor reprezinta un progres semnificativ pentru Republica Moldova,
impactul final al acestuia este conditionat de masurile de promovare si de clarificare a diferentelor dintre
ingrijirea ocazionald nereglementata si serviciile alternative de ingrijire a copiilor oficiale. Fara o campanie
de comunicare cuprinzatoare, este probabil ca majoritatea persoanelor care desfasoara activitati de
ingrijire a copiilor sa ramana in zona gri si sa fie lipsite de avantajele ce le ofera practicarea activitatii
legale.

Se recomanda: Instituirea unui program national de informare, coordonat de autoritatile competente,
care sa includa materiale dedicate prestatorilor de ingrijire a copiilor si familiilor cu copii mici, beneficiile
aferente, precum si sesiuni de instruire la nivel local. Aceastad abordare integrata ar facilita tranzitia catre
servicii alternative de ngrijire reglementate si ar contribui la crearea unui mediu transparent si sigur, in
beneficiul tuturor partilor implicate.
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MATRICE CU RECOMANDARI SPECIFICE DE IMBUNATATIRE A CADRULUI LEGISLATIV

Prevederile actuale

Propunerile de modificare

Argumentarea

LEGE Nr. 489 din 08-07-1999 privind sistemul public de asigurari sociale

Articolul 6. Asigurarea sociala pe baza de contract de
asigurare

(1) Tn sistemul public se pot asigura pe bazi de contract
de asigurare, in conditiile prezentei legi, categoriile de
persoane care nu se regasesc in situatiile prevazute la
art. 4 si/sau nu sunt mentionate in anexa nr. 1.

(2) Persoanele prevazute la alin.(1) se pot asigura pe
baza de contract de asigurare incheiat anual cu Casa
Nationald, dupa cum urmeaza:

a) persoanele fizice — cu incepere din anul 1999;

b) persoanele fizice proprietari sau arendasi de terenuri
agricole care lucreaza terenul in mod individual — cu
incepere din anul 2009.

(3) Tn cazul persoanelor previzute la alin. (2), plata
contributiei de asigurari sociale se face pentru fiecare
an Tn suma fixa anuala (taxa fixa anuald) ih marimea
prevazuta in legea bugetului asigurarilor sociale de stat
pentru anul in care este incheiat contractul.

(4) Perioada pentru care au fost platite contributii de
asigurdri sociale in baza contractului de asigurare
incheiat cu Casa Nationalda constituie perioada
asigurata care se include in stagiul de cotizare pentru
stabilirea pensiei pentru limita de varsta si a ajutorului
de deces

Art. 6 se completeaza cu alin. (5) cu
urmatorul cuprins:

,(5) Persoanele prevazute la pct.1.7. din
Anexa 1 se pot asigura pe baza de
contract de asigurare incheiat anual cu
Casa Nationala.”

Necesitatea completarii articolului 6 din Legea nr. 489/1999 cu un
nou alineat (5) rezulta din imperativul de a oferi persoanelor
mentionate la pct. 1.7 din Anexa 1 (titularii de patenta, inclusiv cei
ce desfasoara activitati de ingrijire a copiilor) posibilitatea de a se
integra efectiv in sistemul public de asigurari sociale prin
intermediul unui contract individual incheiat anual cu Casa
Nationald de Asigurari Sociale (CNAS). Tn prezent, acesti
contribuabili sunt constransi la plata unei taxe fixe care nu le
acorda acces la o gama adecvata de beneficii, lipsindu-le inclusiv
indemnizatiile de boalad, maternitate ori ingrijire a copilului, fapt ce
contravine art. 5 lit. b) din Legea nr. 489/1999 privind principiul
egalitatii si al tratamentului nediscriminatoriu. Mai mult, aceasta
situatie este incompatibild cu obligatiile Republicii Moldova
stabilite n instrumentele internationale, precum Pactul
International cu privire la Drepturile Economice, Sociale si
Culturale (PDESC) si Conventia OIM nr. 189 privind lucratorii
casnici, ce impun statelor sa asigure un nivel minim de protectie
sociala tuturor lucratorilor, inclusiv celor din munci atipice. Prin
introducerea alin.(5), se creeaza cadrul legal pentru incheierea
unui contract anual cu CNAS, ceea ce confera securitate,
transparenta si posibilitatea reala de a beneficia de prestatii
sociale pe masura contributiei, eliminand inechitatile sistemului fix
de taxare.
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Prevederile actuale

Articolul 22 . Baza lunarad de calcul a contributiei de
asigurari sociale

(1) Baza lunara de calcul pentru fiecare salariat nu
poate fi mai mica decat salariul minim lunar pe tara
stabilit de legislatie, proportional timpului lucrat.
Contributia de asigurari sociale calculata la baza lunara
de calcul pentru fiecare salariat cu timp de munca
partial sau regim de activitate redusa nu poate fi mai
mica de 25% din contributia de asigurari sociale
calculata la salariul minim lunar pe tara.

(2) - abrogat.

(3) - abrogat.

(4) Baza lunard de calcul pentru care persoana care
exercita independent profesiunea de medic in una
dintre formele de organizare a activitatii profesionale
prevazute de Legea ocrotirii sanatatii nr.411/1995
datoreaza contributia de asigurari sociale este
constituita din  venitul persoanei respective,
determinat in conformitate cu prevederile legislatiei.

Propunerile de modificare

Articolul 22 se completeaza cu alin.(11)
cu urmatorul cuprins:

»(1%) ”Baza lunara de calcul a contributiei
individuale de asigurari sociale, in cazul
asiguratilor prevazuti la art. 6 alin. (5) o
constituie:  venitul lunar asigurat,
prevazut in contractul de asigurare, care
nu poate fi mai mic decat o patrime din
salariul mediu lunar pe economie.” (alta
versiune ar fi ,care nu poate fi mai mic
decat salariul minim pe tara”)

Anexa 1

Argumentarea

Necesitatea stabilirii unei baze lunare de calcul a contributiilor,
care sa nu poata cobori sub un anumit prag (de exemplu, o patrime
din salariul mediu lunar pe economie sau salariul minim pe tara),
urmareste prevenirea situatiilor de sub asigurare si asigurarea unui
nivel minim de protectie sociala pentru titularii de patenta.
Tntrucat persoana care incheie contractul de asigurdri sociale va
plati 24% la aceastd baza (la fel ca alti asigurati cu regim
procentual), este esential ca venitul declarat sa nu fie derizoriu.
Potrivit exigentelor organizatiilor internationale (Conventiile OIM
nr. 189 si nr. 183, Pactul International cu privire la Drepturile
Economice, Sociale si Culturale), fiecare lucrator trebuie sd poata
accesa prestatii sociale relevante — indemnizatii de boal3,
maternitate ori alte forme de sprijin — menite sa 1i garanteze un
trai demn in cazul aparitiei unor riscuri sociale. De asemenea,
Directiva 2010/41/UE solicita statelor membre sa asigure dreptul
la o indemnizatie de maternitate suficienta si nediscriminatorie
pentru femeile care desfasoara o activitate independenta. Prin
instituirea unui prag minim in baza lunara de calcul, contributia
devine comparabild cu cea a altor categorii de asigurati, iar
titularul de patenta primeste acces la un pachet extins de prestatii
sociale, in coerenta cu principiile egalitatii si nediscriminarii Tn
sistemul public de asigurari sociale.

la Legea Nr. 489 din 08-07-1999 privind sistemul public de asigurari sociale

Categoriile de platitori si de asigurati
1.7. Titularii patentei de intreprinzdtor, cu exceptia
pensionarilor, persoanelor cu dizabilitati, precum si a

Prevederile de la pct. 1.7. se modifica
dupa cum urmeaza:

Persoanele care, in baza patentei de intreprinzator, ofera servicii
de ingrijire (inclusiv a copiilor) sunt in prezent obligate sa achite o
contributie anuala fixa, estimatd pentru anul 2025 la 20 518 lei
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Prevederile actuale

persoanelor care se fincadreaza 1n categoriile de
platitori prevazute la pct. 1.1-1.61

Tarifele si baza de calcul al contributiei de asigurdri
sociale de stat obligatorii

Taxa fixa in conformitate cu legea bugetului
asigurarilor sociale de stat anuala, dar nu mai putin de
1/12 din aceasta suma lunar, in functie de durata
activitatii desfasurate pe baza de patenta.

Termenele de virare a contributiilor de asigurdri sociale
de stat obligatorii

La momentul solicitarii sau prelungirii patentei

Tipurile prestatiilor sociale asigurate

Pensia pentru limita de varsta si ajutorul de deces

Propunerile de modificare

Tarifele si baza de calcul al contributiei
de asigurdri sociale de stat obligatorii

24% la venitul lunar asigurat stabilit Tn
contractul individual de asigurare, in
functie de durata activitatii desfasurate
pe baza de patenta

Tipurile prestatiilor sociale asigurate

Toate tipurile de prestatii de asigurari
sociale de stat

Argumentarea

(echivalentul a circa 1 709 lei lunar). Cu toate acestea, ele
beneficiaza exclusiv de pensie pentru limita de varsta si ajutor de
deces, ramanand fara protectie in caz de maternitate, boala sau
ingrijirea copilului. Tn acelasi timp, un salariat care primeste un
salariu minim lunar de 5 500 lei achita 24% din venit (aproximativ
1 320 lei) si are acces la intregul pachet de prestatii sociale
(concediu medical, maternitate, somaj etc.). in plus, existd si
situatia somerilor care, desi nu contribuie la bugetul asigurarilor
sociale, sunt totusi acoperiti de sistemul de protectie pentru
anumite riscuri. Aceasta discrepanta lasa persoanele cu patenta,
care pot plati sume lunare mai mari, fara o asigurare proportionala
cu nivelul contributiei, descurajand inclusiv formalizarea
activitatilor de Tngrijire.

Aceasta situatie contravine principiului egalitatii inscris la art. 5 lit.
b) din Legea nr. 489/1999, referitor la tratamentul
este preponderent feminizat, obligarea unor persoane sa achite o
suma fixa considerabila, fara acces la indemnizatii de maternitate
si boal3, creeaza o discriminare indirecta pe criteriu de gen. Mai
mult, ea incalca obligatiile internationale ale Republicii Moldova,
consfintite de Pactul International cu privire la Drepturile
Economice, Sociale si Culturale (PDESC), care recunoaste dreptul
oricarei persoane la securitate sociald, si de Conventia OIM nr. 189
privind lucratorii casnici, ce impune asigurarea unui nivel minim de
protectie pentru persoanele care ofera servicii de fngrijire.
Totodata, Directiva 2010/41/UE a Parlamentului European si a
Consiliului din 7 iulie 2010 privind aplicarea principiului egalitatii
de tratament intre barbatii si femeile care desfasoara o activitate
independenta si de abrogare a Directivei 86/613/CEE a
Consiliului, la Articolul 2 - Domeniul de aplicare, precizeaza:
»Prezenta directivd reglementeazd: (a) lucrdtorii independenti,
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Prevederile actuale

Propunerile de modificare

Argumentarea

anume toate persoanele care exercitd o activitate lucrativd pe cont
propriu, in conditiile prevdzute de dreptul intern.”, iar la Articolul 8
- Prestatii de maternitate (1) mentioneaza: ,Statele membre iau
mdsurile necesare pentru a se asigura cd femeile care desfdsoard o
activitate independentd si sotiile si partenerele de viatd mentionate
la articolul 2 pot, in conformitate cu dreptul intern, sd primeascd o
indemnizatie de maternitate suficientd care sd le permitd
Intreruperea activitdtii profesionale din motive de sarcind sau
Iduzie pentru o perioadd de minimum 14 sGptamani.”

in forma actuald, femeile care achitd contributii fixe la bugetul
asigurarilor sociale nu dispun de acces la indemnizatia de
maternitate, contrar acestor prevederi europene si standardelor
OIM. Pentru a inldtura inechitatile, propunerea legislativa vizeaza
renuntarea la taxa fixa si aplicarea unei cote de 24% la un venit
lunar asigurat, stabilit prin contract individual de asigurare incheiat
direct cu Casa Nationala de Asigurari Sociale. Venitul asigurat nu
poate fi mai mic decat o patrime din salariul mediu lunar pe
economie (ori, in alta varianta, decat salariul minim pe tara), astfel
incat persoana sa poata obtine acoperire pentru toate tipurile de
prestatii (inclusiv maternitate, boala, ingrijirea copilului si somaj).

LEGE Nr. 1593 din 26-12-2002 cu privire la marimea, modul si termenele de achitare a primelor de asigurare obligatorie

de asistenta medicala

Art.22. — (1) Persoanele fizice incluse la data de 1
ianuarie a anului de gestiune Tn una din categoriile de
platitori prevazute la anexa nr.2 vor achita integral o
prima de asigurare obligatorie de asistenta medicala in
suma fixa in termen de pind la data de 31 martie a
anului de gestiune.

(2) Prin legea fondurilor de asigurare obligatorie de
asistenta medicala se poate stabili o reducere a primei

Alin (2) art.22 se completeaza dupa cum
urmeaza:

Dupa textul ,, in termenul stabilit la alin.
(1)”, se completeazd cu textul ,sau in
termen de 30 zile din momentul incetarii
statutului de persoana asigurata inclusa
in una din categoriile de platitor
prevazute de la anexa nr.1.”

Tn anul 2025, persoanele care doresc si desfisoare activitate de
ingrijire alternativa a copiilor in baza de patenta achita o prima de
asigurare obligatorie de asistenta medicala in suma fixa, la fel ca si
alte categorii de platitori prevazute la anexa nr. 2 din Legea nr.
1593/2002. Tns3, potrivit formelor actuale de reglementare, doar
persoanele neasigurate de la Tnceputul anului pot beneficia de
reducerea stabilita daca achita integral prima pana la data de 31
martie. Pentru cei care isi pierd statutul de asigurat in cursul anului
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Prevederile actuale

de asigurare obligatorie de asistenta medicala in suma
fixa pentru unele categorii de platitori prevazute la
anexa nr. 2 in cazul in care acestia vor achita prima de
asigurare in termenul stabilit la alin. (1).

Propunerile de modificare

Argumentarea

— de exemplu, incetdnd un contract de munca dupa 31 martie si
alegand sa activeze prin patenta — nu mai exista posibilitatea
achitarii primei cu reducere, fiind obligati sa plateasca suma
integrala, indiferent de momentul intrarii Tn regim de neasigurat.
Pentru a Tnlatura acest dezavantaj, se propune completarea
articolului 22 alin. (2) astfel incat reducerea primei de asigurare sa
fie valabila si pentru persoanele care isi pierd statutul de asigurat
dupa 31 martie, oferindu-le un termen de 30 de zile de la incetarea
statutului de persoand asiguratd in alt mod. Tn acest fel, se evita
obligarea lor la plata integrala a primei in suma fixa, atunci cand fsi
schimba regimul de activitate dupa luna martie si doresc sa treaca
la patente de intreprinzator.

LEGE Nr. 105 din 14-06-2018 cu privire la promovarea ocuparii fortei de munca si asigurarea de somaj

Articolul 23. Beneficiarii masurilor de ocupare a fortei
de munca

(3) Somerii care necesita suport suplimentar pe piata
muncii sint:

a) tinerii cu virsta cuprinsa intre 16 si 24 de ani;

b) persoanele care nu detin o profesie/meserie;

c) persoanele cu dizabilitati;

d) somerii de lunga durata;

e) persoanele cu virstd de 50 de ani si peste;

f) persoanele eliberate din locurile de detentie;

g) victimele traficului de fiinte umane, dupa reabilitarea
psihologica si sociala;

h) persoanele care se lupta cu consumul de substante
stupefiante ori psihotrope, dupa reabilitarea sociala si
psihologica;

i) victimele violentei Tn familie;

Art. 23, alin. (3) se completeaza cu lit. at
cu urmatorul cuprins:

,al) persoane angajate care au in ingrijire
copii cu varsta de pana la trei ani; ,,

Aceasta masura vine ca urmare a necesitatii extinderii accesului
parintilor cu copii mici (cu varsta de pana la trei ani) la masuri de
suport Tn angajare si mentinere pe piata muncii. Potrivit datelor,
53,6% din populatia Republicii Moldova, preponderent femei, cu
varsta cuprinsa intre 25 si 34 de ani, este inactiva din cauza
responsabilitatilor familiale. Accesul limitat la servicii de Tngrijire
timpurie alimenteaza aceasta situatie, determinandu-i pe parinti,
in special femei, sa se retraga de pe piata muncii odata cu aparitia
unui copil. La nivel national au fost intreprinse masuri legislative
care sa sprijine parintii cu copii mici, printre care reglementarea
serviciilor alternative de Tngrijire a copiilor cu varsta de pana la trei
ani, inclusiv servicii organizate de catre angajator la locul de
munca. Aceasta din urma a avut drept scop sprijinirea angajatilor
cu copii mici In mentinerea pe piata muncii, pe de o parte, dar si
atragerea noii forte de munca care intdmpina dificultati de
reconciliere a vietii de familie cu cea profesional3, pe de alta parte.
in pofida acestui fapt, angajatorii sunt rezervati in organizarea
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j) alte categorii supuse riscului de excluziune sociala
stabilite prin lege sau de catre Guvern.

Propunerile de modificare

Argumentarea

unor astfel de servicii, ceea ce determina, in ultima instant3,
retragerea angajatilor cu copii mici de pe piata muncii. In mare
parte, aceasta reticenta din partea angajatorilor este determinata
de costurile semnificative pe care ar fi necesar sa le suporte pentru
a adapta locul de munca la toate cerintele reglementate in HG Nr.
572/2023 cu privire la organizarea si functionarea serviciilor
alternative. Spre exemplu, in cazul USM, investitiile de organizare
a serviciilor alternative in incinta institutiei s-au ridicat la 1,6
milioane lei, ceea ce ar constitui un cost mult prea mare pentru o
buna parte dintre angajatori, in special pentru cei mici
(Intreprinderile mici cu 0-4 angajati formeaza 69% din totalul
intreprinderilor din Republica Moldova). Reiesind din cele expuse,
devin imperative doua interventii: (i) recunoasterea angajatilor cu
copii mici ca potentiali beneficiari ai masurilor de ocupare, alaturi
de alte grupuri de persoane vulnerabile pe piata muncii si care
necesita suport in angajare si mentinere pe piata muncii si (i)
suport angajatorilor pentru adaptarea locului de munca la
necesitatile angajatilor cu copii mici (specific pentru organizarea
serviciilor alternative de Tngrijire a copiilor cu varsta de pana la trei
ani sub forma unor subventii. Tn acest sens, se propune
modificarea Legii nr. 5/2018 prin extinderea listei de ai masurilor
de ocupare, alaturi de modificarea HG Nr. 1276 din 26-12-2018
pentru aprobarea procedurilor privind accesul la masurile de
ocupare a fortei de munca, prin introducerea unei proceduri
separate de subventionare a angajatorilor care adapteaza locul de
munca la necesitatile angajatilor cu copii cu varsta de pana la trei
ani.
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Propunerile de modificare

Argumentarea

LEGE Nr. 367/2022 cu privire la serviciile alternative de ingrijire a copiilor

Articolul 2. Notiuni de baza

beneficiar de serviciu — copilul cu varsta de pana la 3 ani
care beneficiaza nemijlocit de servicii alternative de
ingrijire;

Notiunea de ,beneficiar de serviciu,, va
avea urmatorul cuprins:

,copilul cu varsta de pana la 3 ani care
beneficiazd nemijlocit de serviciile
alternative de ingrijire, precum si copii
indicati la art. 5 alin. (4') din prezenta
lege”

Aceasta completare este corelata de completarea paralela a art. 5
alin. (4'), care prevede extinderea serviciilor si pentru copii cu
varsta intre 3 si 10 ani. Introducerea acestui amendament nu
modifica structura serviciului, ci doar extinde aplicabilitatea sa,
mentinand aceleasi conditii legale de calitate si siguranta, fara
impact asupra bugetului public.

Articolul 5. Tipurile de servicii alternative

de Tngrijire a copiilor

(1) Se pot organiza urmatoarele tipuri de servicii
alternative de ingrijire a copiilor:

a) servicii alternative de ingrijire a copiilor organizate
de angajator la locul de munca;

b) servicii alternative de fingrijire individualizata a
copiilor;

c) servicii alternative de fingrijire a copiilor de tip
familial.

(2) Serviciile prevazute la alin. (1) lit. a) sunt cele oferite
de catre angajator in beneficiul persoanelor angajate
prin contract individual de munca, al persoanelor aflate
in raporturi de serviciu in baza de act administrativ ori
prin alte tipuri de contracte civile in vederea executarii
de lucrari sau prestarii de servicii, cu suportarea tuturor
cheltuielilor aferente din mijloacele proprii ale unitatii.
(3) Tn cazul in care angajatorul ce oferd servicii
alternative de ingrijire a copiilor este o institutie de
invatdmant, de aceste servicii pot beneficia inclusiv

Articolul 5 se completeaza cu alineatul
(4Y) cu urmatorul cuprins:

.(4Y) "De serviciile prevazute la alin. (1)
lit. b) pot beneficia, in aceleasi conditii
prevazute de prezenta lege si cadrul
normativ aferent, copiii cu varsta intre 3
si10ani.”

Limitarea actuald a serviciilor individualizate de ingrijire doar la
copiii cu varsta de pana la 3 ani reduce in mod nejustificat accesul
parintilor la o forma flexibila si reglementata de sprijin parental.
Extinderea acestei posibilitati si pentru copiii cu varsta intre 3 si 10
ani raspunde unei nevoi reale identificate in randul familiilor active
profesional, in special in perioadele in care programul institutiilor
educationale este redus sau inexistent. Introducerea acestui
amendament nu modifica structura serviciului, ci doar extinde
aplicabilitatea sa, mentinand aceleasi conditii legale de calitate si
siguranta, fara impact asupra bugetului public.
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copiii elevilor/studentilor incadrati la studii in entitatile
respective.

(4) Serviciile prevazute la alin.(1) lit. b) sunt cele
organizate de catre ingrijitor/ingrijitoare la
domiciliul/resedinta temporara a copilului.

(5) Serviciile prevazute la alin.(1) lit. c) sunt cele
organizate la domiciliul/resedinta temporara a
ingrijitorului/ingrijitoarei sau fintr-un alt spatiu cu
destinatie locativa, pentru un numar limitat de copii.

Propunerile de modificare

Argumentarea

Articolul 7. Organizarea serviciilor alternative de
ingrijire a copiilor de catre angajator la locul de munca

(2) Initierea efectivd si prestarea nemijlocita a
serviciilor alternative de ingrijire a copiilor organizate
de angajator la locul de munca sunt conditionate de
depunerea notificarii de infiintare a serviciului catre
Agentia Nationala pentru Sanatate Publica.

Alin. (2) se modifica si va avea urmatorul
cuprins:

serviciilor
copiilor

,(2) Prestarea efectivda a
alternative de fingrijire a
organizate de angajator la locul de
munca, pot fi realizate doar dupa
receptionarea instiintarii de accept de la
Agentia Nationala pentru Sanatate
Publica.”

Urmeaza de exclus textul care creeaza incertitudinea cu referire la
momentul din care este oficial permis de a presta serviciile. Astfel
din textul ,initierea efectiva si prestarea nemijlocita” s-a ajuns la
formula , prestarea efectiva” pentru a nu crea confuzii. Totodats,
s-a exclus cuvintele ,sunt conditionate”, care la fel pot fi
interpretate diferit. Tn acest sens, s-a redat un caracter strict al
acestei situatii juridice, fiind indicat ca prestarea efectiva a
serviciilor respective pot fi realizate doar dupa ce se receptioneaza
instiintarea de accept de la Agentia Nationald pentru Sanatate
Publica. Prin aceasta redactie se exclude si sintagma ,, notificare de
instiintare”, care a fost denumita eronat.

Articolul 7. Organizarea serviciilor alternative de
ingrijire a copiilor de catre angajator la locul de munca

(5) Serviciile alternative de ingrijire a copiilor la locul de
munca au program pe tot parcursul anului si de acestea
beneficiaza doar copiii salariatilor angajatorului care le
organizeaza.

Alin. (5) se modifica si va avea urmatorul
cuprins:

»(5) Serviciile alternative de ingrijire a
copiilor la locul de munca au program pe
tot parcursul anului si de acestea
beneficiazd doar copii salariatilor si a
persoanelor aflate in raporturi de
serviciu In baza de act administrativ ori

Ajustarea normei la prevederile art. 5 alin. (2) din lege, care includ
mai multe categorii a personalului care activeaza intr-o
intreprindere, de aici si diferenta raporturilor juridice ale
angajatorului/beneficiarului cu acestia.
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Propunerile de modificare

prin alte tipuri de contracte civile Tn
vederea executarii de lucrdri sau
prestarii de servicii.”

Argumentarea

Articolul 10. Tnregistrarea si notificarea serviciilor
alternative de ingrijire a copiilor

(2) La initierea activitatii serviciilor de Tfngrijire a
copiilor, prestatorul de serviciu prezinta autoritatii
desemnate urmatoarele documente:

a) patenta de intreprinzator, dupa caz;

b) acceptul de notificare de la Agentia Nationala pentru
Sanatate Publica, dupa caz.

Alin. (2) se modifica si va avea urmatorul
cuprins:

,(2) Dupa inceperea prestarii efective a
serviciilor alternative de fingrijire a
copiilor, autoritatea responsabilda de
inregistrarea acestora, poate solicita, la
necesitate, o copie a urmatoarelor
documente:

a)copia ordinului intern al angajatorului
privind infiintarea serviciilor alternative
de ingrijire a copiilor

b)patenta de intreprinzator

c) instiintarea de accept de la Agentia
Nationala pentru Sanatate Publica.”

S-a exclus expresia ,initierea activitatii” pentru a nu crea confuzii
privind momentul cdnd persoanele fizice/juridice pot sa se
inregistreze n calitate de prestatori de servicii in sensul Legii
367/2022. Totodata s-a rectificat sintagma ,,acceptul de notificare”
cu ,instiintare de accept” si s-a adaugat ,copia ordinului
angajatorului”. S-a exclus si din caracterul imperativ de prezentare
a anumitor documente pentru inregistrare, pentru a nu impovara
procesul administrativ de finregistrare a serviciului de catre
autoritatea responsabila.

Articolul 10. Tnregistrarea si notificarea serviciilor
alternative de ingrijire a copiilor

(4) Notificarea privind initierea sau incetarea activitatii
serviciilor de ingrijire a copiilor prevazute la art. 5 alin.
(1) lit. @) si c) se depune la autoritatea responsabila, in
modul stabilit de Guvern, prin completarea raportului
de autoevaluare.

Alin. (4) se modifica si va avea urmatorul
cuprins:

,(4) Notificarea privind initierea
activitatii  servicilor  de  ingrijire
alternativa a copiilor prevazute la art. 5
alin. (1) lit. a) si c) din prezenta lege, se
depune la autoritatea responsabila in
modul stabilit de Guvern, Tmpreuna cu
anexarea raportului de autoevaluare. ”

Documentul prevazut in Ordinul ANSP nr. 67 din 19.04.2024, are
denumirea de Notificare privind initierea activitatii, respectiv
acesta nu se utilizeaza pentru situatiile de incetare, fiind oportuna
excluderea acestui cuvant, astfel fiind generate obligatii
suplimentare din partea prestatorilor. Plus notificarea si raportul
de autoevaluare sunt document distincte, chiar daca se prezinta
concomitent, astfel formularea ,prin completarea raportului de
autoevaluare” este gresita.
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Articolul 10. Tnregistrarea si notificarea serviciilor
alternative de ingrijire a copiilor

(6) Dupa receptionarea notificarii si a raportului de
autoevaluare, Agentia Nationald pentru Sanatate
Publica remite prestatorului de serviciu o instiintare de
accept sau refuz. In cazul refuzului se indicd temeiul si
se prezinta recomandari de remediere.

Propunerile de modificare

Alin. (6) se modifica si va avea urmatorul
cuprins:

,(6) In cazul refuzului se indica temeiul si
se prezinta recomandari de remediere.”

Argumentarea

Prima propozitie a alineatului vizat (,Instiintarea de accept sau
refuz se emite in termen de 10 zile de la data depunerii notificarii.”)
este redundanta, intrucat reitereaza in mod inutil continutul deja
reglementat expres la alineatul (5). Potrivit principiilor de tehnica
legislativa, normele juridice trebuie sa fie clare, concise si sa evite
suprapunerile inutile de continut.

Articolul 15. Cerinte pentru exercitarea activitatii de
ingrijitor/ingrijitoare

(1) Tngrijitor/ingrijitoare poate fi orice persoani fizica
care indeplineste cumulativ urmatoarele conditii:

c¢) nu a fost condamnatda pentru savarsirea unei
infractiuni sau contraventii care ar face-o incompatibila
cu exercitarea activitatii de ingrijitor/ingrijitoare;

Articolul 16. Incompatibilitati si restrictii
desfasurarea activitatii de ingrijitor /ingrijitoare.
(2) Nu poate desfasura activitate
ingrijitor/ingrijitoare persoana care:

a) a fost condamnata pentru savarsirea cu intentie a
unei infractiuni sau contraventii contra vietii si sanatatii
persoanei, contra familiei si copiilor, privind viata
sexuala, contra libertatii, cinstei si demnitatii
persoanei;

privind

de

Urmeaza de lucrat la o lista concreta a
infractiunilor si contraventiilor sau
urmeaza de aplicat regula generala
privind lipsa antecedentelor penale
nestinse ca si conditie generald, cum
exista si in alte legi/HG.

Acest aspect interfereaza si cu
prevederile corespunzatoare din art. 16
alin. (2) lit. (a) (incompatibilitati si
restrictii) din lege si punctele similare
acestui subiect din HG.

Exemplu:

Art. 15 alin. (1) lit. c) va avea urmatorul
cuprins:

,C) nu are antecedente penale nestinse

Alin. (2) lit. a) se modifica si avea
urmatorul cuprins:

a) are antecedente penale nestinse sau
nu a expirat termenul de prescriptie de
punere fin executare a sanctiunii

in ceea ce priveste exigenta de a nu fi condamnat/4 pentru
savarsirea unei infractiuni sau contraventii in care ar |-ar face/ ar
face-o incompatibil/a cu exercitarea activitatii de ingrijitor, se
impun 2 precizari:

- legislatia nu concretizeaza lista infractiunilor si contraventiilor
care sunt incompatibile cu exercitarea activitatii de ingrijitor,
respectiv calificarea unei sau altei incdlcari ca fiind sa apartin
acestei liste ramanand la discretia subiectiva a angajatorului sau
functionarului de la fisc.

- cerinta este formulata intr-o maniera absoluta, fara limitarea
aplicarii ei in timp. Altfel zis, nu poate fi un ingrijitor o persoana
care a savarsit o astfel de contraventie cu 5 sau 10 ani inainte de a
se Incadra ca ingrijitor. Cu toate acestea, intrunirea acestei conditii
se verificd prin solicitarea de prezenta cazier contraventional. lar
la eliberarea acestuia nu se tine cont de incalcarile pentru care
termenii de stingere a antecedentelor penale/contraventionale
deja s-au stins. Prin urmare, un angajator al ingrijitorului din start
se afld in fata unei imposibilitati obiective de a respecta cerinta
data.
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Propunerile de modificare

contraventionale

O alta optiune ar fi includerea categoriile
individualizat de infractiuni.

Argumentarea

Articolul 15. Cerinte pentru exercitarea activitatii de
ingrijitor/ingrijitoare

(2) Pentru a fi angajatd/contractatd in calitate de
ingrijitor/ingrijitoare, persoana prezinta contractorului
dovada inregistrarii in calitate de prestator de serviciu,
precum si, la solicitare, urmatoarele documente:

Alin. (2) se modifica si va avea urmatorul
cuprins:

,(2) Pentru a fi angajata/contractata in
calitate de ingrijitor/ingrijitoare,
persoana prezinta contractorului, la
solicitare, urmatoarele documente:,,

Nu existd momentan vreun inscris care ar servi drept dovada a
inregistrarii ingrijitorului/ingrijitoarei in calitate de prestator de
serviciu de catre autoritatea responsabila. Lipsa calitatii de
prestator in sensul legii, nu interzice ca aceasta sa intre in relatii
contractuale. Informarea MMPS despre Iinceperea prestarii
efective a serviciilor fiind o formalitate si initial acesta s-a planificat
a fi realizata in vederea crearii unei baze de date ingrijitorilor.

Articolul 15. Cerinte pentru exercitarea activitatii de
ingrijitor/ingrijitoare

(4) Ingrijitorul/ingrijitoarea are obligatia de a prezenta
contractorului, in termen de 10 zile de la solicitare,
oricare dintre documentele specificate la alin. (2) daca
acestea, in redactie actualizata, vor avea alt continut
decat cele prezentate ultima data.

Alin. (4) se modifica si va avea urmatorul
cuprins:

,(4) Ingrijitorul/ingrijitoarea are obligatia
de a prezenta contractorului, in termeni
restransi, oricare dintre documentele
specificate la alin. (2), daca acestea in
redactie actualizatd, vor avea alt
continut decat cele prezentate ultima
data.”

Se propune inlocuirea termenului fix de 10 zile cu formularea ,,in
termeni restransi” pentru a introduce o marja de flexibilitate in
obligatia Tngrijitorului/ingrijitoarei de a prezenta documentele
actualizate prevazute la alin. (2). Stabilirea unui termen rigid poate
genera situatii abuzive sau disproportionate, in special in
circumstante obiective ce tin de eliberarea documentelor de catre
alte institutii (ex. cazier, certificat medical), asupra carora
ingrijitorul nu are control direct. Noua formulare pastreaza
caracterul imperativ al obligatiei, dar permite aprecierea
rezonabila a termenului Tn functie de contextul concret,
proportionalitatii si securitatii raportului contractual.

HOTARARE Nr. 572/2023 pentru aprobarea Regulamentelor cu privire la organizarea si functionarea serviciilor alternative de ingrijire a copiilor

Pct. 3. Punctul 39 din anexa nr. 1 si punctul 4 din anexa
nr. 2 vor intra in vigoare la data de 17 mai 2025.

Pct. 3 din HG 572/2023, expresia ,si
,punctul 4 din anexa nr. 2 vor intra in
vigoare la data de 17 mai 2025.” se
substituie cu expresia ,pct. 5 din anexa

in procesul de aprobare a legislatiei, a fost omis3 includerea
aceleiasi derogari si pentru serviciile alternative de ingrijire de tip
familial. Aceste servicii, similare ca structura si functionare cu cele
reglementate in punctele mentionate, se confrunta cu provocari
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Propunerile de modificare

nr. 2 si pct. 6 din anexa nr. 3 vor intra in
vigoare la data de 17 mai 2025.”

Anexa 1

Argumentarea

similare Tn adaptarea la noile cerinte legislative si operationale.
Derogarea propusa este necesara pentru a asigura o tranzitie
echitabila si uniforma pentru toate tipurile de servicii alternative
de ingrijire a copiilor, inclusiv cele de tip familial, oferind astfel
timpul necesar pentru conformarea cu noile standarde si
reglementari, farda a compromite calitatea serviciilor furnizate si
protectia beneficiarilor.

Regulament cu privire la organizarea si functionarea serviciilor alternative de ingrijire a copiilor organizate de angajator la locul de munca

Pct. 11. Tn cazul intreprinderilor industriale care sunt
amplasate in zone cu poluanti sau in zone de protectie
sanitara ale altor intreprinderi, serviciile de ingrijire se
organizeaza in spatii amplasate in afara intreprinderii.
Pentru a determina atribuirea intreprinderii unei zone
poluate, se recomanda efectuarea investigatiilor de
laborator specifice: masurarea nivelului de zgomot si de
poluare cu substante toxice pe teritoriul intreprinderii,
la hotarul zonelor de protectie sanitara si in interiorul
spatiilor Tn care se preconizeaza prestarea serviciilor de
ingrijire.

in Anexa 1, Capitolul II, Sectiunea 1 a HG
572/2023, se introduc trei puncte noi, cu
urmatorul cuprins:

LPct. 111, Angajatorii pot utiliza spatii
externe unitatii, situate in imediata
proximitate sau vecindtatea acesteia,
care indeplinesc conditiile impuse de
Legea 367/2022 cu privire la serviciile
alternative de fngrijire a copiilor si
prezentul regulament. Aceste spatii pot
fi inchiriate sau puse la dispozitie prin
alte forme contractuale de parteneriat
sau asociere. Angajatorii pot fincheia
parteneriate sau asocieri contractuale cu
entitati specializate (ex. crese de tip
familial, adica serviciile create in baza
art. 5 alin. (1) lit. c) din Legea 367/2022),
aflate Tn imediata proximitatea sau
vecindtatea unitatii, pentru prestarea
serviciilor alternative de fngrijire a

in contextul actual, prevederile din Regulamentul privind
organizarea si functionarea serviciilor alternative de ingrijire a
copiilor, impun angajatorilor restrictia generalda de a organiza
serviciile alternative la locul de munca, prin alte cuvinte , in
interiorul unitatii. Tn anumite situatii, aceastd limitare, poate face
imposibila prestarea acestor servicii de catre unele intreprinderi,
in special cele mici, mijlocii, organizatiile necomerciale sau
activitatea carora nu este suficient de prielnica pentru prezenta
copiilor. Anumite fintreprinderi pot Tintampina dificultati fn
identificarea unor spatii externe care sa indeplineasca toate
cerintele de mediu, iluminat natural si siguranta. Aceasta rigiditate
administrativa determina unii angajatori sa renunte din start la
initiativa organizarii unor astfel de servicii, deoarece costurile
suplimentare si efortul de a asigura un mediu adecvat sunt
considerate disproportionate fata de beneficiile aduse angajatilor.
Tn scopul adaptérii situatiei la realititile mediului de afaceri si
nonguvernamental Tn scopul extinderii serviciilor alternative de
ingrijire a copiilor ar fi rezonabil de extind posibilitatea de a
organiza serviciul si afara unitatii cu impunerea unor rigori de
distanta si mediu.
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copiilor. Contractele respective  vor
reglementa obligatoriu si intr-o maniera
clara responsabilitatile, standardele de
calitate si conditiile de siguranta pe care
entitatea partenera trebuie sa le
respecte.

Pct. 11% Pentru a asigura accesibilitatea si
eficienta logistica, spatiile externe sau
entitatile partenere utilizate pentru
prestarea serviciilor alternative, trebuie
sa se situeze la o distanta rezonabil3,
care sa permitd accesul fizic al
reprezentantilor legali ai copiilor,
oricand va fi necesar.. Acest criteriu
geografic trebuie sa asigure legatura
stransa intre mediul de lucru si serviciile
de fingrijire, facilitdnd accesul rapid al
angajatilor sau persoanelor aflate in
raporturi de serviciu in bazd de act
administrativ ori prin alte tipuri de
contracte civile in vederea executarii de
lucrari sau prestarii de servicii.

Pct. 11/3 Implementarea oricarei solutii
alternative conform prezentelor
prevederi, se va realiza in conformitate
cu procedurile de autorizare prevazute
pentru serviciile alternative de ingrijire
organizate de angajator la locul de
munca.”

Argumentarea

Trebuie sa asigure parteneriatele/asocierile cu cresele familiale
sau amenajarea spatiilor de ingrijire in locatii externe unitatii sunt
realizate intr-o zona de proximitate sau vecindtate. Aceasta
inseamna ca, indiferent daca serviciile sunt prestate de un
prestator autorizat sau intr-un spatiu inchiriat, locatia trebuie sa se
afle in imediata apropiere a intreprinderii sau cel putin n
vecinatatea acesteia, pentru a garanta accesul facil si rapid al
angajatilor. Astfel, criteriul geografic devine o conditie
indispensabild, menitad sa pastreze coeziunea si eficienta logistica
necesara, eliminand riscul ca distanta sa devina un impediment in
utilizarea acestor servicii de ingrijire.

in concluzie, lipsa reglementarilor actuale, privind formatul de
activitate in afara unitatilor, conduce la descurajarea angajatorilor,
in special intreprinderile mici, organizatiilor neguvernamentale
sau celor a cdror activitatea nu permite copiilor aflarea pe teritoriu
unitatii. Integrarea unor prevederi care sa asigure dreptul la
asociere, colaborare sau parteneriate cu cresele de tip familial ar
reprezenta o solutie viabila pentru a depasi aceste bariere,
facilitand astfel accesul angajatilor la servicii de ingrijire de calitate,
aproape de unitatea angajatorului. Mai mult, acest format ar
trebui extins si pentru ceilalti angajatori, care doresc sa formeze
anumite parteneriate n sensul prestarii serviciilor alternative de
ingrijire a copiilor.
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Pct. 12 Angajatorul care intentioneaza sa presteze
servicii de ingrijire se inregistreaza 1n calitate de
prestator in sistemul informational dezvoltat de
Ministerul Muncii si Protectiei Sociale, prezentand
documentele necesare:

1) ordinul intern al persoanei juridice de infiintare a
serviciului;

2) copia de pe contractul de locatiune, de pe extrasul
valabil din Registrul bunurilor imobile care atesta
dreptul de proprietate sau din Registrul de evidenta a
gospodariilor populatiei aferent casei rurale care va fi
folosita in cadrul activitatii respective.

Propunerile de modificare

Pct. 12 se modifica si va avea urmatorul
cuprins:

,Pct. 12 Pentru inregistrare in calitate de

prestator de serviciu, angajatorul
informeaza autoritatea responsabila
despre finceperea prestarii efective a
serviciilor, indicand, tipul serviciului,
numarul si data ordinului intern al
angajatorului privind infiintarea
serviciilor alternative de fingrijire a
copiilor, locul desfasurarii serviciilor
alternative de fingrijire a copiilor,

numarul si data Tnstiintarii de accept de
la Agentia Nationald pentru Sanatate
Publica, datele de contact.”

Argumentarea

Justificarea pentru modificarea a acestui punct se bazeaza pe
necesitatea ajustarii prevederilor legale la situatia reala
implementata, care presupune o simpla informare a Ministerului
Muncii si Protectiei Sociale (MMPS) cu privire la initierea serviciului
de ingrijire alternativda a copiilor, prin intermediul platformei
online serviciialternative.gov.md.

Modificarea este necesara pentru a elimina redundantele si
birocratia, avand in vedere ca actuala lista de documente solicitate
pentru inregistrarea serviciilor de ingrijire se dubleaza inutil cu
documentele necesare pentru obtinerea patentei. Prin aceasta
modificare, se urmareste eficientizarea procesului de inregistrare
si simplificarea cerintelor administrative, astfel incat sa
corespunda practicii actuale, care nu mai presupune proceduri
complexe sau costuri suplimentare, ci doar o informare online prin
platforma dedicata.

Totodata aceasta modificare se racordeaza cu modificarea art. 11
din Legea 367/2022

Pct. 19. Tn cadrul prestirii serviciilor de ingrijire,
unitatea poarta raspundere pentru respectarea
drepturilor si pentru securitatea vietii si sanatatii
copiilor in timpul aflarii acestora n cadrul institutiei.

Pct. 19 se modifica si va avea urmatorul
cuprins:

,19. Tn cadrul prestdrii serviciilor de
ingrijire, persoana juridica poarta
raspundere pentru respectarea
drepturilor si pentru securitatea vietii si
sanatatii copiilor plasati in cadrul
serviciului de Tngrijire.”

xn

»,Unitatea” urmeaza a fi inlocuita cu ,persoana juridica” pentru
corectitudine juridica.

Pct. 37.1n cazul in care unitatea de prestare a serviciului
de ingrijire depaseste numarul de 15 beneficiari de
serviciu, angajatorul este obligat sa organizeze cabinet
medical, cu respectarea conditiilor specificate in

Anexa 2, Capitolul Il, sectiunea 1, se
completeaza cu un nou punct care va
avea urmatorul cuprins:

Aceasta completare va permite asocierea persoanelor juridice
pentru a presta serviciile de ingrijire pentru copiii reprezentantilor
legali care activeaza in proximitatea unei anumite zone. Totodata
prevederea privind atribuirea responsabilitatii de notificare doar
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regulamentele sanitare destinate institutiilor medicale.

Propunerile de modificare

»371. Mai multe persoane juridice se pot
asocia n scopul organizarii si desfasurarii
in comun a serviciilor de Tngrijire, Tn baza
unui contract de asociere, parteneriat
sau colaborare. Responsabil de
notificarea si inregistrarea serviciului de
ingrijire va fi persoana juridicd fin
folosinta/proprietatea careia se afla
imobilul unde urmeaza sa fie desfasurate
serviciile alternative de fingrijire a
copiilor.”

Argumentarea

persoanei juridic in folosinta/proprietatea careia se afla imobilul
unde urmeaza sa fie desfasurate serviciile alternative de Tngrijire a
copiilor, va exclude Tmpovararea acestui administrativ si va
permite includerea anumitor clauze specifice de colaborare intre
entitatile care se asociaza.

Pct. 38. Pentru prestarea serviciilor de fngrijire,
angajatorul poate angaja doar ingrijitori/ingrijitoare
inregistrati/inregistrate in calitate de prestatori de
servicii de Tngrijire si personal de suport, cu respectarea
regimului juridic de incompatibilitate si restrictii
prevazute ingrijitorului/ingrijitoarei.

Pct. 38. se abroga.

Abrogarea pct. 38 din Anexa 1 a HG 572/2023 este necesara pentru
a elimina restrictiile excesive privind angajarea personalului pentru
prestarea serviciilor de ingrijire. Prevederea actuala, care impune
angajarea exclusiv a ingrijitorilor inregistrati in sistem, poate fi
considerata prea restrictiva si neadaptata la realitatile actuale, in
care un sistem informational lipseste, iar dovada de informare a
MMPS este un simplu email.

n prezent, ingrijitorii si ingrijitoarele din cadrul acestui serviciu de
ingrijire lucreaza fara patenta, iar cerinta de a fi inregistrati in
sistem Tnainte de a fi angajati poate descuraja atat angajatorii, cat
si potentialii angajati. Aceasta prevedere rigida poate fi folosita de
angajatori ca temei legal pentru a refuza angajarea unor persoane
apte si dornice sa presteze astfel de servicii, dar care nu au parcurs
formalitatile de fnregistrare sau mai bine zis informare. Prin
urmare, abrogarea acestei prevederi ar oferi mai multa flexibilitate
angajatorilor si ar Tncuraja mai multe persoane sa presteze servicii
de ingrijire, contribuind astfel la o mai buna acoperire a cererii in
acest sector si la evitarea blocajelor administrative.
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Propunerile de modificare

Anexa 2

Argumentarea

Regulament cu privire la organizarea si functionarea serviciilor alternative de ingrijire individualizata a copiilor

Pct. 11 Pentru inregistrarea in calitate de prestator de
serviciu, ngrijitorul/ingrijitoarea depune o cerere, la
care anexeaza urmatoarele documente:

1) documentul ce  atesta calificarea de
ingrijitor/ingrijitoare;

2) fisa medicala individuala cu rezultatele examenelor
medicale si cele de laborator si dovada instruirii igienice
in conformitate cu prevederile actelor normative
aprobate de Ministerul Sanatatii;

3) certificatul privind capacitatea psihica de a practica
activitati sociale si profesionale cu responsabilitate
sporita, conform Formularului nr. 091/e;

4) cazierul judiciar si cazierul contraventional;

5) declaratie pe propria raspundere ca nu locuieste
mpreuna cu persoane care au fost condamnate pentru
savarsirea cu intentie a unei infractiuni sau contraventii
contra vietii si sanatatii persoanei, contra familiei si
copiilor, privind viata sexuala, contra libertatii, cinstei si
demnitatii persoanei (model prevazut la punctul 5 din
anexa nr. 5);

6) declaratie pe propria raspundere ca nu este decazuta
din  drepturile  parintesti  printr-o  hotarare
judecatoreasca ramasa definitivda (model prevazut la
punctul 6 din anexa nr. 5);

7) copia de pe extrasul din Registrul bunurilor imobile
sau, dupd caz, de pe contractul de locatiune a
imobilului care va fi folosit in cadrul activitatii
respective;

Pct. 11 se modifica si va avea urmatorul

cuprins:

,11. Pentru inregistrare in calitate de
prestator de serviciu,
solicitantul/solicitanta informeaza
autoritatea responsabila despre

inceperea prestarii efective a serviciilor,
indicand, locul desfasurarii serviciilor
alternative de ingrijire a copiilor, seria si
numarul patentei de intreprinzator,
datele de contact. Dupa inceperea
prestarii efective a serviciilor alternative
de fingrijire a copiilor, autoritatea
responsabila de Tnregistrarea acestora,
poate solicita o copie a patentei de
intreprinzator.”

Se modifica in vederea alinierii cu modificarile propuse la alin.(1)
art.10 Legii 367/2022. Totodata
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8) fotografie;
9) dovada de plata a taxei de stat pentru inregistrarea
serviciului de ingrijire.

Propunerile de modificare

Argumentarea

Pct. 14. Pentru a fi contractata in calitate de
ingrijitor/ingrijitoare, persoana prezinta
reprezentantului legal dovada inregistrarii in calitate de
prestator de serviciu, precum si, la solicitare,
documentele prevazute la art. 15 alin. (2) din Legea nr.
367/2022 cu privire la serviciile alternative de ingrijire
a copiilor.

La pct. 14, textul din pct. 14 ,dovada
inregistrarii in calitate de prestator de
serviciu, precum si ” se exclude.

Tn cadrul implementérii Legii 367/2022, s-a constatat cd nu exista
nici o posibilitatea tehnica de a obtine un extras sau alta
confirmare online in procesul inregistrarii prin informare a MMPS,
respectiv aceasta prevedere este inaplicabila Tn practica.

Pct. 32. Cuantumul remuneratiei pentru o ora de
activitate nu poate fi mai mic decat cuantumul
salariului minim pe tara per ora, pentru atributiile
prevazute in planul de activitati.

La pct. 32, sintagma ,in planul de
activitati” se substituie cu expresia "de
lege si de contractul incheiat intre parti.”

Anexa 3.

Unele contracte pot sa nu contina planul de activitati ca anexa,
aceste prevederi specifice fiind incluse ca si clauze contractuale
direct in contract. Aceasta formulare este conforma si cu pct. 45
din Anexa 3 cu referire la remunerare.

Regulament cu privire la organizarea si functionarea serviciilor alternative de ingrijire a copiilor de tip familial

Pct. 3. Numarul total al copiilor plasati in serviciile de
ingrijire si al copiilor ingrijitorului/ingrijitoarei nu va
depasi cifra 5.

La pct. 3, dupa cuvantul ,plasati” se
completeaza cu cuvantul ,concomitent”.

Este necesar de a indica expres in Regulament ca aceastd
obligativitate se aplica doar in situatia in care in serviciu sunt
plasati 5 copii in acelasi timp. Modificarea respectivd vine sa
asigure evitarea ambiguitatilor de interpretare din partea
anumitor autoritati de control, dar si a prestatorilor de servicii
alternative de ingrijire a copiilor.

Pct. 11. ingrijitorul/ingrijitoarea care intentioneaza s
presteze servicii de ingrijire trebuie sa se inregistreze in
sistemul informational dezvoltat de Ministerul Muncii
si Protectiei Sociale in calitate de prestator de serviciu.

Se abroga.

Este necesara aceastd modificare in contextul unor puncte similare
din celelalte anexe si Legea 367/2022.
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Propunerile de modificare

Se propune completarea Anexei 3 cu trei
puncte noi, dupa cum urmeaza:

711 Tnainte de initierea serviciilor de
ingrijire, ca masurd prealabila de
verificare a corespunderii acestora cu
cerintele sanitare,
ingrijitorul/ingrijitoarea poate solicita de
la Agentia Nationald pentru Sanatate
Publica si de la alte organe/autoritati de
resort suport consultativ in conformitate
cu legislatia privind controlul de stat al
activitatii de Intreprinzator.

112 Procedura de notificare a initierii
serviciilor de ingrijire este prevazuta la
capitolul Il din anexa nr. 4.

113 Prestarea efectivd a serviciilor de
ingrijire se permite din data receptionarii
instiintarii de accept emise de catre
Agentia Nationala pentru Sanatate
Publica.”

Argumentarea

S-a constatat ca la acest tip de ingrijire nu se zice nimic despre
notificare sau de cand eventual se poate efectiv presta aceste
servicii. Completarea vine doar s3a solutioneze omisiunea
introducerii prevederii, care se regaseste si in celelalte anexe.

Pct. 12. Pentru inregistrarea in calitate de prestator de
serviciu, Tngrijitorul/ingrijitoarea depune o cerere, la
care anexeaza urmadtoarele documente:

1) documentul ce atestd
ingrijitor/ingrijitoare;

2) fisa medicald individuald cu rezultatele
examenelor medicale si cele de laborator si dovada
instruirii igienice Tn conformitate cu prevederile actelor
normative aprobate de Ministerul Sanatatii;

calificarea de

Pct. 12 se modifica si va avea urmatorul

cuprins:

,12. Pentru inregistrare in calitate de
prestator de serviciu,
solicitantul/solicitanta informeaza
autoritatea responsabila despre

inceperea prestarii efective a serviciilor,
indicand, locul desfasurarii serviciilor
alternative de ingrijire a copiilor, seria si

Serviciile respective urmeaza a fi debirocratizate. Nu este necesar
ca fingrijitorul/ingrijitoarea sa fie obligat s& prezinte repetat
aceleasi acte care le-a prezentat pentru obtinerea patentei inclusiv
si ministerului. Aceasta povara administrativd descurajeaza
doritorii de a formaliza aceste servicii. Autoritatea responsabila de
inregistrare, care este MMPS, ar putea doar solicita doar unele
copii ale actelor care reprezinta caracterul oficial al serviciului de
ingrijire infiintat. Aceasta ar fi patenta de intreprinzator si
instiintarea de accept de la Agentia Nationald pentru Sanatate
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3) certificatul privind capacitatea psihica de a
practica activitati sociale si profesionale cu
responsabilitate sporitd, conform Formularului nr.
091/e;

4) cazierul judiciar si cazierul contraventional;

5) declaratie pe propria raspundere ca nu
locuieste Tmpreund cu persoane care au fost
condamnate pentru savarsirea cu intentie a unei
infractiuni sau contraventii contra vietii si sanatatii
persoanei, contra familiei si copiilor, privind viata
sexuala, contra libertatii, cinstei si demnitatii persoanei
(model prevazut la punctul 5 din anexa nr. 5);

6) declaratie pe propria raspundere ca nu este
decazuta din drepturile parintesti printr-o hotarare
judecatoreasca ramasa definitivd (model prevazut la
punctul 6 din anexa nr. 5);

7) copia de pe extrasul din Registrul bunurilor
imobile sau, dupa caz, de pe contractul de locatiune a
imobilului care va fi folosit n cadrul activitatii
respective;

8) fotografie;

9) dovada de plata a taxei de stat pentru
inregistrarea serviciului de Tngrijire.

Propunerile de modificare

numarul patentei de Iintreprinzator,
numarul si data instiintarii de accept de
la Agentia Nationald pentru Sanatate
Publica, datele de contact. Dupa
inceperea prestarii efective a serviciilor
alternative de fingrijire a copiilor,
autoritatea responsabild de inregistrarea
acestora, poate solicita o copie a
patentei de intreprinzator si instiintarii
de accept de la Agentia Nationala pentru
Sanatate Publica.”

Argumentarea

Publica, pentru scopuri statistice si de informare si nicidecum de
control sau verificare, functie indeplinita de autoritatile fiscale la
etapa examindrii documentelor necesare pentru obtinerea
patentei de intreprinzator.

Pct. 13. Mai multi/multe ingrijitori/ingrijitoare titulari
de patente se pot asocia Tn scopul organizarii si
desfasurarii In comun a serviciilor de Tngrijire, in baza
contractului de activitate. Responsabil de notificarea si
inregistrarea  serviciului de  ingrijire va fi
ingrijitorul/ingrijitoarea in a carui domiciliu/resedinta
temporara se va organiza serviciul de ingrijire.

Pct. 13 se modifica si va avea urmatorul
cuprins:

,Pct. 13. Mai multi/ multe fngrijitori/
ingrijitoare titulari de patente se pot
asocia n scopul organizarii si desfasurarii
in comun a serviciilor de ngrijire, Tn baza

Aceasta modificare presupune concretizarea tipului de contract
care urmeaza a fi utilizat Tn cadrul asocierii. Totodata, norma
modificatd repartizeaza responsabilitatea notificarii la ambelor
parti ale contractului.

Aceasta norma revizuitd, ar putea servi drept premisa pentru
modificarea Legii 93/1998 cu privire la patenta de intreprinzator,
ce ar permite includerea unei propozitii, care ar permite
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Propunerile de modificare

unui contract civil de asociere,
colaborare sau parteneriat, precum si
alte tipuri de contracte prevazute de
lege. Partile acestui contract sunt
responsabili in  mod separat de
notificarea si Tnregistrarea serviciului,
precum si prestarea efectiva a serviciilor
de Tngrijire.

Argumentarea

prezentarea de cdatre persoana care se asociaza si nu este
proprietarul/locatarul imobilului unde se va desfasura serviciul, sa
prezinte in loc de actele confirmative pe imobil, contractul
corespunzator de asociere sau parteneriat.

Pct. 20. Pentru a fi contractata in calitate de
ingrijitor/ingrijitoare, persoana prezinta
reprezentantului legal dovada inregistrarii in calitate de
prestator de serviciu, precum si, la solicitare, actele
prevazute la art.15 alin.(2) din Legea nr.367/2022 cu
privire la serviciile alternative de ingrijire a copiilor.

Textul din pct. 20 ,dovada inregistrarii in
calitate de prestator de serviciu, precum
si, ” se exclude.

Tn cadrul implementérii Legii 367/2022, s-a constatat cd nu exista
nici o posibilitatea tehnica de a obtine un extras sau alta
confirmare online in procesul inregistrarii prin informare a MMPS,
respectiv aceasta prevedere este inaplicabila Tn practica.

Pct. 24. Un exemplar al contractului de prestari servicii
se prezinta pentru inregistrare la organul care a eliberat
patenta de intreprinzator.

Se propune abrogarea pct. 24.

Nu este necesitate de a prezenta acest contract, deoarece este
unul confidential incheiat intre contractor si prestator. Totodata,
Legea Nr. 93/1998 cu privire la patenta de intreprinzator prevede
ca desfasurarea acestor genuri de activitate de intreprinzator se va
realiza in baza unui sistem simplificat de inregistrare, impozitare,
evidenta si de dari de seama.

Pct. 33. Tn serviciul de ingrijire se admit maximum 5
copii.

Dupa cuvantul ,se admit” se
completeaza cu cuvantul ,concomitent”.

Este necesar de a indica expres in Regulament ca aceastd
obligativitate se aplica doar in situatia in care in serviciu sunt
plasati 5 copii in acelasi timp. Modificarea respectiva vine sa
asigure evitarea ambiguitatilor de interpretare din partea
anumitor autoritati de control, dar si a prestatorilor de servicii
alternative de ingrijire a copiilor.

Anexa 4. Regulamentul sanitar pentru serviciile alternative de ingrijire a copiilor
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Pct. 4. Serviciile alternative de fingrijire a copiilor in
cadrul carora prestatorul de serviciu organizeaza
alimentatia conform punctului 59 subpunctele 1) si 2)
trebuie notificate de catre Agentia Nationald pentru
Siguranta Alimentelor.

Propunerile de modificare

Dupa cuvantul ,notificate” cuvantul ,,de”
se exclude si se completeaza cu cuvintele
,intr-o procedura simplificata ”, iar dupa
sintagma ,Agentia Nationalda pentru
Siguranta Alimentelor” se completeaza
cu textul ,prin derogare de la procedura
notificarii specificata in Legea 306/2018
privind siguranta alimentelor.”

Argumentarea

Tn baza aceeasi proceduri de notificare stipulate in HG, doar cu
privire la aspecte ce tin de conformitatea aerului, temperaturii,
calitatii apei s.a., ANSP a aprobat la 19.04.2024, prin Ordinul nr. 67,
Fisa serviciului public ,Notificarea activitatii de Tngrijire alternativa
a copilului” si a Regulamentului privind organizarea si prestarea
serviciului public.

Aceeasi modalitate de reglementare urmeaza a fi aplicata de catre
ANSA in cadrul acestor notificari, ce tin de modul de organizare a
alimentatiei desinestatator de catre prestatorii de serviciu, pe baza
de materie prima si pe baza de semifabricate, cu urmatoarele
formulari:

1) pentru organizarea alimentatiei pe bazd de materie primd se
recomandd: bucdtdrie (zond caldd, zond rece cu asigurarea fluxului
de distribuire  a  bucatelor), zond de  prelucrare
preliminard/preparare preliminard a produselor, spatiu destinat
spaldrii veselei de bucdtdrie, spatiu de stocare temporard a
produselor de bdcdnie si friabile, spatiu de stocare temporard a
legumelor/fructelor, utilaj frigorific pentru produsele usor
alterabile;

2) pentru organizarea alimentatiei pe bazd de semifabricate se
recomandd: bucdtdrie (zond caldd, zond rece cu flux de distribuire
a bucatelor), spatiu de stocare temporard pentru produsele
friabile, utilaj frigorific pentru produsele usor alterabile, zonGd de
spdlare a veselei de bucdtdrie

Reamintim, ca potrivit legislatiei noi adoptate, serviciile alternative
de fingrijire a copiilor nou create sunt complementare si
discretionare si  nu pot substitui institutile de educatie
anteprescolara si/sau de Tnvatamant prescolar prevazute in Codul
educatiei, precum acestea nu reprezinta una dintre formele de
asistentd sociald prevazute in actele normative din domeniu. in
acest sens, activitatea de ingrijitor/ingrijitoare de copii nu poate fi
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Propunerile de modificare

Argumentarea

supusa integral regulilor generale privind comertul sau alimentatia
publica, nefiind un serviciu institutionalizat.

Plus la aceasta, lipseste mentiunea despre serviciile alternative de
Tngrijire a copiilor in Anexa 3 a Legii nr. 306/2018 privind siguranta
alimentelor, care stabileste Lista activitatilor care se supun
inregistrarii in domeniul sigurantei alimentelor. Tn acest sens,
prestatorul de servicii alternative de ingrijire a copiilor nu poate fi
asimilat calitatii de operator din domeniul alimentar, in sensul legii
expuse supra si respectiv nu are nevoie de un act permisiv sub
forma de certificat de finregistrare in domeniul sigurantei
alimentelor eliberat de catre Agentie, pentru a desfasura aceasta
activitate. Mai mult decat atat, serviciile alternative de ingrijire a
copiilor nu se regasesc nici in Nomenclatorul actelor permisive,
ceea ce denota ca aceastd activitate aferenta de preparare a
hranei in conditii casnice realizata Tn cadrul serviciilor alternative,
nu urmeaza a fi verificata prin prisma exigentelor expuse de dvs.
De fapt acest aspect deriva si din insasi textul Regulamentului
sanitar cu privire la organizarea si desfasurarea serviciilor
alternative de ingrijire a copiilor, in care se face referire doar la
necesitatea realizarii procedurii de notificare si nu neaparat la
obtinerea unui act permisiv in sensul Legii 306/2018 privind
siguranta  alimentelor si/sau Legea 160/2011 privind
reglementarea prin autorizare a activitatii de intreprinzator.
Notificarea urmeazad a fi perceputa ca o simpla procedura de
informare a autoritatii competente despre plasarea pe piata a unui
serviciu si despre caracteristicile relevante ale acestora din punctul
de vedere al asigurarii sigurantei alimentelor. Corespunzator
aceasta poate contribui la crearea unei anumite evidente
(statistici) si reactionarea ANSA in caz de necesitate la sesizarile
receptionate sau din oficiu, cu privire la anumite nereguli
depistate. Este important sa mentionam ca desfasurarea acestui
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Prevederile actuale

Propunerile de modificare

Argumentarea

serviciu se realizeaza in baza unui acord civil de prestari servicii
intre reprezentantul legal al copilului si prestatorul de serviciu,
ceea ce deja denota un anumit control al partilor privind realizarea
clauzelor contractuale, inclusiv in partea ce tine de prepararea
hranei.

Pct. 7. Angajatorul sau ingrijitorul care intentioneaza sa
presteze servicii alternative de ingrijire a copiilor se
inregistreaza in calitate de prestator de serviciu in
sistemul informational dezvoltat de Ministerul Muncii
si Protectiei Sociale, prezentand documentele necesare
pentru tipul de serviciu prestat prevazute in anexele nr.
lsinr. 3.

Pct. 7 se modifica si va avea urmatorul

cuprins:

,Pct. 7 Pentru inregistrare in calitate de
prestator de serviciu, solicitantul/
solicitanta informeaza  autoritatea

responsabila despre inceperea prestarii
efective a serviciilor, indicand, dupa caz,
tipul serviciului, numarul si data
ordinului intern al angajatorului privind
infiintarea  serviciilor alternative de
ingrijire a copiilor, locul desfasurarii
serviciilor alternative de fngrijire a
copiilor, seria si numarul patentei de

intreprinzator, numarul si  data
instiintarii de accept de la Agentia
Nationala pentru Sanatate Publica,

datele de contact.”

Esenta modificarilor ce tine de prevederile care vizeaza
inregistrarea, este de a reduce aceasta procedura la o simpla
informare in care comunica MMPS despre inceperea prestarii
efective a serviciilor si nu Tnainte de obtinerea tuturor
autorizatiilor, indicand dupa caz, tipul serviciului initiat, numarul si
data ordinului privind infiintarea serviciilor alternative de ingrijire
a copiilor, locul desfasurarii serviciilor de ingrijirea seria si numarul
patentei de intreprinzator, numarul si data instiintarii de accept de
la Agentia Nationala pentru Sanatate Publica, datele de contact.

Pct. 11. Notificarea privind initierea serviciilor
alternative de 1ingrijire a copiilor organizate de
angajator la locul de munca se depune la Agentia
Nationalda pentru Sandtate Publicd, cu anexarea
raportului de autoevaluare (model prevazut la punctul
1 din anexa nr. 5) si a rezultatelor investigatiilor de
laborator indicate in raportul de autoevaluare.

La pct. 11 textul ,se depune” se
inlocuieste cu textul ,si cele de tip
familial, se depun”

S-au omis serviciile de tip familial.
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Prevederile actuale

Pct. 16. Spatiul Tn care sunt prestate serviciile
alternative de ingrijire a copiilor trebuie sa fie racordat
la sistemul de gaze, energie electrica, apeduct si
canalizare, apa potabila si calda curgatoare, incalzire,
ventilare, internet.

Propunerile de modificare

La pct. 16, sintagma ,apa potabila si
calda curgatoare” se substituie cu ,apa
rece si calda curgatoare”.

Argumentarea

Se recomanda sa fie exclusa obligatia de a avea apa potabila
curgatoare (la robinet), reiesind din contextul Republicii Moldova
in ceea ce priveste asigurarea populatiei cu surse centralizate si
sigure de ap3, in special in zonele rurale. Potrivit datelor Biroului
National de Statistica, 75,5% din populatia tarii este conectata la
retea publicd de apa, in zonele rurale aceasta pondere fiind de
doar 60,9%. Cu toate acestea, evaludrile efectuate arata ca
calitatea apei atat din sursele centralizate, cat si din sursele
descentralizate are constant un nivel scazut. Potrivit informatiilor
prezentate de Ministerul Mediului al Republicii Moldova,
ponderea probelor neconforme ramane la un nivel constant ridicat
pe parcursul ultimilor ani. Desi apele din sursele centralizate sunt
mai sigure dupa calitate, rata probelor cu abateri de la normele
sanitare este de aproximativ 40.1% din totalul de probe efectuate.
Astfel, chiar daca gospodaria este conectatd la apeduct (retea
centralizatd) si este dotata cu apa curgatoare, aceasta nu neaparat
este potabila, reiesind din faptul ca nu intotdeauna corespunde
normelor.

Pct. 39. Amplasarea spatiilor individuale de somn
trebuie sa asigure trecerea libera a copiilor intre paturi,
paturi si pereti, paturi si calorifere, paturi si alt mobilier,
utilizand bariera de protectie pentru paturi
corespunzatoare varstei.

La pct. 39 ,se substituie cuvintul
,calorifere” cu sintagma ,dispozitive de
incalzire” .

n constructiile actuale sistemele de incélzire nu intotdeauna sunt
realizate prin instalarea caloriferelor, fiind utilizate si alte
echipamente de incalzire. Respectiv, se recomanda a fi Tnlocuit
termenul de calorifere cu dispozitive de incalzire.

Pct. 41. Grupul sanitar trebuie sa fie dotat cu chiuvete,
conectate la apa rece si calda si controlate termostatic.

La pct. 41 textul ,si controlate
termostatic.”. se exclude si se
completeaza cu textul ,iar Instalatiile
si/sau retelele care asigura apa calda
trebuie sa fie dotate cu control
termostatic.”

Robinetele cu control termostatic practic nu este disponibil pe
piata din R. Moldova, sau daca este, sunt vandute la preturi destul
de Tnalte. Pe de altd parte daca apa calda va fi livrata datorita unor
instalatii ca incalzitoare de apa electrice, atunci acestea au deja
control termostatic incorporat, si nu mai este necesar de a fi
procurat si robinet cu control termostatic. Prin urmare, se
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Prevederile actuale

Propunerile de modificare

Argumentarea

recomanda revizuirea pct. 41, astfel incat sa ofere o mai mare
flexibilitate din perspectiva tehnica, care va oferi pe de-o parte,
siguranta copiilor atunci cand isi spald mainile cu apa calda, dar si
va reduce din cheltuielile prestatorului de serviciu, in cazul in care
are deja careva instalatii cu control termostatic incorporat.

Pct. 73. Regimul de temperatura a aerului trebuie sa fie
de 18-20°C in spatiul pentru somn si 19-21°C in alte
spatii utilizate.

Pct. 73 va avea urmatorul cuprins:

,Pct. 73 Regimul de temperatura a
aerului Tn spatiile utilizate de copii
trebuie sa fie de 23-28°C in in lunile de
vara si 20°C si 24°C ar trebui mentinute
in lunile de iarna.”

Prevederea actuala din Pct. 73 al Anexei 4 a HG 572/2023 nu face
distinctie Intre perioada de vara si cea de iarna, ceea ce contravine
cerintelor privind decalajul de temperatura dintre interior si
exterior. Conform standardelor Organizatiei Mondiale a Sanatatii
si reglementarilor europene, este esential ca temperatura
interioara sa fie ajustata in functie de anotimp, pentru a evita
disconfortul si riscurile pentru sanatate. Este esential sa se
mentind o temperatura optima in spatiile interioare pentru copii
pentru a preveni riscurile legate de disconfortul termic si
problemele de sanatate.

n timpul verii, spatiile interioare ar trebui s§ fie racorite in mod
adecvat pentru a preveni expunerea la caldura excesiva, in special
in timpul perioadelor de caniculd, iar in timpul iernii, sa fie
asigurata o temperatura constanta pentru a preveni expunerea la
frig, mai ales n cazul copiilor mici si vulnerabili.

Aceste recomandari urmaresc protejarea sdnatatii copiilor si
reducerea riscurilor asociate expunerii la temperaturi neadecvate
in spatiile interioare(World Health Organization (WHO) )(World
Health Organization (WHO)

Pct. 75. Spatiile sunt aerisite in afara programului de
activitate a serviciilor alternative de ingrijire a copiilor,
cand copiii nu sunt prezenti, prin deschiderea totald a
ferestrelor. in prezenta copiilor, aerisirea se asigurd

La pct. 75, dup textul “deschiderea
oberlihtului”, se completeaza cu textul
”sau deschidere oscilanta ”.

n ferestrele actuale oberlihturile de reguld lipsesc, iar fereastra
poate fi deschisa numai prin deschidere totala a acesteia sau prin
deschidere oscilanta.
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Prevederile actuale

prin deschiderea oberlihtului, fara a crea curenti de aer.

Propunerile de modificare

Argumentarea

Pct. 79. Pentru dezinfectia aerului si a suprafetelor,
trebuie sa fie instalate |lampi cu raze ultraviolete cu
ecrane de protectie. Pentru dezinfectia aerului si a
suprafetelor, trebuie sa fie instalate lampi cu raze
ultraviolete cu ecrane de protectie. Metodele de
aplicare a lampilor ultraviolete, precum si regulile de
exploatare si securitate a instalatiilor trebuie sa
corespunda cerintelor igienice si instructiunilor.

La pct. 79, textul ,trebuie sa fie” se
modifica cu textul ,pot fi”.

Propunerea de a schimba formularea din , trebuie sa fie instalate”
in ,pot sa fie instalate” lampi cu raze ultraviolete cu ecrane de
protectie reflecta o abordare mai flexibilda, adaptata contextului
actual din Republica Moldova. Aceasta practica de utilizare a
[ampilor UV pentru dezinfectia aerului si a suprafetelor este
frecvent intalnita in multe tari si este binevenita, avand un rol
important in mentinerea unui mediu sigur si igienic pentru copii.
Totusi, In Republica Moldova, astfel de echipamente se gasesc rar,
iar instalarea lor trebuie realizata exclusiv de persoane sau
institutii autorizate, pentru a garanta ca standardele de siguranta
sunt respectate si ca riscurile asociate utilizarii acestor dispozitive
sunt minimizate. Tn plus, costurile si accesibilitatea limitat3 a
[ampilor UV, precum si necesitatea implicarii unor specialisti
autorizati pentru instalarea si intretinerea lor, reprezinta o bariera
semnificativd pentru multe unitati prestatoare de servicii
alternative de fingrijire a copiilor. Obligatia de instalare poate
impune o povara financiara si logistica disproportionata asupra
acestor unitati. Astfel, transformarea acestei cerinte intr-o
recomandare optionala va permite unitatilor de ingrijire sa decida
in functie de resursele si capacitatile lor daca vor implementa
aceasta masura suplimentara de siguranta.

Pct. 95. intretinerea igienica a spatiilor, a utilajului si a
inventarului se realizeazd prin  indepartarea
microorganismelor de pe suprafete, obiecte sau
tegumente, odatda cu findepartarea prafului si a
substantelor organice, prin mai multe metode:

La pct. 95 subpct. 1), textul ,1-2%" se
substituie cu ,la alegere”.

Actualmente, pe piata Republicii Moldova exista o varietate foarte
larga de detergenti pentru curatarea si indepartarea prafului si
microorganismelor de pe diferite tipuri de suprafete. in acest
context, obligatia de a folosi sapun este neactuala si depasita,
limitand prestatorii de servicii de a utiliza produse la care au acces.
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Prevederile actuale

1) spalarea cu apa calda, in care se adauga 1-2% sapun,
detergenti anionici, carbonat de sodiu;

2) stergerea umeda a suprafetelor;

3) aspirarea cu aspiratoare ce pot fi curatate,
dezinfectate si mentinute uscate;

4)utilizarea  substantelor biocide nonclorigene,
inregistrate in Registrul national al produselor biocide;
5)dereticarea umeda si dezinfectia suprafetelor si a
jucariilor;

6) dezinsectia si deratizarea spatiilor periodic si/sau in
cazul prezentei insectelor si a rozatoarelor;

7) colectarea si evacuarea zilnica a reziduurilor;

8) metode mixte.

Propunerile de modificare

Argumentarea
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DESPRE CENTRUL PARTENERIAT PENTRU DEZVOLTARE

Creat Tn anul 1998, Centrul Parteneriat pentru Dezvoltare (CPD) este o institutie obsteasca, care fsi
propune sa contribuie la promovarea unui discurs integrator cu privire la problematica genurilor umane,
statutul femeii si egalitatea de sanse pentru femei si barbati. CPD se afirma in calitate de structura
neguvernamentald, care pledeaza pentru implementarea conceptului egalitatii de gen in toate domeniile
vietii, promovarea politicilor publice in domeniu, abordarea problemelor ce tin de rolul femeii in societate
si abilitarea acesteia, eliminarea tuturor formelor de discriminare fata de femei, fiind concomitent si un
centru de documentare, informare si instruire pentru ONG-urile de profil si grupurile de initiativa.

Scop. Dezvoltarea si consolidarea resurselor si mecanismelor de abilitare echitabild a femeilor si barbatilor
in vederea promovarii egalitatii de gen in Republica Moldova prin sustinerea unui demers coerent de
influentare a politicilor.

Misiune. CPD promoveaza valorile egalitatii de gen, ca parte componenta a unei societati deschise, in
scopul consolidarii unui parteneriat autentic de gen.

Viziune. CPD pledeazad pentru edificarea unei comunitati cu perspective si oportunitati egale pentru
membrii/ele sai/sale, a unei societati in care femeile si barbatii sunt cetateni cu drepturi depline, capabili
sa solutioneze problemele in comun, sa beneficieze in mod egal de noile oportunitati si sa se angajeze
plenar in activitati politice, economice si sociale.

ADRESA NOASTRA:

Centrul "Parteneriat pentru Dezvoltare"
str. Armeneasca 13

Chisindu, MD-2012, Republica Moldova
Tel.: +(373 22) 23-70-89; 20-71-58
Tel./Fax: +(373 22) 20-71-57
www.progen.md

e-mail: cpd@progen.md
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