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INTRODUCERE

Prin intermediul prezentei analize autorii isi propun revelarea tendintelor ce tin de inegalitatile de baza
pentru grupurile vulnerabile din Moldova. Acesta este al patrulea raport de monitorizare. Primele trei au
fost elaborate Tn 2017, 2019, 2021 si au permis developarea disparitatilor Tn materie de bunastare pentru
femeile si barbatii din categoriile marginalizate mai frecvent.

Inegalitatile au fost identificate si analizate, in mod prioritar, prin prisma a patru perspective: de gen
(barbati si femei), de varsta (tineri si varstnici), dizabilitate si etnia roma. Aditional, au fost abordate
inegalitatile in profil teritorial — mediul urban, rural, regional, in functie de bunastarea financiara si nivelul
educational. Inegalitatile sunt constatate in baza unei simple analize distributionale a efectelor pozitive
asociate domeniului, cat si a celor negative. Analiza porneste de la premisa centrala ca intr-o societate in care
nu exista discriminare si excludere a unor grupuri, ponderea efectelor pozitive si negative asociate unui
domeniu trebuie sa fie egald pentru toate grupurile, iar diferenta dintre acestea reflecta gradul de inegalitate
dintre grupurile respective.

La fel ca in editiile precedente, inegalitatile au fost examinate pentru cinci domenii relevante: (i) Veniturile
— analiza nivelului de saracie, analiza deprivarii relative si analiza veniturilor; (ii) Serviciile publice de
gospoddrie comunald — accesul, costul si calitatea serviciilor locale, precum apa si sanitatia, iluminat stradal,
gestionarea deseurilor etc.; (iii) Participarea — nivelul si disponibilitatea de implicare in procesul decizional la
nivel local; (iv) Sdndtatea — accesul la asigurarea medicala si la serviciile medicale de baza; (v) Securitatea —
perceptiile cu privire la securitatea personala si cea din comunitate, precum si prevalenta formelor de violenta
in baza de gen.

Analiza a permis sa fie conturate unele constatari de baza: (i) in ultimii ani sunt observate unele progrese in
diminuarea anumitor inegalitati la care sunt expuse grupurile vulnerabile (spre exemplu, in domeniul
accesului la serviciile publice de gospodarie comunala, securitatii, participarii etc.), (ii) cu toate acestea, din
cauza persistentei unor inechitati semnificative, efortul autoritatilor urmeaza sa continue prin elaborarea
unor documente de politici publice incluzive care abordeaza cele mai relevante si actuale disparitati specifice
femeilor si barbatilor din grupurile supuse mai frecvent excluziunii sociale.

Raportul este realizat in cadrul proiectului , Cetateni activi, comunitati prospere” implementat de Fundatia
Est-Europeana si Centrul ,,Parteneriat pentru Dezvoltare”, cu suportul Agentiei Elvetiene pentru Dezvoltare si
Cooperare si Suedia. Initiativa isi propune sa Tmbunatateasca situatia grupurilor marginalizate si vulnerabile,
prin promovarea principiului egalitatii si nediscrimindrii in elaborarea si implementarea politicilor publice.


http://progen.md/files/1294_inegalitatile_in_moldova_ro.pdf
https://eef.md/media/files/files/raport_moldova_inegala_final_2482506.pdf
https://progen.md/wp-content/uploads/2021/12/CPD_MOLDOVA-INEGALA-2021.pdf

SUMAR EXECUTIV

Analiza n cauza a permis sa fie identificata tendinta ce tine de inegalitatile de baza pentru grupurile
vulnerabile din Moldova. in acest context, in continuare sunt prezentate unele constatdri cu privire la
aspectele ce tin de bunastarea financiara, accesarea serviciilor comunitare, nivelul de sanatate, siguranta si
participarea la procesul decizional, acestea fiind analizate din perspectiva femeilor si barbatilor, tinerilor si
varstnicilor, persoanelor cu dizabilitati si a persoanelor de etnie roma.

Tn prezent, rata sariciei absolute si a celei extreme finregistreaza cele mai inalte valori din ultimii 5 ani. in
Republica Moldova se evidentiaza doua cele mai sarace tipuri de gospodarii: cele unde capul familiei este
agricultor, indiferent daca sunt salariati sau practica activitate individuala, si cele unde capul familiei este
beneficiar de pensie. Cu referire la persoanele cu dizabilitati constatam ca rata saraciei extreme este tot mai
accentuata, intrucat, comparativ cu anul 2017, in anul 2023, rata saraciei extreme in randul persoanelor cu
dizabilitati s-a dublat. Totodata, conform datelor Biroului National de Statistica (BNS), familiile cu 3 si mai
multi copii sunt afectate de doua ori mai mult de saracie fata de familiile care au cate un copil sau doi.

Utilizand modelele alternative care masoara saracia, concluzionam ca nivelul proxy de saracie este mai
mare in cazul persoanelor cu dizabilitati si a celor de etnie roma comparativ cu populatia generala. Desi
nivelul proxy de sardcie pentru ambele grupuri este destul de Thalt, populatia roma inregistreaza valori mult
mai mari decat persoanele cu dizabilitati, de exemplu: 33,1% dintre barbatii romi si 38,2% dintre femeile rome
au afirmat ca este o problema foarte mare sa-si procure medicamente in valoare de 230 de lei, pe cand doar
17,15% dintre persoanele cu dizabilitati au afirmat acelasi lucru.

O treime din cea mai saraca patura sociala din Moldova supravietuieste datorita prestatiilor sociale.
Categoria de populatie cea mai dependenti de prestatiile sociale sunt femeile din zonele rurale. In acelasi
timp, Tn tara se atesta o discrepanta foarte mare dintre paturile sociale cele mai sarace si cele mai bogate.
Diferenta dintre veniturile celei mai bogate populatii este enorma comparativ cu veniturile celor mai saraci,
inregistrand o diferenta de peste 72%, sau de 6465,5 MDL in valoare monetara.

Pensia de dizabilitate reprezinta, de fapt, sursa principala de venit a persoanelor cu dizabilitati, totusi
aceasta nu este suficienta pentru a acoperi minimul de existenta. Desi pensia medie de dizabilitate a
constituit 2104,3 MDL in anul 2023, aceasta asigura doar 80,1% din minimul de existenta. Cu cat gradul de
dizabilitate este mai redus scade si valoarea pensiei pentru dizabilitate, prin urmare, pensia de care
beneficiaza persoanele incadrate intr-un grad de dizabilitate mediu poate sa acopere minimul de existenta
in proportie de doar 60%.

Accesul la serviciile publice de gospodarie comunala creste lent, dar constant. Potrivit datelor BNS, in
perioada anilor 2019 - 2023, accesul populatiei la retele publice de apeduct s-a majorat cu circa 7 p. p.,
ajungand la 75,5% 1n 2023. Accesul la serviciile publice de canalizare a avut o dinamica pozitiva mai rapida, de
circa 10 p. p.: la nivel national, 81% din populatie dispunea de canalizare in 2023 comparativ cu 71% in 2019.
Cu toate acestea, doar 36,5% din populatie este conectata la un sistem public de canalizare, restul beneficiind
de sisteme proprii care, cel mai des, nu corespund normelor sanitare.

Gospodariile din zonele rurale si cele cu venituri mici sunt dezavantajate in ceea ce priveste accesul la
serviciile publice de gospodarie comunala. Accesul la reteaua de alimentare cu gaze naturale si la apa din
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reteaua publica este de doua ori mai mic in sate decat in orase. Cea mai mare discrepanta de acces vizeaza
serviciile publice de canalizare. Astfel, doar 3% din populatia rurala este conectata la astfel de servicii (publice)
comparativ cu 84% in mediul rural. Gospodariile sarace (quintila I) se bucura de un nivel de acces la servicii
de 2-4 ori mai redus decat cele cu venituri inalte (quintila V). Desi inca sunt persistente, inegalitatile legate de
mediul de resedinta si veniturile gospodariei tind sa scada Tn ultimul deceniu. Treptat se reduc disparitatile
intre zonele urbane si cele rurale, precum si intre gospodariile cu venituri inalte si mici.

Gospodariile persoanelor de etnie roma si cele unde sunt si membri cu grad de cu dizabilitate beneficiaza
mai putin de utilitati. Aproximativ 33% dintre persoanele de etnie roma considera ca accesul limitat la
serviciile publice este cauzat anume de apartenenta lor la aceasta etnie. O tendinta similara se atesta si in
cazul persoanelor cu dizabilitati care considera conditia lor o bariera importanta in accesul la servicii. O
asemenea pondere semnificativa a perceptiilor de excludere poate fi explicata doar prin existenta reala a unor
practici de discriminare si marginalizare.

Inegalitatile tind sa se atenueze in ultimii doi ani, cu exceptia celor legate de veniturile gospodariei. Analiza
datelor in dinamica arata ca inegalitatile in ceea ce priveste accesul la utilitatile publice scad treptat, aceasta
situatie fiind valabild pentru toate serviciile analizate (apeduct, canalizare, gaze naturale si evacuarea
deseurilor). Totusi, la nivel general, inegalitatile la capitolul venituri cresc considerabil in anul 2023 comparativ
cu anul 2021.

Mai mult de jumatate din populatia roma nu are statut de persoana asigurata in sistemul asigurarilor
obligatorii de asistentd medicald (AOAM). in anul 2023, ponderea persoanelor care au afirmat c3 detin polita
de asigurari medicala a constituit 73,4%, iar printre persoanele de etnie roma a fost de doar 46,3%. Analizand
datele dezagregate constatam ca existd o inegalitate de gen in raport cu barbatii, astfel, doar 38,5% dintre
barbatii romi sunt asigurati comparativ cu 52,4% de femei.

Jumatate din populatie nu acceseaza serviciile medicale, chiar si in situatia cand au nevoie de asistenta
medicala. Rata de neadresabilitate Tn randul populatiei generale este de 46,1%, fiind mai Thalta in randul
persoanelor de etnie roma — 54,3%. Fiind intrebati daca considera internarea in spital in situatie de urgenta
drept o problema foarte mare, 28% dintre respondentii romi au oferit un raspuns afirmativ, iar peste jumatate
dintre respondentii romi au afirmat ca si chiar daca au avut nevoie de ajutor nu s-au adresat la medic. Din
perspectivd financiard, sistemul de sandtate este cel mai neaccesibil pentru persoanele cu dizabilitati,
deoarece neadresabilitatea la medic este Th mare parte explicata prin lipsa banilor, atat pentru transportare
la medic, procurare de medicamente, cat si pentru achitarea serviciilor medicale.

Platile informale sunt o determinanta in accesarea serviciilor medicale. Desi acestea sunt in scadere fata de
anul 2018, prezenta platilor informale n anul 2023 este inca una semnificativa, intrucat, in medie, fiecare a
4-a persoana a afirmat ca a oferit plati informale in spital. Totodatd, numarul barbatilor si persoanelor rome
care au declarat ca au oferit mita la unitatile de primiri urgente a crescut dublu in anul 2023 comparativ cu
anul 2018. in spitale, populatia de etnie romé, de asemenea, a fost nevoitd si ofere mitd mai frecvent in anul
2023 — o treime din totalul populatiei de etnie roma.

Populatia roma si barbatii sunt cei mai predispusi sa adopte un mod de viata nesanatos. Conform
indicatorilor despre frecventa consumului de alcool si a tutunului, barbatii si populatia de etnie roma sunt
principalii consumatori. Rata populatiei generale care consuma tigari constituie 22,5% pentru anul 2023, iar
in proportie de 81% recurg la tabagism zilnic. Analizand consumatorii de tigari din perspectiva de gen,
constatam ca fiecare al doilea barbat din Republica Moldova este fumator.

Practicarea sportului nu este o obisnuinta pentru moldoveni. Doar o treime dintre respondenti au mentionat
ca practica sportul zilnic sau de cateva ori pe sdaptamana, ceilalti insa o fac mai rar sau chiar deloc. Tinerii
practica sportul cel mai frecvent, fie sport de performanta, fie activitati sportive pentru mentinerea conditiei
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fizice. Pe de alta parte, se atesta ca sportul nu este foarte accesibil pentru grupurile vulnerabile. Populatia
roma si persoanele cu dizabilitati, inclusiv familiile lor, sunt cele mai pasive in acest sens, ceea ce se explica,
in primul rand, prin accesul redus la infrastructura de sport (sala de sport, teren de sport, bazin de Tnot etc.)
care este limitat pentru persoanele de etnie roma, persoanele cu dizabilitati, inclusiv si persoanele cu venituri
modeste care nu au capacitatea de a achita pentru acestea.

Nivelul de informare al cetatenilor cu privire la dreptul lor de a participa la procesul decizional a crescut in
ultimii ani. Spre exemplu, ponderea persoanelor care cunosc despre faptul ca au dreptul sa solicite de la
primarie informatii cu privire la deciziile de interes public a sporit de la 45,4% in 2018 la 49,4% in 2023. O
tendinta similara se observa si in cazul persoanelor care cunosc despre obligatia autoritatilor publice locale
(APL) de a raspunde la solicitarile de informatii din partea cetatenilor (44,7% in 2018 si 56% in 2023). Datele
arata ca cel mai evident progres se inregistreaza in randul populatiei din mediul rural, a celei cu venituri inalte
si a tinerilor.

Tn cazul persoanelor vulnerabile nivelul de informare se mentine incd scizut comparativ cu populatia
generala. Persoanele varstnice (60+ ani) sunt cele mai izolate sub aspect informational, fiind si cel mai putin
constiente de drepturile lor de a solicita informatii cu caracter public din partea autoritatilor (doar 43% din
total). Persoanele cu dizabilitati si cele de etnie roma3, la fel, se disting printr-un nivel mai redus de informare
la acest capitol (41,3% si 38,3%).

Participarea efectiva in procesul decizional continua a fi foarte joasa, dar tinde sa sporeasca in 2023.
Ponderea persoanelor care Tn 2023 s-au implicat in consultarea bugetului localitatii a constituit 10,8%
(comparativ cu 8,4% in 2018), iar in elaborarea planului strategic al comunitatii — 8,2% (cu 1.3 p.p. mai mult
decat Tn 2018). Tn cazul adunirilor comunitare, nivelul de implicare este mai mare si progresul mai evident.

Nivelul de participare a grupurilor vulnerabile, la fel, creste. in ceea ce priveste persoanele cu dizabilititi,
ponderea celor implicate s-a majorat in 2023, variind de la 10% in cazul consultdrii bugetului localitatii
(comparativ cu 3,6% Tn 2018) la 14,1% in cazul adundrilor comunitare (comparativ cu 13,8% in 2018). Nivelul
de participare a persoanelor de etnie roma la procesul decizional este mai jos, dar, la fel, prezinta anumite
tendinte de crestere. Ponderea celor implicati Tn adunarile comunitare a constituit 13% in 2023 (cu 3,7 p. p.
mai Tnalta fata de 2018), in timp ce la consultarea bugetului au participat 7,4%, comparativ cu 6% in 2018.
Persoanele cu varsta de peste 60 ani sunt mai predispuse sa se implice in consultarile privind bugetul localitatii
(11,6%).

Aproape o treime din populatie, 30,7%, continua sa se simta nesigura in locurile publice pe timp de noapte.
Perceptia de nesiguranta s-a imbunatatit Tn ultimii cinci ani, dar progresul ramane insuficient pentru a genera
un sentiment generalizat de siguranta. Grupurile cele mai vulnerabile care se simt nesigure in locurile publice
pe timp de noapte includ persoanele din mediul urban (39,2%), persoanele cu studii superioare (39,7%) si
femeile (33,4%). De asemenea, persoanele cu dizabilitati resimt cel mai mare grad de nesigurantd, 34,5%
dintre acestea simtindu-se nesigure pe timp de noapte, iar nesiguranta lor rdmane ridicata si pe timp de zi,
comparativ cu alte grupuri. Din grupurile care nu se simt in siguranta la domiciliu pe timp de noapte fac parte
persoanele cu dizabilitati (22,8%), persoanele de etnie roma (21,3%), persoanele cu varsta de peste 60 de ani
(20,2%) si femeile (17,7%). Pe timp de zi nivelul de nesiguranta este semnificativ mai scazut, dar persoanele
cu dizabilitati (9,7%) si varstnicii (9,2%) continua sa resimta o nesigurantd mai mare decat alte grupuri.



O treime din populatie nu are deloc incredere in politie, iar aceasta cota a ramas stabila in ultimii cinci ani
atingand 35,1% in 2023. Desi indicatorul privind increderea totala a crescut modest, cu doar 9,6% dintre
respondenti declarand ca au foarte multa incredere in politie, majoritatea ramane cu o incredere moderata
sau scazuta. Doar 6,8% dintre respondenti au apelat la serviciile politiei in ultimele sase luni, ceea ce sugereaza
o lipsa de incredere n eficienta sau necesitatea acestor servicii.

Tendinta generala arata schimbari minore in reducerea tolerantei fata de violenta. Ponderea celor care cred
ca o femeie ar trebui sa tolereze violenta pentru a-si pastra familia s-a redus de la 16% in 2018 la 13,4% in
2023, iar a celor care sunt de parerea ca exista momente in care o femeie merita sa fie batuta s-a diminuat
de la 10,7% la 5,7%. Desi aceste schimbari sunt pozitive, ele sunt inca insuficiente pentru a elimina astfel de
conceptii. Aproximativ jumatate din populatie nu stie despre masurile de protectie disponibile pentru
victimele violentei Tn familie.

Aproximativ o persoana din patru crede ca victima unui viol este ea insasi responsabila pentru agresiunea
suferita, cu 24,6% dintre respondenti impartasind aceasta opinie, o crestere fata de 20,5% in 2018. O astfel
de mentalitate perpetueaza stereotipurile toxice si descurajeaza victimele sa denunte violenta. Grupurile care
manifesta cele mai inradacinate stereotipuri si prejudecati sunt persoanele de etnie roma si cele cu
dizabilitati.

2/3 din populatie sunt dispuse sa raporteze cazurile de violenta in familie. Analiza datelor reflecta tendinta
in crestere a disponibilitatii populatiei de a reclama cazurile de violenta in familie intre 2018 si 2023. Cu toate
acestea, aproximativ 1 din 3 persoane, adica 34% din populatie, nu ar semnala cazurile de violenta in
familie.

Majoritatea victimelor violentei nu cauta ajutor, iar cele care o fac se adreseaza in principal politiei si
familiei subutilizand serviciile specializate. Datele arata ca doar 30% dintre victimele violentei comise de
parteneri au cerut sprijin, in timp ce 70% nu au solicitat ajutor. Dintre cele care au apelat la sprijin, ce mai
frecvente au cautat sustinerea membrilor familiei sau a rudelor (36,1%) si prietenilor (12,3%). De asemenea,
49,7% dintre victime s-au adresat politiei, ceea ce sugereaza o constientizare mai mare a posibilitatii de a
implica autoritatile. Cat priveste ajutorul oferit, doar 71,8% dintre victimele care au cerut sprijin au afirmat
ca au beneficiat de ajutorul pe care-l asteptau.



VENITURILE
SARACIA

Tn prezent, ratele siraciei absolute si a celei extreme finregistreaza cele mai inalte valori din ultimii 5 ani.
Tn anul 2023, rata sariciei absolute a fost de 31,6%, iar rata saraciei extreme a constituit 13,8%. Analizand
datele dezagregate pe mediul de resedintd elucidam ca exista discrepante colosale cu privire la acesti
indicatori in randul populatiei din zonele rurale si urbane. Rata saraciei extreme in anul 2023 in zona rurala a
inregistrat o valoare de 19,2%, fiind de 3 ori mai mare decat in cea urband, pe cand rata saraciei absolute in
zonele rurale este cu 24,3% mai mare ca in cele urbane. Astfel constatam ca populatia rurala este cu mult mai
predispusa la saracie decat cea urbana. Situatia este cauzatda, pe de o parte, de infrastructura mult mai
dezvoltata in orase care oferd mai multe oportunitati generatoare de venit, cat si de fenomenul de
imbatranire severa persistent in mediul rural, pe de alta parte.
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Figura 1. Rata sdrdciei absolute si extreme dupd mediul de resedintd, 2019-2023, %
Sursa: Biroul National de Statisticd

Comparativ cu tarile Organizatiei pentru Cooperare si Dezvoltare Economica (OECD), Moldova a avut cea
mai inaltd rat3 de saricie in anul 2021. in comparatie cu Costa Rica care este pe al doilea loc, indicatorul
Moldovei are o valoare mai mare cu 3,2% — de 24,5%. Totusi, comparativ cu Cehia, care ocupa ultimul loc in
clasamentul respectiv, Moldova are o rata de sdracie de 4 ori mai inalta.
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Figura 2. Rata sdrdciei in Moldova comparativ cu tdrile OECD, 2021, %  Sursa: OECD
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Odata cu nasterea copiilor, familiile sunt mai predispuse la saracie. Conform datelor BNS, familiile cu 3 si
mai multi copii sunt afectate de doua ori mai mult de saracie fata de familiile care au cate un copil sau doi. De
asemenea, observam o tendinta negativa care devine tot mai pronuntata in familiile cu un copil sau doi
comparativ cu ultimii 5 ani. Analizadnd tendintele ratei saraciei din perspectiva de varsta remarcam ca odata
cu Tnaintarea in varsta, sdracia afecteaza tot mai mult persoanele. Astfel, in anul 2023, datele arata ca
aproximativ jumatate din populatia varstnica (65+) este saraca, acest indicator crescand cu peste 7% fata de
anul 2017.

Rata saraciei absolute dupa numarul de copii in Rata saraciei absolute dupa grupa de varsta a
gospodarie, 2019-2023 capului gospodariei, 2019-2023
47,7
40,8
o :\ n o OC} 33 6 %9 5 29 2 28
o9 & o A B 12,918
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Pandla 30 30-39 ani 40-49 ani 50-59 ani 60-64 ani 65 anisi
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Figura 3. Rata sdrdciei absolute dupd numdrul de copii in gospoddrie si dupd vdrsta capului gospoddriei, 2019-2023, %
Sursa: Biroul National de Statisticd

Agricultorii si pensionarii sunt cei mai vulnerabili in fata sariciei. In urma analizei gospodariilor sdrace in
functie de sursa principala de venit a capului gospodariei, se evidentiaza doua cele mai sarace tipuri de
gospodarii: cele unde capul familiei este agricultor, indiferent r daca sunt salariati sau practica activitate
individualgd, si cele unde capul familiei este beneficiar de pensie. Daca rata medie a saraciei absolute in 2023
a constituit 31,6%, totusi aceste grupuri inregistreaza o rata mult mai mare. Este alarmant ca aceeasi tendinta
se mentine pe parcursul ultimilor ani, ba chiar indicatorii in cauza s-au Tnrautatit incepand cu anul 2022, in
urma multiplelor crize economice cu care s-a confruntat Republica Moldova in aceasta perioada.

Rata saraciei absolute dupa sursa principala de venit a capului gospodariei

11,9 12,9

2019 2020 2021 2022 2023
e Salariu n sectorul agricol Salariu n sectorul non-agricol
e Activitatea individuald agricola e Activitatea individualda non-agricola
e Pensie e Transferuri din afara tarii

Figura 4. Rata sdrdciei absolute dupd sursa principald de venit a capului gospoddriei, 2019-2023, %
Sursa: Biroul National de Statisticd



Rata saraciei extreme este tot mai accentuata in randul persoanelor cu dizabilitati. Comparativ cu anul 2017,
in anul 2023, rata sardciei extreme in randul persoanelor cu dizabilitati s-a majorat dublu, pe cand in randul
persoanelor fara dizabilitati cresterea a fost cu pana la 4 p. p. Acest fapt se explica inclusivi prin rate de
activitate foarte reduse in randul persoanelor cu dizabilitati care au fost si mai afectate in perioada crizelor
economice care au avut loc Tn Republica Moldova, in anul 2023 aceasta rata a ajungand la 17%, iar in anii
2020-2022 fiind inregistrat o rata medie de 14,6%.

Rata saraciei extreme Rata de activitate
in functie de criteriul de dizabilitate a persoanelor cu dizabilitati
20,7
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Figura 5. Rata sdrdciei extreme si rata de activitate in rdndul persoanelor cu dizabilitdti, %, 2019-2023
Sursa: Biroul National de Statisticd

Modele alternative care masoara saracia indica inegalitati profunde intre grupuri. Pentru a avea o intelegere
mai complexa cu privire la nivelul de saracie si de deprivare financiara a femeilor si barbatilor care apartin
unor grupuri vulnerabile, am Tncercat sd masuram capacitatea (auto-declaratd) de a procura la necesitate
medicamente Tn valoare de 230 MDL. Putem observa (din figura de mai jos) ca nivelul proxy de sardcie este
mai mare in cazul persoanelor cu dizabilitati si a celor de etnie roma comparativ cu populatia generala.

Imaginati-va ca la moment ati avea nevoie urgent de medicamente in suma
de circa 230 de lei, in ce masura pentru dvs. ar constitui o problema din
punct de vedere financiar sa le procurati?

Populatia generala ﬂ 31,69
Persoane cu dizabilitati 17,4 43,3
Roma 36,0 38,3

- 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0

B Foarte mare (nu am deloc bani) Mare (nu am bani indeajuns)

Figura 6. Inegalitdtile de deprivare monetard din perspectiva populatiei generale in raport cu persoanele cu dizabilitdti si cele de
etnie romd, %
Sursa: Sondaj national CPD, 2023

Femeile cu dizabilitati si cele de etnie roma sunt mai siarace comparativ cu barbatii cu dizabilitati si barbatii
de etnie roma. Desi nivelul proxy de saracie pentru ambele grupuri este destul de Tnalt, populatia roma
inregistreaza valori mult mai mari decat persoanele cu dizabilitdti, de exemplu: 33,1% dintre barbatii romi si
38,2% din femeile rome au afirmat ca este o problema foarte mare sa-si procure medicamente in valoare de
230 de lei, pe cand doar 17,15% dintre persoanele cu dizabilitati au declarat acelasi lucru. Din perspectiva de



gen, se inregistreaza discrepante in cadrul ambelor grupuri de populatie, femeile confruntandu-se cu o

dificultate mai mare din perspectiva financiara.

Imaginati-va cd la moment ati avea nevoie urgent de medicamente in suma de circa 230 de lei, in ce masura

pentru dvs. ar constitui o problema din punct de vedere financiar sa le procurati?
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Figura 7. Inegalitdtile de deprivare monetard in viziunea persoanelor cu dizabilitdti si a celor de etnie romd, din perspectivd de sex, %
Sursa: Sondaj national CPD, 2023

n cazul celor mai vulnerabili siricia se aprofundeaza si mai mult. in cazul celor mai vulnerabili siricia se
aprofundeaza si mai mult. Conform datelor Sondajului privind calitatea vietii Tn Moldova?, cea mai saraci
patura sociala se autodetermina ca fiind si mai saraca comparativ cu anul precedent. 62% dintre persoanele
care s-au autodeclarat a fi foarte sarace (raspuns: cu foarte mare dificultate reusesc sa faca fata provocarilor
financiare), au afirmat ca situatia lor financiara comparativ cu 12 luni in urma a devenit si mai rea. Tendintele
arata ca cu cat sunt mai instarite persoanele acestea au indicat o imbunatatire mai mare a situatiei lor
financiare comparativ un acum an. Aceasta discrepanta semnificativda este conditionata de faptul ca
persoanele cele mai sarace nu pot face fata cheltuielilor neplanificate, iar odata cu ratele crescute ale inflatiei
in Moldova care au avut un impact semnificativ asupra preturilor de piata la produsele alimentare, servicii,
imobile etc., aceste categorii au ajuns sa fie si mai afectate de saracie.

Situatia financiard comparativ cu 12 luni in urma
(in functie de capacitatea de a face fatd provocarilor financiare)
62 B Mai rau Aceeasi Mai bine
56
46 o1 >3 49
43 33
33 34
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Figura 8. Capacitatea de a acoperi anumite cheltuieli, %
Sursa: Sondaj privind calitatea vietii in Moldova - 2024, Data for Impact, USAID

Este imbucurator faptul ca totusi mai putine persoane se autoidentifica ca fiind cei mai saraci. Comparativ
cu anul 2001, rata persoanelor care considera ca venitul familiei nu le ajunge nici pentru strictul necesar a
scazut in jumatate. Astfel, 21% din totalul respondentilor din cadrul Barometrului Opiniei Publice?, se
autoidentificd ca cea mai sdracd paturd sociald. n acelasi timp, existd o discrepantd de 10% intre persoanele
din zonele rurale si cele din urbe. Dintre cei ce locuiesc in orase, 25,5% sunt foarte saraci comparativ cu 15,2%

1 https.//www.datadimpactproject.org/wp-content/uploads/2024/06/Moldova-Quality-of-Life-Survey SR-24-213-D4l_508c-1.pdf
2

http://bop.ipp.md,
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dintre cei ce locuiesc in zonele rurale. Acest decalaj este cauzat in mare parte tot de criza economica care a

determinat cresterea considerabila a preturilor, iar in zonele urbane, unde costul vietii este mai mare,
populatia a fost si mai afectata de inflatie.
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Figura 9. Ponderea celor care se identificd drept cei mai sdraci (persoane care considerd cd venitul familiei nu le ajunge nici pentru
strictul necesar), %

Sursa: Barometrul Opiniei Publice, Institutul de Politici Publice

VENITURILE

O treime din cea mai saraca patura sociala din Moldova supravietuieste datorita prestatiilor sociale. Dupa
cum se poate vedea in figura de mai jos, structura veniturilor disponibile ale populatiei din quintila | (cei mai

saraci) si quintila V (cei mai
bogati) este diferita. Peste
60% din veniturile celei mai

Veniturile disponibile ale populatiei dupa sursa de venit

instarite populatii sunt
— = Activitatea salariald constituite din activitatea
= Activitatea individuald agricola e N .
%D A Activitatea individuald non-agricola salarlala, pe cand ale celor mai
o Ceima Venit din proprietate saraci doar in proportie de
g saraci = Prestatii sociale 38,1% sunt formate de
D >y Alte venituri activitatile salariale. Pe de alt3
o

parte, o treime din patura
sociala cea mai saraca
supravietuieste datorita
prestatiilor sociale.

Figura 10. Structura veniturilor disponibile ale quintilei | (cei mai sdraci) comparativ cu quintila V (cei mai bogati), dupd sursa de
venit, %

Sursa: Biroul National de Statisticd, 2023

Saracia devine tot mai persistenta in randul cetatenilor moldoveni, iar prestatiile sociale raman o sursa
important3 de venit. in Republica Moldova se atestd un decalaj foarte mare intre paturile sociale cele mai
sarace si cele mai bogate. Diferenta dintre veniturile celei mai bogate populatii comparativ cu veniturile celor
mai saraci este enorma, inregistrand o diferenta de peste 72%, sau 6465,5 MDL in valoare monetara. Pe langa
aceste diferente mari, atestam cd, in comparatie cu anul 2020, veniturile celor mai saraci au si scazut in medie
cu 170,7 MDL per lung, iar veniturile celor mai bogati au crescut cu 832,1 MDL/luna. Totodata, veniturile
provenite din prestatii sociale au crescut comparativ cu anul 2020, pensiile ramanand cea mai considerabila
parte a veniturilor celor saraci. Din perspectiva mediului de resedinta, remarcam diferente ce tin de valoarea
prestatiilor sociale, in mediul rural aceasta fiind de 724,9 MDL/luna, in timp ce in cel urban este de 951,5
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MDL/luna. Aceste discrepante sunt direct proportionale si cu decalajul salarial pe tot parcursul vietii atestat
intre locuitorii din cele doua medii de resedinta si care determind marimea prestatiilor sociale. Desi
remitentele tot sunt o sursa importanta de venit, valoarea acestora scade practic in jumatate fata de anul
2020.

Veniturile disponibile ale Veniturile provenite din prestatii sociale Veniturile
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Figura 11. Tendinta veniturilor disponibile ale quintilei | (cei mai sdraci) comparativ cu quintila V (cei mai bogati) si tendinta veniturilor
celor mai sdraci provenite din prestatii sociale si remitente, 2020-2023, MDL
Sursa: Calculele autorilor in baza datelor Biroului National de Statisticd, ajustate la IPC oferit de Banca Mondiald

Femeile din zonele rurale se refera la una din cele mai dependente de prestatiile sociale categorii de
populatie. Ponderea prestatiilor sociale din totalul veniturilor femeilor devine tot mai semnificativa de la an
la an, astfel, in 2023, prestatiile sociale au constituit mai mult de o treime din veniturile femeilor din zonele
rurale, inregistrand o valoare cu aproximativ 10% mai mare decat in anul 2019. De asemenea, aceleasi date
statistice ne arata ca si barbatii din mediu rural devin mai dependenti de prestatiile sociale. Pe de alta parte,
salariul este sursa principala a veniturilor barbatilor din zonele urbane: 67,4% din veniturile totale. Totodata
salariile femeilor din zonele rurale au o pondere de doar 31,1% in totalul veniturilor lor, fiind cu 20% mai mica
decat in cazul femeilor din urbe. In mare parte, situatia se explicd prin fenomenul drastic de imbé&tranire, in
special in zonele rurale, si oportunitatile reduse de ocupare in mediul rural.

Ponderea n totalul Ponderea n totalul
veniturilor femeilor si barbatilor veniturilor femeilor si barbatilor
® 639 66,5 67,2 65,9 7,4 114 84,1
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Figura 12. Ponderea salariului si a prestatiilor sociale in totalul veniturilor femeilor si bérbatilor, in functie de mediul de resedintd, %
Sursa: Biroul National de Statisticd, 2023

Pensia de dizabilitate nu acopera nici minimul de existenta. Pensia de dizabilitate, care, de fapt, reprezinta
sursa principald de venit a persoanelor cu dizabilitati, nu este suficienta pentru a acoperi minimul de existenta.
Desi pensia medie de dizabilitate a constituit 2104,3 MDL in anul 2023, aceasta asigurd doar 80,1% din
minimul de existentd. Datele statistice arata ca pensia pentru toate tipurile de dizabilitate a crescut in ultimii
ani, oricum valoarea pensiei medii pentru dizabilitate ramane a fi cu mult mai mica decat pensia medie a
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pensionarilor, aceasta avand valoarea de 3156,4 lei. Cu cat gradul de dizabilitate este mai redus si scade si
valoarea pensiei pentru dizabilitate scade, prin urmare, pensia de care beneficiaza persoanele incadrate intr-
un grad de dizabilitate mediu poate sa acopere minimul de existenta in proportie de doar 60%. Tinand cont
ca rata de activitate a persoanelor cu dizabilitati si valoarea pensiei pentru dizabilitate sunt extrem de scazute
(17%), persoanele cu dizabilitati reprezinta categoria cea mai expusa la saracie.

Raportul dintre marimea medie a pensiei si valoarea medie a Valoarea monetara a pensiei pentru
minimului de existenta dizabilitate

W 2023 2022 w2021 m2020 m2019

Dizabilitate medie .
Dizabilitate medie - 1zabili I 1.572,2
Dizabilitate accentuatd 2.260,4

Dizabilitate severa 2.557,6
Dizabilitate severa
Pensia medie de
———————————————— dizabilitate 2w
80,6

R D P m2023

Dizabilitate accentuata

Figura 13. Valoarea monetard a pensiei pentru dizabilitate si raportul dintre mdrimea acesteia si valoarea medie a minimului de
existentd, %
Sursa: Biroul National de Statisticd, 2023

Clasa persoanelor sarace si a celor predispusi la saracie are cea mai mare pondere in totalul populatiei. Cota
celor care au venituri insuficiente pentru a acoperi barem strictul necesar este de aproximativ o patrime din
populatie, iar impreuna cu cei a caror venit le ajunge doar pentru strictul necesar reprezinta 65% din populatia
tarii. Analizand graficul de mai jos vedem foarte clar cum crizele generate de pandemie, dupa care si criza
inflationista au contribuit la sporirea ponderii celor care sunt vulnerabili sub aspect financiar sau a celor care
sunt saraci. Este Tmbucurdtor faptul cd ponderea celor cu venituri insuficiente pentru a-si asigura strictul
necesar totusi este in scadere comparativ cu anul 2018.

in ce mdsurd veniturile disponibile din gospoddrie vd ajung pentru strictul necesar? Réspunsurile: Nu ne ajung nici pentru strictul
necesar - Sdracii, Ne ajung numai pentru strictul necesar - Vulnerabilii, Ne ajung pentru un trai decent, dar nu ne permitem cumpdrarea
unor bunuri mai scumpe — Clasa de mijloc emergentd, Reusim sd cumpdrdm si unele bunuri mai scumpe, dar cu restrdngeri in alte
domenii — Clasa de mijloc, Reusim sd avem tot ce ne trebuie, fdrd sd ne limitdm la ceva - Bogatii

Autoaprecierea claselor sociale in functie de estimarea veniturilor familiei, 2018-2023
M Saracii MW \Vulnerabilii  m Clasa de mijloc emergenta Clasa de mijloc M Bogatii
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Figura 14. Ponderea celor care se identificd drept cei mai sdraci (persoane care considerd cd venitul familiei lor nu le ajunge nici
pentru strictul necesar), % Sursa: Barometrul Opiniei Publice, Institutul de Politici Publice
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SERVICIILE PUBLICE DE GOSPODARIE COMUNALA

ACCESUL LA SERVICIILE PUBLICE DE GOSPODARIE COMUNALA

La nivel international, Republica Moldova se desprinde de contextul majoritatii tarilor europene la capitolul
accesul populatiei la serviciile publice de gospodarie comunala. Tn ultimii ani, accesul populatiei la sursele
de apa a crescut treptat, ajungand la o acoperire de peste 70% (servicii oferite de retelele publice de
aprovizionare cu apa), insd accesul la salubritate/sanitatie a sporit mai lent. Din acest motiv Republica
Moldova se afla pe pozitii mai modeste in comparatie cu alte tari europene, in termeni de asigurare a
populatiei cu sisteme si servicii calitative si durabile de apa si canalizare. Astfel, ea se pozitioneaza in cadranul
tarilor cu acces relativ limitat la servicii publice de gospodarie comunala (stdnga cadranului), alaturi de state
ca Albania, Serbia, Macedonia de Nord, comparativ cu tarile mai dezvoltate si cu acces de aproape 95-100%
la servicii de aprovizionare cu apa si canalizare (dreapta sus a cadranului). Desi Republica Moldova a realizat
unele progrese in reforma institutiilor sale de apa si de mediu, si-a armonizat legislatia si actele cu Directiva-
cadru a Uniunii Europene privind apa, inca mai exista lacune in gestionarea resurselor de apa si aprovizionarea
Ccu apa a cetatenilor, dar si in asigurarea unor servicii adecvate de gestionare a deseurilor (apelor uzate).

Tari cu nivel inalt de acces la apa
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Figura 15. Pozitionarea Republicii Moldova in ceea ce priveste accesul la servicii publice de gospoddrie comunald, in context regional,
2022, %
Sursa: Baza de date UNECE, baza de date OMS
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La nivel national, accesul la serviciile publice de gospodarie comunala creste lent, dar constant. Desi
Republica Moldova se mai confrunta cu provocari in ceea ce priveste asigurarea accesului la serviciile publice
de gospodarie comunala, ultimii ani se caracterizeaza printr-o dinamica pozitiva. Accesul la sursele publice de
apa s-a imbunatatit constant in ultimul deceniu, acest lucru datorandu-se, in mare parte, investitiilor facute
in comunitatile rurale. Potrivit datelor Biroului National de Statistica, in perioada anilor 2019 - 2023, accesul
populatiei la retele publice de apeduct s-a majorat cu circa 7 p. p., ajungand la 75,5% in 2023. Accesul la
serviciile publice de canalizare a avut o dinamica pozitiva mai rapida, cresterea fiind de circa 10 p. p.: la nivel
national, 81% din populatie dispunea de canalizare in 2023 comparativ cu 71% in 2019. Cu toate acestea, doar
36,5% din populatie este conectata la un sistem public de canalizare, restul beneficiind de sisteme proprii
care, cel mai des, nu corespund normelor sanitare. Mai mult, dinamica accesului la serviciile publice de
canalizare este mult mai lenta — de circa 3 p. p. in 5 ani. Rata joasa de acces la serviciile publice de canalizare
este cauzata de costurile Tnalte si volumul mai redus de investitii in acest domeniu. Chiar daca in ultimii ani s-
au facut anumite investitii in sistemele de canalizare, ele s-au dovedit a fi ineficiente din cauza refuzului
populatiei de a se conecta la retelele publice. Aceasta reticenta este determinata de factorul economic
(costurile de conectare), de lacunele legislative, dar si de neintelegerea adecvatd de catre populatie a
necesitatii de a gestiona corespunzator apele uzate.

Accesul la serviciile publice de gospodarie comunala, in dinamica
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Figura 16. Accesul populatiei Republicii Moldova la serviciile publice de gospoddrie comunald, la nivel national, %

Sursa: Biroul National de Statisticd

* Pentru perioada 2006-2018 la estimarea indicatorilor a fost utilizat ca bazd numdrul populatiei stabile, incepdnd cu anul 2019
estimdrile sunt realizate in baza numdrului populatiei cu resedintd obisnuitd.
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La nivel regional, accesul populatiei la serviciile publice de gospodarie comunala variaza semnificativ in
functie de zona. Localitatile din regiunea de sud a tarii sunt, intr-o pondere mai mare, conectate la servicii
publice, precum apeduct si gaze din retea, diferenta in ambele cazuri fiind de circa 20 p. p. comparativ cu
regiunile Nord si Centru. Acest lucru poate fi explicat prin faptul cd zona de sud a beneficiat de multiple
programe de finantare tintite, inclusiv in contextul cooperarii avansate cu Guvernul Romaniei. Pe de alta
parte, accesul la serviciile publice de canalizare este redus pe intreg teritoriul tarii.

Accesul la servicii, pe regiuni
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Figura 17. Accesul populatiei Republicii Moldova la servicii publice de gospoddrie comunald, sub aspect regional, 2023, %
Sursa: Biroul National de Statisticd

Gospodariile din zonele rurale si cele cu venituri mici continua sa fie dezavantajate in ceea ce priveste
accesul la serviciile publice de gospodarie comunala. Desi in ultimii ani au fost implementate o serie de
initiative si programe de suport destinate pentru localitatile rurale si axate pe dezvoltarea infrastructurii
(finantate atat de Guvern, cat si de partenerii de dezvoltare), satele mai continua sa se confrunte cu provocari
majore Tn accesarea serviciilor publice de gospodarie comunala, cum ar fi apeduct, canalizare publica, gaze
din retea, servicii de salubrizare, iluminare stradala etc. Diferentele intre mediul urban si cel rural sunt
impunatoare —accesul la gaze din retea este de doua ori mai mic in sate comparativ cu orasele. Accesul la apa
din retea publica, la fel, este de aproape doua ori mai mic in zonele rurale. Cel mai mare decalaj de acces
vizeaza serviciile publice de canalizare. Respectiv, doar 3% din populatia rurala este conectata la asa servicii
(publice) comparativ cu 84% in orase. Accesul la serviciile publice de gospodarie comunala este determinat si
de capacitatea financiara a gospodariei. Astfel, in comunitate, gospodariile sdrace (quintila I) au un nivel de
acces la servicii de 2-4 ori mai redus decat cele cu venituri Tnalte (quintila V).
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Figura 18. Accesul populatiei Republicii Moldova la serviciile publice de gospoddrie comunald, dupd mediul de resedintd si venituri,
2023, %
Sursa: Biroul National de Statisticd
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Desi inca sunt persistente, inegalitatile legate de mediul de resedinta si veniturile gospodariei tind sa se
reduca in ultimul deceniu. Investitiile si proiectele finantate cu suportul partenerilor de dezvoltare, dar si
programele nationale de dezvoltare regionala sustinute de catre autoritati aduc roade evidente. Un exemplu
elocvent este Fondul National pentru Dezvoltare Regionala si Locald care reprezinta principalul instrument
guvernamental privind finantarea proiectelor si programelor de dezvoltare regionala orientata, in mod
prioritar, spre zonele defavorizate ale tarii. Datorita acestor proiecte si investitii, au fost dezvoltate/create
servicii locale Tn sate sporind astfel accesul populatiei rurale la serviciile publice de gospodarie comunala.
Tntrucadt o bund parte din populatia cu venituri mici este concentratd in zonele rurale, dezvoltarea
infrastructurii locale determina implicit si sporirea accesului gospodariilor sarace la aceste servicii. Astfel,
treptat se reduc inegalitatile Tntre zonele urbane si cele rurale, precum si intre gospodariile cu venituri Tnalte
si mici. Datele sugereaza ca mediul de amplasare a gospodariei influenteaza mai mult nivelul de acces la
servicii decat criteriul financiar, ceea ce presupune ca, daca in comunitate a fi create astfel de servicii, o buna
parte din locuitori s-ar conecta la acestea/ar beneficia de ele.
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Figura 19. Dinamica inegalitdtilor de acces la serviciile publice de gospoddrie comunald, in functie de mediul resedintd si venituri, %
Sursa: Biroul National de Statisticd 2010-2023, Sondaje nationale CPD, 2018 - 2023
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Tntrucat zonele rurale sunt cele mai dezavantajate la capitolul acces la servicii, ne-am propus sa identificim
grupurile din mediul rural cu cel mai mic acces. Graficul de mai jos prezinta inegalitatile Tn zonele rurale din
urmatoarele perspective: gen, grup de varstd, nivel de venit, dizabilitate si etnie roma. Prin inegalitati
presupunem diferenta dintre ponderea gospodariilor considerate mai imputernicite (cum ar fi gospodariile
bogate, cele Tn care nu sunt persoane cu dizabilitati etc.) si ponderea gospodariilor cu caracteristici ale
grupurilor potential vulnerabile (sarace, in care locuieste o persoana cu dizabilitati) care au acces la un anumit
serviciu public de gospodarie comunald. Datele sugereaza ca gospodariile conduse de barbati au un acces
sporit la servicii publice de gospodarie comunald, o explicatie fiind si capacitatile financiare diferite ale
femeilor si barbatilor. La fel ca si media pe tara, in zonele rurale, gospodariile tinere si cele cu venituri inalte
se bucura de un nivel sporit de acces.
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Figura 20. Inegalitdtile de acces la serviciile publice de gospoddrie comunald publice in zonele rurale, %
Sursa: Sondaj national CPD, 2023

Gospodariile persoanelor de etnie roma beneficiaza intr-o masura mai mica de servicii si utilitati comparativ
cu cele ale persoanelor de etnie non-roma. Datele cu privire la accesul la servicii pentru aceste gospodarii au
fost colectate din comunitatile Tn care exista o populatie semnificativa a romilor. Astfel, a fost comparat
accesul la serviciile publice de gospodarie comunala intre romi si non-romi in aceleasi localitati, pentru a
exclude situatii in care rata de acces a gospodariilor rome este mai mica comparativ cu a celor non-rome, din
simplul motiv cd sunt concentrate in satele care, in general, ofera acces limitat la asemenea servicii.
Gospodariile unde sunt si persoane cu dizabilitati, de asemenea, se bucura de un acces limitat la serviciile
publice de gospodarie comunala. Accesul redus la servicii si utilitati accentueaza si mai mult vulnerabilitatea
grupurilor respective.
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Figura 21. Inegalitdtile de acces la serviciile publice de gospoddrie comunald pentru grupurile vulnerabile, %
Sursa: Sondaj national CPD, 2023
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Inegalitatile ce vizeaza persoanele cu dizabilitati si cele de etnie roma au la origine atat excluziunea, cat si
practicile discriminatorii. Aproximativ 33% dintre persoanele de etnie roma considera ca accesul limitat la
serviciile publice este cauzat anume de apartenenta la respectiva etnie. O tendinta similara se atesta si in
cazul persoanelor cu dizabilitati, care considera conditia lor o bariera importanta in accesul la servicii. O
asemenea pondere semnificativa a perceptiilor de excludere poate fi explicata doar prin existenta realad a
practicilor de discriminare si marginalizare.

Tn ce mésurs faptul ca sunteti persoané cu dizabilitati/de etnie romé v impiedic3
accesul la diferite servicii publice de gospodarie comunala?

M Foarte mult Mult
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Persoane de etnie roma Persoane cu dizabilitati

Figura 22. Perceptiile persoanelor cu dizabilitati si a celor de etnie roma cu referire la discriminarea lor in accesul la serviciile publice
de gospoddrie comunald, %
Sursa: Sondaj national CPD, 2023

Analiza comparativa arata ca cele mai semnificative inegalitati sunt conditionate de veniturile gospodariei.
Acestea sunt urmate de inegalitatile dintre gospodariile de etnie roma si non-roma si cele determinate de
criteriul de dizabilitate, dupa care vin cele cauzate de criteriul de varsta. Inegalitatile dupa criteriul de gen
sunt mai putin prezente. Analiza datelor sugereaza ca inegalitatile de acces sunt majore cand vorbim despre
conectarea gospoddriilor la reteaua de gaze naturale, precum si la apeduct si canalizare. In cazul ultimelor
doua servicii publice de gospodarie comunala, disparitatile de acces sunt destul de semnificative pentru
intreaga populatie din zonele rurale, indiferent de gen, varsta, venit etc. Inegalitatea de acces se masoara prin
diferenta dintre gospodaria cu acces mai sporit (spre ex., gospodariile conduse de barbati, gospodariile cu
venituri mai Thalte, gospodariile tinere etc.) si gospodariile cu acces mai redus (cele conduse de femei, cu
venituri mai mici, gospodariile unde locuiesc varstnici etc.).

Inegalitatile de acces la servicii publice, p. p.
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Figura 23. Perceptiile persoanelor cu dizabilitdti si a celor de etnie romd cu privire la discriminarea lor in accesul la serviciile publice
de gospoddrie comunald, %

Sursa: Sondaj national CPD, 2023

* Inegalitdtile sunt calculate pentru populatia din zonele rurale
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Inegalitatile tind sa se atenueze in ultimii doi ani, cu exceptia celor legate de veniturile gospodariei. Analiza
datelor in dinamica arata ca inegalitatile in ceea ce priveste accesul la utilitatile publice scad treptat, aceasta
situatie fiind valabild pentru toate serviciile analizate (apeduct, canalizare, gaze naturale si evacuarea
deseurilor). Totusi, la nivel general, inegalitatile legate de venituri cresc considerabil Tn anul 2023, comparativ
cu anul 2021, pentru toate serviciile analizate, cu exceptia serviciului de evacuare a deseurilor. Acest lucru
sugereaza ca gospodariile cu venituri mici se confruntd cu un numar si mai mare de dificultati Tn accesarea
serviciilor de utilitate publica, fiind si mai mult marginalizate in acest sens. O astfel de dinamica negativa din
perspectiva veniturilor poate fi explicata prin cativa factori care rezulta din situatia economica si geopolitica
din tara pe parcursul ultimilor doi ani: (i) efectul pe termen lung al crizei pandemice a determinat o deteriorare
a bunastarii populatiei, Tn special a persoanelor cu venituri mici, care au fost cel mai mult afectate de criza
economica ulterioara (ceea ce a generat un decalaj mai simtitor intre grupurile de populatie cu venituri mai
Tnalte si cele cu venituri mai mici in ceea ce priveste capacitatea de procurare a bunurilor si serviciilor); (ii)
criza economica si de securitate din regiune a determinat o crestere brusca a inflatiei, ceea ce a provocat si o
crestere extrem de rapida a preturilor pentru bunuri si servicii, astfel o parte din populatia cu venituri mici
confruntandu-se cu dificultati de accesare a anumitor servicii, inclusiv a celor publice de gospodarie
comunala.

W 2018 2021 2023
30 25 50 25
;3 20 40 20
15 n 30 15 [ |
15 =
10 10 n 20 10
r Y 1
5 ’ bl 5 10 rh 5 @ =
5] . L -
o 1 o 0 7] .
c >0 = ] c ] (7] © (7] ] [J] ©
o k7 c € o T ° c © © © 1< s o s g
e & g g ®» =L O S S 8. 8 8 e S 3 S
,
© 3 % g T R EE & §ESEERE ® g g e =
o = © Q © 25 £ 0 ] £¥ES5 L0 9 c S22 25 S
= w© 3 T g T &> & T eSS w® > B® g T =2 =
S ] = = © %) 1] = 0o Q0 Q0 = © 1) 1) =
E= = S s = [9) 9] = Q o @ o = 9] 9] =
© 8 B [ = k= < > £ £ k= a0 = c c <]
g 5 5§ @2 g g z g - 7 2
c Q0 = £ = o <
= 3 g < c =
= . Gaze naturale .
Canalizare Evacuare deseuri
Apeduct

Figura 24. Dinamica inegalitdtilor in accesul la serviciile publice de gospoddrie comunald, puncte procentuale
Sursa: Sondaj national CPD, 2018 - 2023

O alta dimensiune a inegalitatilor privind accesul la serviciile publice de gospodarie comunala o constituie
inegalitatea intracomunitara ilustrata in figura de mai jos. Aceasta reprezinta diferenta dintre procentul
gospodariilor care mentioneaza ca in comunitatea lor exista anumite servicii (de exemplu, sistemul centralizat
de aprovizionare cu apa potabild) si procentul gospodariilor care dispun si se bucura de acest serviciu.
Inegalitatea intracomunitara ne permite sa intelegem si mai bine nivelul inegalitatilor, deoarece prima
conditie ca o gospodarie sa beneficieze de un anumit serviciu este disponibilitatea serviciului respectiv in
comunitatea Tn cauza.
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Figura 25. Inegalitdtile intracomunitare dintre gospoddriile de etnie romd si non-romd
Sursa: Sondaj national CPD, 2023
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Tn acest context, vom nota ci inegalitatea intracomunitara se manifestd mai acut in cazul gospodariilor de
etnie roma. Analiza datelor arata ca inegalitatea intracomunitara la capitolul serviciile de aprovizionare cu
apa si colectare a deseurilor este mai mica fata de alte servicii, Tnsa mai mare comparativ cu inegalitatea
intracomunitara a gospodariilor non-roma pentru aceleasi servicii. Acest lucru sugereaza ca in localitatile in
care sunt create anumite servicii, pentru gospodariile non-roma exista o probabilitate mai mare de a beneficia
de acestea comparativ cu gospodariile de etnie roma. Inegalitatile sunt conditionate intr-o masura mai mica
de factorii structurali care depasesc capacitatile APL sau ale comunitatii si mai mult de aspectele de excludere
si capacitatea redusa a gospodariilor de etnie roma de a acoperi eventualele costuri de conectare. Inegalitatile
intracomunitare sunt la fel de semnificative si pentru gospodariile in care sunt persoane cu dizabilitati. Cele
mai mari inegalitati intracomunitare se atesta pentru conectarea la serviciile de alimentare cu gaze si de
canalizare.
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Figura 26. Inegalitdtile intracomunitare din perspectiva etniei si a dizabilitdtii; Sursa: Sondaj national CPD, 2023

CALITATEA SERVICILOR PUBLICE DE GOSPODARIE COMUNALA

Se contureaza o inegalitate pronuntata in ceea ce priveste accesibilitatea financiara a serviciilor publice de
gospodarie comunala. Pretul serviciilor disponibile reprezinta un aspect al calitatii acestora. Figura de mai jos
ilustreaza distanta (inegalitatea) dintre grupurile comunitare in ceea ce priveste accesibilitatea financiara.
Cele mai vulnerabile grupuri in acest sens sunt persoanele de etnie roma, cele cu dizabilitati si persoanele de
varstd pre-pensionara (care, cel mai probabil, sunt ocupate n agricultura de subzistenta). Pentru 60,9% dintre
gospodariile cu cel putin o persoana cu dizabilitati serviciile de aprovizionare cu apa sunt foarte scumpe si
scumpe. Pentru gospodariile persoanelor de etnie roma ponderea este de 69,9%, iar pentru gospodariile
persoanelor varstnice de 58,9%.
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Figura 27. Accesibilitatea financiard a serviciilor publice de gospoddrie comunald, pe grupuri de populatie
Sursa: Sondaj national CPD, 2023
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Cu exceptia gospodariilor de etnie roma, majoritatea grupurilor comunitare sunt satisfacute de calitatea
serviciilor publice de gospodarie comunala de care beneficiaza. Cel mai satisfacute sunt gospodariile
instarite (cu venituri Tnalte), gospodariile tinere si cele conduse de barbati. Unicul grup comunitar care
apreciaza mai putin pozitiv serviciile publice de gospodarie comunala sunt gospodariile de etnie roma. Acest
lucru poate fi explicat prin calitatea serviciului, pretul acestuia, dar si prin elementele de marginalizare si
discriminare din partea presatorilor de serviciu.
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Figura 28. Nivelul de satisfactie privind serviciile publice de gospoddrie comunald
Sursa: Sondaj national CPD, 2023

Cu referire la serviciile sociale, calitatea acestora se dovedeste a fi joasa. Aprecierea calitatii serviciilor
sociale este mai critica in ceea ce priveste nivelul de satisfactie. Ponderea semnificativa a persoanelor
nesatisfacute de serviciile sociale demonstreaza, de fapt, nivelul suficient de scazut al modului in care
serviciile sunt prestate in comunitate sau ar putea sugera ca serviciile accesibile anumitor gospodarii nu
raspund intocmai nevoilor specifice ale acestora. Cel mai mic nivel de satisfactie se atesta in raport cu serviciile
prestate de catre primarie, sectorul de politie si directia protectie sociala.

% celor nesatisfacuti de calitatea serviciilor % celor nesatisfacuti de calitatea serviciilor
prestate de... prestate de...
B Romi Non-romi B Sunt persoane cu dizabilitati in gospodarie

Nu sunt persoane cu dizabilitati in gospoddrie
irecti ; iqy
Directia protectie sociala 52,2

Sectorul de politie q347,7
Sectorul de politie _25 48,6 B
Primarie q 35,1

Primsric N 4,7

30,2 Intreprinderile municipale I 2352
Tntreprinderile municipale  Tu— 33,3 Directia protectie socialy ~[EEG_—_—-_220
Centrul medical NEEG_—_G— %11’18 Centrul medical EG_—-_—_— ]290,?2
Institutiile de educatie NE—N 11%"% Institutiile de educatie M- 12,7

Figura 29. Nivelul de satisfactie privind serviciile sociale
Sursa: Sondaj national CPD, 2023
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SANATATEA

ACCESUL LA SERVICII DE SANATATE

Ponderea populatiei care beneficiaza de polita de asigurare medicala a scazut nesemnificativ comparativ
cu anul 2021. Tn anul 2023, ponderea persoanelor care au afirmat ci detin politd de asigurdri medicald a
constituit 73,4%. Desi indicatorul respectiv este in crestere fatd de 2018 (71,5%), totusi fata de 2021 se
inregistreaza o reducere de 5%. Analizand profilul celor care au statut de persoana asigurata in sistemul
asigurarilor obligatorii de asistentd medicald, observam ca ponderea persoanelor tinere (18-29 ani) si tineri
adulti (30-44 ani) a scazut cu tocmai 10% fata de anul 2021. Acest rezultat, de asemenea, este conditionat de
impactul crizelor economice cu care s-a confruntat Republica Moldova si in urma carora foarte multe
persoane au pierdut locul de munca si au ajuns sa presteze munci precare care sunt si neoficiale.

Profilul persoanelor care beneficiaza de asigurare medicala

Total

Barbati

Femei

18-29 ani

30-44 ani

45-59 ani

60 +

Economic Activ
Economic Inactiv
Urban

Rural

Figura 30. Ponderea si profilul persoanelor care au politd de asigurare medicald, %
Sursa: Sondaje nationale CPD, 2018 - 2023

Mai mult de jumatate din populatia roma nu are statut de persoana asigurata in sistemul asigurarilor
obligatorii de asistenta medicala. Doar 46,3% dintre persoanele de etnie roma au confirmat ca beneficiaza
de asigurare medicala. Analizand datele dezagregate constatam ca exista o inegalitate de gen fata de barbati,
astfel, doar 38,5% dintre barbatii romi sunt asigurati comparativ cu 52,4% dintre femei. Din perspectiva de
varsta exista diferente enorme intre ponderea tinerilor asigurati si varstnicii, cu o discrepanta de peste 50%.
Reiesind din cultura si stereotipurile existente in randul romilor, tinerii in mare parte sunt inactivi economic
sau sunt angajati informal, prin urmare, nu sunt asigurati. Pe de alta parte, varstnicii, pentru ca au atins varsta
de pensionare, beneficiaza de asigurare medicald garantata de stat si nu contribuie direct si personal la
Bugetul Fondului de asigurari obligatorii de asistenta medicala (FAOAM).
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Majoritatea persoanelor cu dizabilitati au asigurare medicala. Desi toate persoanele cu dizabilitate trebuie
sa fie incadrate in sistemul asigurarilor obligatorii de asistenta medicala, datele sondajului arata ca 10% dintre
acestea totusi nu sunt beneficiaza de polita de asigurare medicala, iar in randul tinerilor cu dizabilitati (18-39
ani) se inregistreaza o pondere de peste 30%. Astfel de discrepante pot fi explicate prin faptul ca aceste
persoane nu si-au confirmat dizabilitatea la autoritatile competente, prin urmare, nu beneficiaza de
facilitatile acordate de catre stat in acest sens.

Ponderea care Ponderea
beneficiaza de asigurare medicala care beneficiaza de asigurare medicald
Populatia rom: TN
Populatia cu dizabilitati  |INEGITGNGEEEEE T
Bdrbati 38,5 Barbati 87,9
Femei 52,4 Femei 90,2
18-39 ani 26,3 18-39 ani 66,0
40-59 ani 39,4 40-59 ani 79,8
60+ ani 60+ ani 99,1
ani B2 Medii incomplete 85,5
Fara studii 47,9 Medii generale 95,4
Studii primare 43,5 Profesional tehnice 88,3
Studii medii incomplete 39,3 Superioare 88,7
studii medii / profesional Gradul I: dizabilitate severa 85,9
udil medii / protesionale S Gradul I: dizabilitate accentuata 93,6
Nivel scazut 51,0 Gradul lll: dizabilitate medie 89,6
Nivel mediu 45,0 Nivel scazut 86,2
Nivel inalt 43,0 Nivel mediu 90,8
Nivel Tnalt 91,3
Urban 45,4 Urban 86,5
Rural 50,0 Rural 91,1

Figura 31. Ponderea si profilul populatiei rome si populatiei cu dizabilitdti care beneficiazd de politd de asigurare medicald, %

Sursa: Sondaj national CPD, 2023

Jumatate din populatie nu acceseaza serviciile medicale, chiar si in situatia cand au nevoie de asistenta
medicala. Populatiei rome fi este cel mai dificil sa acceseze serviciile medicale. Fiind intrebati daca considera
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Din perspectiva financiara, medicina este cea mai inaccesibila pentru persoanele cu dizabilitati. Rata de
neadresabilitate in randul populatiei generale este de 46,1%, fiind mai inalta printre persoanele de etnie roma
— 54,3%. Totodata, pentru persoanele cu dizabilitati, neadresabilitatea la medic este mai inalta din cauze,
precum lipsa banilor, atat pentru transportare la medic, procurare de medicamente, cat si pentru achitarea
serviciilor medicale. O alta concluzie facuta Tn baza datelor sondajului este ca moldovenii sunt foarte
predispusi la automedicatie, o practica foarte periculoasa din perspectiva preventiei bolilor cronice.

Rata de neadresabilitate la medic Cauzele neadresabilitatii la medic
Total 40,8 10,8
543 Barbati 36,4 11,5
] 49,3 Femei 43,9 10,3
40,5
Roma 23,3 21,5
Cu dizabilitate 26,6 16,8
H Lipsa de bani (pentru transport si medicamente)
Automedicatie
Total Barbati  Femei Roma Cu
dizabilitate Nu am bani pentru a achita medicului pentru consultanta

Figura 33. Rata de neadresabilitate la medic si principalele cauze, %
Sursa: Sondaj national CPD, 2023

Nivelul scazut de satisfactie fata de serviciile medicale este un alt factor care determina adresabilitatea
redusa a populatiei. Categorii care sunt cele mai nemultumite de sistemul sanatate si care au cea mai inalta
neincredere in personalul medical includ persoanele varstnice, locuitorii din zonele rurale si cei ce au un nivel
socioeconomic redus. De asemenea, fiecare al patrulea barbat nu este satisfacut de serviciile de care a
beneficiat la Centrul de Sanatate sau la Centrul Medicilor de Familie. Acest grup este completat de populatia
roma si de populatia cu studii superioare, increderea acestor doua categorii fata de personalul medical fiind
redusa.

Profilul persoanelor care nu se adreseaza la medici
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Figura 34. Profilul persoanelor care nu se adreseazd la medici din cauza cd nu au incredere si nu sunt satisfdcuti de serviciile lor, %
Sursa: Sondaj national CPD, 2023
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Platile informale sunt o determinanta in accesarea serviciilor medicale. Comparativ cu anul 2018, frecventa
platilor informale a scazut pentru majoritatea grupurilor. Cu toate acestea, prezenta lor in anul 2023 este inca
una semnificativa, Tntrucat, in medie, fiecare a 4-a persoana a afirmat ca a oferit plati informale in spital.
Totodata, printre anumite grupuri se inregistreaza discrepante semnificative comparativ cu anul 2018. Astfel,
numarul barbatilor si persoanelor rome care au declarat ca au oferit mita la unitatile de primiri urgente a
crescut dublu in anul 2023 comparativ cu anul 2018. in spitale, populatia de etnie rom4, de asemenea, a fost
nevoita sa ofere mita mai frecvent in anul 2023 — o treime din totalul populatiei rome. Pe de alta parte, se
constata ca cel mai frecvent mita a fost oferita in spitale, iar situatia se explica si prin ratele de adresabilitate
in raport cu amplasarea geografica a beneficiarilor.

Profilul persoanelor care au oferit mita (plati informale) in schimbul serviciilor medicale
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Figura 35. Profilul persoanelor care au oferit mitd cdnd s-au adresat la spital sau la unitdtile de primiri urgente, %
Sursa: Sondaje nationale CPD, 2018 - 2023
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MODUL SANATOS DE VIATA

Fiecare al doilea barbat moldovean este fumator. Conform sondajului realizat, rata populatiei generale care
consuma produse de tutungerie constituie 22,5% pentru anul 2023, iar o proportie de 81% recurg la tabagism
zilnic. Analizadnd consumatorii de tigari din perspectiva de gen, constatam ca majoritatea sunt barbati, astfel,
41,6% dintre barbati fumeaza, pe cand ponderea femeilor constituie doar 5,9% din total. De asemenea,
aceeasi rata inalta de consum se atesta si in randul populatiei de etnie roma, aceasta fiind de tocmai 38,7%.
Pe criteriu de varsta, observam ca varstnicii sunt cei mai reticenti in a consuma tigari.

Populatia consumatoare de tigari Frecventa consumului de tigari
4,8
41,6 387 2,6
’ = Fiecare zi
28,1 26,7 Aproape in fiecare zi
22,5 21,3 proap
14,9
’ 12,8 2-3 ori pe siptamana
5,9
l O datd in saptdmana
Populatia Barbati Femei 18-29 30-44 45-59 60+ Populatia Populatia = O dats in lund sau mai
generala ani  ani ani roma cu dizabilitati rar

Figura 36. Profilul populatiei consumatoare de tigdri, %
Sursa: Sondaj national CPD, 2023

Populatia roma si barbatii sunt cei mai predispusi sa adopte un mod de viata nesanatos. Conform frecventei
consumului de alcool si a tutunului, barbatii si populatia roma sunt principalii consumatori. Pe segmentul opus
se afla femeile care reprezinta grupul cel mai putin numeros al consumatorilor de tutun si alcool. O tendinta
ingrijoratoare este rata destul de Tnhalta a tabagismului printre tineri, fiecare al patrulea fiind fumator.
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Figura 37. Profilul populatiei care a adoptat un mod nesdndtos de viatd, %
Sursa: Sondaj national CPD, 2023
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Practicarea sportului nu este o obisnuinta pentru moldoveni. Doar o treime dintre respondenti au mentionat
ca practica sportul zilnic sau de cateva ori pe sdaptamana, ceilalti insa o fac mai rar sau chiar deloc. Tinerii
practica sportul cel mai frecvent, fie sport de performanta, fie activitati sportive pentru mentinerea conditiei
fizice. Pe de alta partea, fiecare al treilea varstnic practica sportul zilnic, ceea ce este foarte imbucurator.
Aceasta tendinta pozitiva se datoreaza mai multor programe pentru promovarea modului sanatos de viata,
inclusiv si programelor pentru imbatranire activa. Populatia roma nsa este mai reticenta in a practica sportul
sistematic, prin urmare doar 17,7% dintre aceste persoane fac sport zilnic si 8.3% practica activitati sportive
de cateva ori pe saptamana.
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Figura 38. Frecventa practicdrii sportului in ultimele 12 luni, %
Sursa: Sondaj national CPD, 2023

Sportul nu este o foarte accesibil pentru grupurile vulnerabile. Populatia roma si persoanele cu dizabilitati,
inclusiv familiile acestora, sunt cele mai pasive in acest sens, ceea ce se explica, in primul rand, prin accesul
redus la infrastructura de sport (sald de sport, teren de sport, bazin de inot etc.) care este limitat pentru
persoanele de etnie roma, persoanele cu dizabilitati, inclusiv si persoanele cu venituri modeste care nu au
capacitatea de a achita pentru acestea. Cu aceeasi inegalitate se confrunta si populatia varstnica, dintre care
jumatate nu practica sportul si nu face nici un fel de exercitii fizice.

Profilul persoanelor care niciodata nu au practicat sportul in ultimul an
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Figura 39. Profilul persoanelor care niciodatd nu au practicat sportul in ultimele 12 luni, %
Sursa: Sondaj national CPD, 2023

28



PARTICIPAREA

Tn cadrul acestui document participarea este definitd drept implicarea populatiei in actiuni ce contribuie la
influentarea procesului decizional. Astfel, pe parcursul capitolului vor fi evidentiate tendintele din ultimii ani
cu referire la (i) nivelul de informare a populatiei (femei, barbati, tineri, persoane in etate, persoane cu
dizabilitati, persoane de etnie roma) privind procesul decizional, (ii) gradul de implicare propriu-zisa in diverse
actiuni de conturare a agendei decizionale si a celei de dezvoltare comunitara si (iii) nivelul de predispunere
a populatiei de a participa la initiativele de influentare a deciziilor.

NIVELUL DE INFORMARE

Majoritatea cetatenilor sunt constienti de drepturile lor cu privire la accesul la informatii de interes public.
Accesul la informatie este determinat de perceptia cetatenilor cu privire la dreptul lor de a solicita informatia
si obligatia Autoritatilor Publice Locale (APL) de a informa din oficiu cetatenii sau comunitatea. Figura de mai
jos ilustreaza perceptia populatiei fata de aceste doua aspecte. Observam ca majoritatea respondentilor (in
medie, peste 70%) cunosc si constientizeaza dreptul lor de a beneficia de acces la informatii publice si obligatia
APL de a informa cetatenii cu privire la deciziile pe care le adopta. Nivelul de constientizare si cunostinte este
mai mic cu referire la dreptul cetdtenilor de a participa/asista la sedintele consiliului local (64,9%).

Nivelul de informare in al cetatenilor cu privire la dreptul lor de a participa la procesul decizional a crescut
in ultimii ani. Analiza in dinamica arata o tendinta pozitiva cu privire la ponderea persoanelor care cunosc
despre drepturile lor de a accesa informatii cu caracter public si a se implica in procesul decizional, precum
si despre obligatia APL de a asigura un proces transparent de luare a deciziilor. Spre exemplu, ponderea
persoanelor care cunosc despre faptul ca au dreptul sa solicite de la primarie informatii cu privire la deciziile
de interes public a sporit de la 45,4% in 2018 la 49,4% in 2023. O tendinta similara se contureaza si in cazul
persoanelor care cunosc despre obligatia APL de a raspunde la solicitarile de informatii din partea cetatenilor
(44,7% n 2018 si 56% in 2023). Aceste tendinte sugereaza ca eforturile autoritatilor, dar si ale societatii civile
in ceea ce priveste Tmputernicirea populatiei de a participa la procesul decizional, la actiuni si initiative
comunitare, la dezvoltarea comunitara, asigura in timp anumite rezultate pozitive.

Nivelul de perceptie a drepturilor cu privire la accesul la informatii
m 2018 2023
56
49,4
45,4 44,7 44,2 46,8
38,7
33
Tn calitate de cetitean aveti Tn calitate de cetitean aveti APL este obligata sa raspunda APL este obligata sa publice
dreptul sd participati la sedintele dreptul sa solicitati de la primarie solicitarilor de informatie publicd informatia despre timpul si ora
consiliului local informatii despre orice decizie de  venite din partea cetatenilor cand au loc sedintele publice
interes public

Figura 40. Nivelul de perceptie a drepturilor cu privire la accesul la informatii de interes public, %
Sursa: Sondaj national CPD, 2023
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Tn 2023, barbatii au inregistrat un progres mai evident in ceea ce priveste nivelul de informare cu privire la
dreptul de a avea acces la informatii cu caracter public. La nivel general, se atesta o tendinta pozitiva atat in
randul barbatilor, cat si a femeilor privind cunostintele acestora cu privire la drepturile lor de cetateni activi
in procesul de guvernare, dar si cu privire la obligatiile APL de a le pune la dispozitie toate informatiile
necesare pentru implicarea activa a cetadtenilor in procesul decizional. Figura de mai jos denota ca ponderea
femeilor si barbatilor care constientizeaza aceste elemente ale bunei guvernari s-a majorat constant, tendinta
fiind mai pronuntata in randul barbatilor (a caror pondere in randul celor bine informati este mai mare). Spre
exemplu, 44,5% dintre femei si 54,6% dintre barbati cunosc despre dreptul lor de a solicita de la APL informatii
cu privire la deciziile de interes public, in timp ce despre obligatia APL de a furniza aceste informatii cunosc
50,2% dintre femei si 62,7% dintre barbati. Un astfel de progres se datoreaza, nu in ultimul rand, initiativelor
de mobilizare comunitara si imputernicire a grupurilor excluse frecvent din procesul decizional (femei, tineri,
varstnici etc.), prin programe de granturi, programe de suport pentru grupurile de initiativa locala etc.

M Barbati Femei
44,9 20,2
29 42,9 v 42,2 42,9 43,6
! 28,5
42’2 38’3 46’5 62’7 M
2018 2023 2018 2023 2018 2023 2018 2023
Tn calitate de cetitean aveti Tn calitate de cetatean aveti APL este obligata sa raspunda APL este obligata sa publice
dreptul sd participati la sedintele dreptul sa solicitati de la primarie = solicitarilor de informatie publica  informatia despre timpul si ora
consiliului local informatii despre orice decizie de venite din partea cetatenilor cand au loc sedintele publice
interes public

Figura 41. Nivelul de perceptie a drepturilor cu privire la accesul la informatii de interes public, %
Sursa: Sondaj national CPD, 2023

Persoanele tinere si cele din mediul rural sunt grupurile care au progresat mai mult la capitolul nivel de
cunostinte despre drepturile lor in procesul de buna guvernare. Figura 42 reflecta dinamica nivelului de
informare a populatiei privind transparenta procesului decizional. Datele arata ca cel mai evident progres se
observa in randul populatiei din mediul rural (ponderea celor care cunosc ca au dreptul de a solicita informatii
de la APL constituie 51,6%), a celei cu venituri inalte (57,2%) si a tinerilor (50,5%). Acest lucru poate fi explicat
prin mai multi factori: (i) desfasurarea programelor si initiativelor de imputernicire a grupurilor marginalizate
frecvent (prin granturi, instruiri privind transparenta procesului decizional), cu un accent sporit pe mediul
rural; (ii) implementarea programelor educationale care vizeaza formarea cunostintelor despre drepturile
omului si buna guvernare, adaptate la nevoile si realitatile comunitatilor rurale, fiind astfel facilitat accesul
tinerilor la informatii relevante; (iii) sporirea accesului la internet si la resurse online, inclusiv prin platforme
si pagini dedicate educatiei civice, ceea ce a permis tinerilor, in special celor din mediul rural, sa se informeze
despre drepturile lor si posibilitatile de implicare in procesul decizional; (iv) dezvoltarea unei culturi a
responsabilitatii civice Tn randul tinerilor, ceea ce-i incurajeaza sa se implice nu doar Tn apdrarea drepturilor
lor, ci si in Tmbunatatirea situatiei Tn comunitatile din care fac parte; (v) crearea unui mediu mai favorabil
pentru participarea activa a tinerilor in viata comunitatii, prin implicarea acestora in intalniri locale, consultari,
dezbateri etc., ceea ce le dezvolta abilitatile, inclusiv de advocacy.

Pe de alta parte, in cazul persoanelor vulnerabile nivelul de informare se mentine inca scazut comparativ
cu populatia generala. Persoanele varstnice (60+ ani) sunt cele mai izolate sub aspect informational, fiind si
cel mai putin constiente de drepturile lor de a solicita informatii cu caracter public din partea autoritatilor
(doar 43% din total). Progresul inregistrat in randul acestui grup, la fel, este modest, iar acest lucru sugereaza
insuficienta masurilor de suport siintegrare a principiului de imbatranire activa in politicile nationale si locale.
Persoanele cu dizabilitati si cele de etnie roma, la fel, se caracterizeaza printr-un nivel mai scazut de informare
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la acest capitol (41,3% si 38,3%). Insd Tn cazul acestor doud grupuri se atest3 totusi o anumitd avansare la nivel
de cunostinte (o crestere de circa 10 p. p. in cazul persoanelor cu dizabilitati si de circa 6 p. p. in cazul
persoanelor de etnie roma, in raport cu anul 2018). Progresul modest observat ar putea fi conditionat de
persistenta prejudecatilor, dar si de insuficienta programelor nationale orientate spre mobilizarea si
imputernicirea femeilor si barbatilor de etnie roma.
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Figura 42. Nivelul de perceptie a drepturilor privind accesul la informatiile de interes public, in dinamicd, %
Sursa: Sondaje nationale CPD, 2018 - 2023

Nivelul de informare a cetatenilor cu privire la activitatea APL este foarte redus, dar, la fel, tinde sa creasca.
Desi majoritatea cetatenilor constientizeaza ca au dreptul de acces la informare, iar APL are obligatia de a
informa comunitatea, nivelul de documentare de facto cu privire la activitatea APL este destul de mic. Doar o
treime din populatia generald cunoaste despre modul cum sunt luate deciziile de catre primaria localitatii si
consiliul local, in timp ce 17,6% — despre deciziile consiliului raional. Tn cazul nivelului de informare cu privire
la activitatea APL, la fel, se observa inegalitati. Populatia de etnie roma are cel mai mic nivel de cunostinte cu
privire la activitatea administratiei publice locale (20,3% cunosc despre activitatea primariei si doar 16,7%
despre activitatea consiliului local). Persoanele cu dizabilitati, la fel, sunt mai putin informate despre
activitatea APL, un factor care explica situatia Tn cauza fiind nivelul redus de accesibilitate a institutiilor
publice, dar si a informatiei. Cu toate acestea, este remarcata o tendinta pozitiva — ponderea persoanelor
informate despre activitatea APL de nivelul | si Il s-a majorat considerabil comparativ cu anul 2018, pentru
toate categoriile de populatie analizate.

Tn ce mésura cunoasteti despre cum se iau deciziile in... (foarte informat si informat)
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Figura 43. Perceptia cu privire la nivelul de informare (% celor care sunt la curent cu activitatea APL)
Sursa: Sondaje nationale CPD, 2018 - 2023
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Nivelul de cunostinte cu privire la activitatea APL ar putea fi partial explicat si prin nivelul de educatie si de
proximitate a cetatenilor in raport cu APL. Cu cat nivelul de educatie este mai inalt, cu atat gradul de
informare cu privire la activitatea APL este mai mare (a se vedea figura de mai jos). Astfel, 45,1% dintre
persoanele cu studii superioare cunosc despre activitatea primariei comparativ cu 23,7% in cazul persoanelor
cu studii medii incomplete. Un alt aspect destul de important ce influenteaza nivelul de informare a
cetatenilor fl reprezinta resedinta respondentilor. in zonele rurale, nivelul de informare cu privire la activitatea
APL este mai Thalt comparativ cu mediul urban. Am putea presupune ca resedinta Tn proximitatea APL
favorizeaza si determina nivelul de informare. Totodata, un nivel mai inalt de informare cu privire la
activitatea APL este constatat si in cazul persoanelor cu venituri Tnalte, ceea ce presupune si un acces mai
sporit la diferite resurse de informare.
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Figura 44. Nivelul de informare cu privire la activitatea APL, pe categorii sociodemografice, %
Sursa: Sondaj national CPD, 2023

Accesul la documente relevante ce vizeaza activitatea APL este relativ scazut. Ponderea cetatenilor care au
avut acces la bugetul sau planul strategic al comunitatii este de putin peste 10%. Cota lor variaza de la 26% in
cazul persoanelor cu studii superioare, la 15,8% 1n cazul tinerilor si 5% in cazul persoanelor de etnie roma.
Putem observa ca in ceea ce priveste accesul la informatie, problema in mare parte rezida in actiunile si
inactiunile autoritatilor locale. Desi majoritatea cetatenilor sunt constienti de drepturile lor de participare si
informare, doar o mica parte a acestora au in mod real acces la informatie. Totusi, analiza Tn dinamica
identifica o tendinta constant pozitivda comparativ cu anul 2018, ceea ce sugereaza ca cetadtenii devin mai
activi si mai interesati de activitatea APL, precum si ca APL devine mai dispusa sa informeze cetatenii despre
activitatea sa.
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Figura 45. Accesul la bugetul si planul strategic al localitdtii, %
Sursa: Sondaje nationale CPD, 2018 - 2023
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PARTICIPAREA

Participarea efectiva in procesul decizional continu a fi foarte redusd, dar tinde s3 sporeasca in 2023. in
figura de mai jos putem observa ponderea persoanelor care au participat vreodata la una din patru activitati
de implicare comunitara. Cu exceptia participarilor la adunarea comunitara, ponderea implicarii este sub 10%,
ceea ce denota un nivel foarte scazut. Cu toate acestea, in ultimii ani, nivelul de implicare a populatiei in
diferite activitati comunitare creste lent. Astfel, ponderea persoanelor care in 2023 au participat la
consultarea bugetului localitatii a constituit 10,8% (comparativ cu 8,4% in 2018), iar la elaborarea planului
strategic al comunitatii—8,2% (cu 1.3 p. p. mai mult decat in 2018). In cazul adunérilor comunitare, nivelul de
implicare este mai mare si progresul mai evident. Desi Tn 2023 nu se atesta diferente semnificative intre
barbati si femei in ceea ce priveste participarea lor la diferite activitdti comunitare (consultarea bugetului,
elaborarea planului strategic, a proiectelor comunitare etc.), femeile au inregistrat un progres mai vadit fata
de anul 2018, ceea ce sugereaza impactul programelor de imputernicire a femeilor desfasurate in ultimii ani,
atat cu suportul autoritatilor publice, cat si a partenerilor de dezvoltare.

.. B Consultarea bugetului localitatii
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Figura 46. Nivelul de participare in diferite activitdti de implicare comunitard, %
Sursa: Sondaje nationale CPD, 2018 - 2023

Nivelul de participare a grupurilor vulnerabile la fel creste. Figura 47 arata dinamica participarii populatiei
n activitatile comunitare si procesele decizional, in functie de varsta, dizabilitate si apartenenta la etnia roma.
Atunci cand procesul de consultare a cetdtenilor a fost mai pro-activ si deschis (cazul adunarilor comunitare)
nivelul de participare tinde sa fie, cel putin din punct de vedere cantitativ (nu putem cunoaste cum grupurile
se expun in cadrul unei aduniri comunitare), mai echitabil. Tn schimb, cand procesul este mai formalizat si,
cel mai probabil, desfasurat in cadrul Primariei, nivelul de participare devine mai inechitabil. Analiza din
perspectiva de varsta arata anumite predilectii pentru unele tipuri de participare comunitara. Astfel, dincolo
de adunarile comunitare care sunt mai participative si tind sa implice mai multi locuitori (valabil pentru toate
categoriile de varsta), tinerii cu varsta cuprinsa intre 18-29 ani sunt mai activi in ceea ce priveste elaborarea
proiectelor comunitare (12,1%), in timp ce persoanele cu varsta de peste 60 ani sunt mai predispuse sa se
implice in consultarile privind bugetul localitatii (11,6%). Este important de mentionat ca ponderea
varstnicilor care au participat in anumite activitati la nivel de comunitate a crescut, in medie, cu circa 2 p. p.
(cu 3,7 p. p. in cazul consultarilor bugetului localitatii, cu 1 p. p. in cazul elaborarii planului strategic si
proiectelor comunitare, si cu 1,6 p. p. in cazul adundrilor comunitare). In ceea ce priveste persoanele cu
dizabilitati, ponderea celor implicate a crescut in 2023, variind de la 10% in cazul consultarii bugetului
localitatii (comparativ cu 3,6% in 2018) la 14,1% in cazul adunarilor comunitare (comparativ cu 13,8%1n 2018).
Nivelul de participare a persoanelor de etnie roma in procesul decizional este mai redus, dar la fel prezinta
anumite tendinte de crestere. Ponderea celor implicati in adundri comunitare a constituit 13% in 2023 (cu 3,7
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p. p. mai inalta fata de 2018), in timp ce la consultarea bugetului au participat 7,4%, comparativ cu 6% in
2018. Aceasta dinamica pozitiva poate fi rezultatul implementarii masurilor de suport ale persoanelor cu
dizabilitati si celor de etnie roma, prin programe si strategii nationale dezvoltate de catre Guvern, dar si prin
programele si proiectele implementate de catre organizatiile societatii civile.
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Figura 47. Nivelul de participare a grupurilor marginalizate in diferite activitdti de implicare comunitard, %
Sursa: Sondaje nationale CPD, 2018 - 2023

Nivelul de participare la procesul decizional comunitar este adesea corelat cu gradul de incredere in
autoritatile locale. Cu cat distanta dintre cetatean si decident este mai mica si cu cat cetatenii se adreseaza
mai des pentru a beneficia de anumite facilitati sau servicii cu atat creste nivelul de incredere si predispozitia
de a participa in procesul decizional. in 2023, ponderea persoanelor care denotd incredere in primar/primara
constituia 41,5%, cu 12,8 p. p. mai mult fata de anul 2018.

Ponderea celor care au incredere in primar/primara
Total M Barbati Femei

41,5
28,7

42,6 40,3
27,1 29,9

2018 2023

Figura 48. Nivelul de incredere in primar/primard, %
Sursa: Sondaje nationale CPD, 2018 - 2023
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DISPONIBILITATEA DE PARTICIPARE

Circa 30% din populatia tarii ar fi predispusa in viitor sa se implice in actiuni de influentare a procesului
decizional. Aici ne referim la diferite modalitati de participare, cum ar fi audiente publice, petitii, actiuni de
presiune publica (miting, greva), adunari publice etc. Populatia este mai predispusa sa se implice Tn actiuni de
cooperare comunitara, cum ar fi adunarile publice (40,1%) sau elaborarea proiectelor comunitare (31,9%) si
mai putin Tn actiuni de presiune publica asupra decidentilor (20,8%) care presupune confruntare directa. Desi
predispozitia de participare este inca destul de micad (in medie — 30,3%), aceasta a crescut semnificativ
comparativ cu anul 2018, cand ponderea celor dispusi spre participare civica era de 20,4%.

Ponderea celor dispusi sa se implice in urmatoarele actiuni, in vederea solutionarii unor probleme
comunitare
H 2018 2023
40,1
29,9 28 31,2 31,9
22,3 24,2
20,2 20,6 15,7 20,8 19,6
Audiente Petitii Sedinte de lucru  Presiune publica Elaborarea Participare la
(miting, greva) propunerilor de adunari publice
proiect

Figura 49. Predispozitia de a participa la diverse actiuni de influentare a deciziilor, in dinamicd, %
Sursa: Sondaje nationale CPD, 2018 - 2023

Grupurile vulnerabile sunt descurajate si, respectiv, mai putin dispuse sa participe. Disponibilitatea de
implicare a fost estimata in functie de dorinta de implicare in doua tipuri de actiuni: (i) actiuni de cooperare
comunitard, cum ar fi participarea la adunarea comunitara si (ii) evenimente de presiune publica, precum
protestele, grevele, petitionarea. Desi rata de implicare este relativ scazutd (figura 47), observam ca exista
totusi o dorinta destul de semnificativa de implicare, in special pentru persoanele de etnie roma (figura 50).
Totodata, mentionam cd, in mare parte, dorinta de implicare este mai evidentda in randul grupurilor
imputernicite (barbati, bogati, cu studii superioare). Aceasta inegalitate de intentii cu privire la implicare este
explicata Tn mare parte de barierele specifice pe care le intimpina fiecare grup.
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Figura 50. Predispozitia de a participa la diverse actiuni de influentare a deciziilor, pe grupuri sociodemografice, %
Sursa: Sondaj national CPD, 2023
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Nivelul redus de implicare al cetitenilor este cauzat, in mare parte, de autoritatile locale. n graficul de mai
jos sunt prezentati trei factori principali din cauza carora cetdtenii nu se implica activ in viata comunitara:
lipsa de timp, lipsa informatiei relevante si lipsa pregatirii insuficiente. Consideram ca toate aceste cauze sunt,
de fapt, conditionate de inactiunea autoritatilor publice locale. Am putea presupune ca daca autoritatile ar fi
cu adevarat interesate sa determine cat mai multi membri ai comunitatii sa se implice, sa participe, acestea
ar identifica cele mai eficiente metode de consultare/implicare din perspectiva timpului, s-ar ingriji ca
informatia relevanta sa fie accesibila, prezentata intr-un mod frecvent si pro-activ tuturor locuitorilor din
comunitate, ar organiza activitati care ar dezvolta pe parcurs o mai mare incredere a oamenilor in proces, dar
si Tn propriile capacitati de implicare. Altfel spus, participarea cetdtenilor este mai mult o problema ce
urmeaza a fi solutionata, in primul rand, de autoritati si apoi de cetateni.
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Figura 51. Cauzele ce determind membrii comunitdtii sd nu se implice, %
Sursa: Sondaj national CPD, 2023

Totodata, exista si motive specifice care influenteaza neparticiparea grupurilor vulnerabile. Acestea se
refera la autoaprecierea capacitatii de implicare, caracteristice in special persoanelor cu dizabilitati si celor de
etnie roma. Peste 40% din populatia roma si circa 30% dintre persoanele cu dizabilitati considera ca etnia sau
dizabilitatea constituie bariere importante in implicarea lor civica, iar acest lucru denota existenta unor factori
suplimentari ce determina neimplicarea acestora, cum ar fi excluderea si marginalizarea.

Faptul ca sunteti de etnie roma va impiedica Faptul ca sunteti persoana cu dizabilitati va
cumva sa participati la procesul de luare a impiedica cumva sa participati la procesul de luare
deciziilor in localitate? a deciziilor n localitate?
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Figura 52. Cauzele ce determind membrii comunitdtii sd nu se implice, %
Sursa: Sondaj national CPD, 2023
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SIGURANTA IN COMUNITATE

NIVELUL PERCEPUT DE SIGURANTA TN COMUNITATE

Tn ultimii cinci ani, perceptia de siguranti a populatiei s-a imbunétatit cu referire la toate locurile publice.
Desi graficul reflecta o tendinta de ameliorare a perceptiei de siguranta in diverse contexte, progresul
inregistrat in ultimii cinci ani ramane unul modest. De exemplu, Tn ceea ce priveste nesiguranta resimtita la
domiciliu pe timp de noapte, aceasta a scazut de la 19,2% in 2018 la 13,8% in 2023. Cea mai alarmanta
constatare ramane, insa, sentimentul de nesiguranta resimtit in locurile publice pe timp de noapte. Desi a
existat o reducere de aproximativ 5 puncte procentuale, de la 35,1% in 2018 la 30,7% in 2023, aceasta cota
continua sa fie ingrijorator de mare, sugerand ca masurile de siguranta si preventie aplicate pana acum nu au
fost suficiente pentru a raspunde in totalitate preocuparilor cetatenilor. Aceasta stagnare relativa a
progresului accentueaza necesitatea unor actiuni suplimentare si mai eficiente pentru a diminua riscul
perceput in locurile publice, in special pe timp de noapte. Desi se intrevede o tendinta de imbunatatire, viteza
si amploarea acestor schimbari nu sunt destul de mari pentru a crea un sentiment generalizat de siguranta in
randul populatiei. Este evident ca raman provocari importante, in special pentru categoriile mai vulnerabile,
care necesitd o abordare mai specifica si mai intensificata din partea autoritatilor.

Cat de n siguranta va simtiti Dvs. in urmatoarele locuri...?
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Figura 53. Tendinta nivelului perceput de sigurantd, %
Sursa: Sondaj national CPD, 2023

Aproximativ 30% din populatie nu se simte in siguranta in locurile publice pe timp de noapte, iar anumite
grupuri sunt semnificativ mai vulnerabile. Grupurile cele mai afectate includ persoanele din mediul urban
(39,2%), persoanele cu studii superioare (39,7%), precum si femeile (33,4%). Acest lucru se explicd prin
riscurile mai mari de hartuire si violenta la care sunt expuse femeile, precum si prin frica de agresiuni sexuale
sau fizice care contribuie la o perceptie accentuata de nesiguranta in spatiile publice, mai ales dupa lasarea
intunericului. Persoanele cu dizabilitati resimt cel mai mare grad de nesigurantd, atat pe timp de zi, cat si pe
timp de noapte. Pe timp de noapte 34,5% dintre acestea se simt nesigure, iar pe timp de zi nesiguranta lor
ramane ridicatd in comparatie cu alte grupuri, posibil din cauza unor factori socioeconomici si de
infrastructura. Persoanele cu dizabilitdti se pot confrunta cu limitari fizice care le face mai dificil accesul la
locuri publice sigure sau le fac mai vulnerabile in fata unor potentiale incidente ori agresiuni. Lipsa unor
infrastructuri adecvate, cum ar fi rampe sau iluminat stradal corespunzator poate accentua aceasta
vulnerabilitate, amplificand sentimentul de insecuritate. Pe timp de zi nesiguranta resimtita este semnificativ
mai mica, cu valori in jur de 10% - 15% pentru majoritatea grupurilor. Diferentele marcante intre siguranta
resimtitd pe timp de zi si cea de noapte subliniaza necesitatea unor masuri suplimentare de protectie.
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Focalizarea pe protejarea grupurilor vulnerabile in locurile publice este esentiala pentru a reduce aceste
disparitati si pentru a asigura un climat de siguranta pentru toti cetatenii, indiferent de momentul zilei.
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Figura 54. Nivelul perceput de sigurantd in locuri publice, %
Sursa: Sondaj national CPD, 2023

Perceptia de siguranta la domiciliu variaza in functie de grupuri demografice si vulnerabilitati. Pe timp de zi
nivelurile de nesiguranta sunt in general scazute, cu valori intre 4% si 10% pentru majoritatea grupurilor, insa
pe timp de noapte nesiguranta creste considerabil Tn randul anumitor categorii. Persoanele cu dizabilitati
reprezintd grupul cu cel mai ridicat nivel de nesiguranta atat pe timp de zi (9,7%), cat si pe timp de noapte
(22,8%). Aceasta situatie poate fi explicata prin vulnerabilitatile fizice care fac ca aceste persoane sa fie mai
expuse la posibile riscuri, chiar si Tn propriul lor camin, si prin lipsa infrastructurilor adaptate pentru a le oferi
un sentiment mai mare de securitate. Romii prezinta, de asemenea, un grad ridicat de nesiguranta pe timp
de noapte (21,3%), probabil, din cauza stigmatizarii si conditiilor socioeconomice mai precare care le
afecteaza siguranta acasa. Pe timp de zi, insa, nesiguranta resimtita de acest grup este de doar 10%.
Persoanele de varsta inaintata (60+) manifesta o nesiguranta relativ ridicata pe timp de noapte (20,2%), ceea
ce poate indica temeri legate de izolare sau de capacitatea lor redusa de a se apara in fata unor posibile
pericole. Pe timp de zi acest grup resimte o nesiguranta mult mai scazuta (9,2%). Femeile prezintd o
nesiguranta semnificativa pe timp de noapte (17,7%), ceea ce poate fi asociat cu temerile lor legate de posibile
acte de violenta sau hartuire. Datele prezentate subliniazd ca se impun niste masuri specifice pentru
protejarea grupurilor vulnerabile, in special pe timp de noapte, si pentru reducerea sentimentului de
nesigurantad in randul persoanelor cu dizabilitati, romilor, varstnicilor si femeilor.
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Figura 55. Nivelul perceput de sigurantd la domiciliu, %

Sursa: Sondaj national CPD, 2023
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O treime din populatie nu are deloc incredere in politie, iar un numar mic de persoane a apelat la serviciile
institutiei. In anul 2023, doar 9,6% dintre populatie declar c& are foarte multd incredere in politie comparativ
cu 4,9% 1n 2018, indicand o crestere modesta, dar importanta totusi. Cu toate acestea, majoritatea populatiei
ramane n zona unei increderi moderate sau scazute. Ponderea celor care au o oarecare incredere a ramas
practic constanta, la 32,1% in 2023 fat3 de 31,2% in 2018. In acelasi timp, 21,8% afirm c3 nu prea au incredere
in politie, indicatorul fiind intr-o usoara scadere fata de 24,2% in 2018. Un aspect crucial este faptul ca o
treime din populatie nu are deloc incredere in politie, iar aceasta cota s-a mentinut practic neschimbata in
ultimii cinci ani. Tn 2023, lipsa totald de incredere declarau 35,1% dintre populatie comparativ cu 31,6% in
2018. O astfel de ,stabilitate” in randul celor care nu au deloc incredere in aceasta institutie sugereaza o
eventuala problema sistemica, care nu a fost abordata eficient, in ciuda eforturilor din perioada respectiva.
Un atare procent ridicat reflecta o criza profunda de legitimitate si incredere publica in fortele de ordine, ceea
ce afecteazi eficienta si perceptia generald despre politie in randul cetétenilor. In ceea ce priveste serviciile
politiei, doar 6,8% au apelat la aceste servicii in ultimele sase luni, in timp ce 93,1% nu a avut niciun contact
cu politia. Situatia data subliniaza, pe de o parte, o potentiala lipsa de incredere in eficienta serviciilor
institutiei, iar pe de alta parte - o lipsa de accesibilitate sau perceptia ca interventia politiei nu este necesara.

PN n . Ati accesat in ultimele 6 luni,
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Figura 56. Nivelul incredere in politie si adresabilitatea, %
Sursa: Sondaje nationale CPD, 2018 - 2023

Grupurile vulnerabile, precum tinerii, persoanele inactive economic si cele cu niveluri educationale scazute,
manifesta o incredere redusa in institutiile de securitate si o perceptie crescuta de nesiguranta. Tinerii se
simt cei mai expusi pe timp de noapte in locurile publice, desi au o incredere moderata in politie. Romii si
persoanele din mediul rural, desi au incredere scazuta in politie, resimt o nesiguranta relativ mica. Femeile si
persoanele cu studii superioare, cu incredere ridicatd in politie, nu simt o sigurant3 sporit3. increderea in
politie este importanta, dar totusi nu este singurul factor care influenteaza sentimentul de siguranta, ceea ce
solicita politici adaptate nevoilor grupurilor vulnerabile.
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Figura 57. Nivelul perceput de siguranta in locuri publice vs increderea in politie, %
Sursa: Sondaj national CPD 2023
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INCIDENTA VIOLENTEI

Tendinta generala arata schimbari minore 1in reducerea tolerantei fata de violenta.
Analiza datelor din ultimii cinci ani reflectd o schimbare modesta in perceptiile fata de violenta impotriva
femeilor. Desi ponderea celor care cred ca o femeie ar trebui sa tolereze violenta pentru a-si pastra familia a
scazut de la 16%1n 2018 la 13,4% in 2023, aceastd imbunatatire este lenta si denota ca deocamdata mai exista
o parte semnificativd a societdtii care normalizeaz§ astfel de comportamente. in mod similar, cota celor care
considera ca exista momente in care o femeie merita sa fie batutd s-a diminuat de la 10,7% la 5,7%, ceea ce

sugereaza o schimbare pozitiva, dar inca insuficienta pentru a eradica complet astfel de conceptii.

Aproximativ o persoana din patru crede ca victima unui viol este ea insasi responsabila pentru agresiunea
suferita. Conform datelor sondajului, 24,6% dintre respondenti opineaza ca atunci cand o femeie este violata
ea poarta, intr-o anumita masura, vina pentru ceea ce i s-a intamplat. Acest indicator a crescut fata de 2018
cand 20,5% dintre respondenti Tmpartaseau parerea in cauza. O astfel de atitudine perpetueaza stereotipurile
toxice si contribuie la o cultura in care victimele sunt descurajate sa denunte violenta din cauza stigmatizarii
asociate. O atare mentalitate este deosebit de alarmanta, deoarece nu doar ca mentine stereotipurile de gen,
dar reprezinta si un obstacol major care nu permite victimelor sa obtina castig de cauza in justitie si sa
beneficieze de protectie. In contextul in care, in 2023, Inspectoratul General al Politiei (IGP) a inregistrat peste
500 de infractiuni sexuale, dintre care 282 de cazuri de viol si 242 de cazuri de violenta sexuala, nivelul ridicat
de culpabilizare sociala a victimelor ramane o provocare extrem de mare. Mai mult, din 157 de dosare de viol
trimise procurorilor, doar 73 au ajuns in instanta, iar 21 in general au fost clasate, ceea ce evidentiaza
obstacolele majore pe care le intampina victimele in accesarea justitiei.

n ce masura sunteti de acord cu urméatoarele afirmatii....?
W 2018 2023
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Figura 58. Perceptiile societdtii fatd de diferite forme de violentd, in tendintd, %
Sursa: Sondaj national CPD 2018-2023

n randul grupurilor vulnerabile, precum persoanele de etnie roma3 si cele cu dizabilititi, perceptiile care
justifica violenta impotriva femeilor raman la cote alarmant de ridicate. Analiza graficului evidentiaza
diferente semnificative in perceptiile fata de violenta impotriva femeilor intre diverse grupuri vulnerabile si
populatia generald, facand o paraleld importanta cu tendintele observate pe parcursul ultimilor cinci ani. Daca
anterior tendintele generale indicau o usoard imbunatatire in perceptiile fata de responsabilitatea victimei si
justificarea violentei, acest grafic arata ca, la nivel de grupuri sociale, schimbarile sunt mai putin pronuntate,
iar. in unele cazuri, stereotipurile sunt chiar mai accentuate. Printre persoanele de etnie roma, 28,7%
considera ca atunci cand o femeie este violata, aceasta a facut ceva pentru a provoca agresiunea, cota lor
fiind semnificativ mai mare decat cea a populatiei generale (24,6%). De asemenea, persoanele cu dizabilitati
inregistreaza o pondere ingrijoratoare de 26,5% in aceeasi categorie, ceea ce reflecta o internalizare puternica
a stereotipurilor de vinovatie a victimei, o problema grava in contextul eforturilor de eliminare a stigmatizarii
femeilor care au experimentat violenta sexuala. Atunci cand vine vorba despre violenta in familie, datele sunt
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si mai alarmante in cazul persoanelor de etnie roma, unde 31,7% considera ca o femeie ar trebui sa tolereze
violenta pentru a-si pastra familia, aproape dublu fatd de populatia generala (17,4%). Aceasta sugereaza
persistenta unor norme culturale si traditionale care legitimeaza violenta in anumite contexte familiale, in
special Tn randul comunitatii rome. Cat priveste persoanele cu dizabilitati, ponderea este mai redusa, de
13,4%, dar ramane o preocupare importanta. Un alt indicator grav il reprezinta justificarea violentei fizice:
18% dintre persoanele de etnie roma considera ca exista momente cand o femeie merita sa fie batuta, ceea
ce este de peste trei ori mai mult decat printre populatia generala (5,7%). Acest lucru ilustreaza o toleranta si
chiar o acceptare a violentei fizice impotriva femeilor in cadrul acestui grup. Persoanele cu dizabilitati
inregistreaza valori intermediare, de 6,8%, dar aceasta cifra ramane ingrijoratoare. Comparativ cu graficul
precedent care arata o tendinta lenta de scadere a acestor perceptii in randul populatiei generale, graficul de
mai jos demonstreaza ca, in randul grupurilor vulnerabile, aceste conceptii rdman puternic inradacinate. Desi
la nivelul populatiei generale se atesta inregistreaza o imbunatatire modesta a perceptiilor legate de violenta
si fnvinovatire a victimei, comunitatea roma, in special, continua sa justifice si sa tolereze violenta impotriva
femeilor intr-o masura alarmanta. Datele obtinute Tn urma sondajului subliniaza necesitatea unei abordari
mai tintite in cadrul programelor de educatie si constientizare, in special pentru grupurile vulnerabile, cum ar
fi persoanele de etnie roma si cele cu dizabilitati. Fara masuri adaptate acestor realitati si specificitati
culturale, progresul in eliminarea violentei impotriva femeilor va fi limitat. Strategiile viitoare trebuie sa
includa initiative educationale si campanii de constientizare care sa abordeze direct stereotipurile in cauza si
sa promoveze egalitatea de gen in mod uniform in toate segmentele societatii.

Tn ce m&sura sunteti de acord cu urméatoarele afirmatii....?
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Figura 59. Perceptiile populatiei fatd de diferite forme de violentd, din perspectiva grupurilor, %
Sursa: Sondaj national CPD, 2018-2023

Desi perceptia generala privind eficienta legislatiei in protejarea victimelor violentei in familie s-a ameliorat
considerabil, grupurile vulnerabile, precum persoanele de etnie roma si persoanele cu dizabilitati, inca
resimt un grad de scepticism. Analiza comparativa a datelor din 2018 si 2023 contureaza o imbunatatire
generald a perceptiilor privind eficienta legislatiei nationale in protejarea victimelor violentei in familie, in
special in randul populatiei generale. Tncrederea in capacitatea legii de a oferi protectia necesara a crescut
extrem de mult in ultimii cinci ani, reflectand atat schimbarile legislative, cat si o mai buna constientizare
publica. Cu toate acestea, pentru grupurile vulnerabile, cum ar fi persoanele de etnie roma si cele cu
dizabilitati, Tmbunatatirea este mai putin pronuntatd. Desi exista un progres vizibil, grupurile in cauza
continua sa fie mai sceptice in ceea ce priveste eficienta legilor. Aceasta diferenta poate fi atribuita accesului
limitat la resurse si informatii sau experientelor negative anterioare care le impiedica sa resimta pe deplin
protectia oferita de legislatie. Un alt aspect important este reducerea semnificativa a procentului celor care
nu au oferit un raspuns sau nu sunt siguri de eficienta legii. Desi ponderea lor s-a diminuat considerabil fata
de 2018, acest numar ramane in continuare destul de mare, mai ales printre persoanele de etnie roma si cele
cu dizabilitati. Realitatea observata sugereaza ca exista inca o parte importanta a populatiei care fie nu are
acces la informatiile necesare, fie nu are suficienta incredere in mecanismele de protectie disponibile.
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Legislatia nationala ofera protectia necesara victimelor violentei in familie

2018 2023
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Figura 60. Perceptiile societdtii fatd legislatia nationald, %
Sursa: Sondaj national CPD, 2018 - 2023

Nivelul general de cunoastere a masurilor de protectie pentru femeile victime ale violentei in familie este
alarmant de scazut. Aproximativ jumatate din populatie nu este la curent cu astfel de masuri, ceea ce indica
o lipsa majora de informare si un grad limitat de constientizare la nivel national. Aceasta lipsa de cunoastere
poate reduce sansele victimelor de a beneficia de protectia necesara intr-un moment critic.

Persoanele de etnie roma si cele cu dizabilitati se confrunta cu cele mai mari lacune atat la capitolul
cunoasterea masurilor de protectie, cat si la capitolul incredere in legislatia nationala. Grupurile respective
sunt adesea marginalizate si se confrunta cu bariere suplimentare in accesarea resurselor si a sprijinului
necesar. in cazul persoanelor de etnie rom3, factorii culturali si discriminarea sistemicd pot contribui la
izolarea lor de sistemele formale de sprijin, ceea ce face ca eforturile de informare a acestei categorii sa fie o
provocare suplimentard. In cazul persoanelor cu dizabilitti, accesibilitatea informatiilor si serviciilor este o
problema critica, deoarece adesea infrastructura si resursele nu sunt adaptate nevoilor lor specifice.
Totodata, persoanele cu niveluri scazute de educatie si cele din mediul rural se disting printr-un nivel
considerabil mai mic de cunoastere a masurilor de protectie, ceea ce subliniazd nevoia unor campanii
educationale directionate. Accesul la resurse educationale si la retele de sprijin este esential pentru a
imbunatati gradul de constientizare in aceste comunitdti. De asemenea, inactivitatea economica este un alt
factor care influenteaza in mod negativ accesul la informatii si Tncrederea in legislatie. Oamenii inactivi
economic tind sa fie mai izolati de retelele de informare si de mecanismele institutionale, ceea ce contribuie
la perceptia ca sistemul juridic nu ar fi capabil sa protejeze eficient victimele violentei domestice.
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2/3 din populatie sunt dispuse sa raporteze cazurile de violenta in familie. Analiza datelor din grafic reflecta
tendinta in crestere a disponibilitatii populatiei de a reclama cazurile de violenta in familie intre 2018 si 2023.
Tn 2018, doar 49,6% dintre respondenti au declarat c3 ar raporta un caz de violentd in familie, in timp ce in
2023 aceasta proportie a crescut semnificativ — pana la 66%. Progresul poate fi atribuit campaniilor de
constientizare si Tmbunatatirii accesului la informatii si la servicii de sprijin pentru victimele violentei
domestice.

Cu toate acestea, aproximativ 1 din 3 persoane, adica 34% din populatie, nu ar semnala cazurile de violenta
n familie, conform datelor din 2023. in cazul celor care au spus cd nu ar raporta, distributia pe gen arat3 c3
femeile sunt mai reticente decat barbatii. Doar 46,2% dintre femei ar reclama un caz de violenta comparativ
cu 53,8% dintre barbati. Aceasta diferenta reflecta presiunile sociale si culturale, dar si teama femeilor de a
se confrunta cu stigmatizare sau razbunare daca ar alege sa raporteze abuzurile. Paralel cu datele disponibile
privind dinamica adresarilor referitoare la conflictele in cadrul relatiilor familiale care demonstreaza o
crestere constanta a numarului de cazuri raportate la IGP intre 2013 si primul semestru al anului 2024, vedem
o tendinta similara in atitudinile exprimate de respondenti in ceea ce priveste disponibilitatea de a denunta
violenta in familie. Datele IGP reflecta o crestere de la 6.706 de cazuri raportate in 2013 la un varf de 15.526
de cazuri in 2022, sugerand o constientizare sporitd a fenomenului si 0 mai mare incredere n autoritati. in
primele sase luni din 2024 au fost deja reclamate 7.559 de cazuri, respectiv indicand ca tendinta observata
de crestere va continua.

Daca ati fi victima a violentei in familie, 437
ati raporta cazul? '
36,2
HDa Nu Femei 46,2
>
34
Romi Persoane cu
2023 2018 dizabilitati

Dinamica adresarilor referitoare la conflictele in cadrul relatiilor familiale, pe parcursul anilor 2013 — VI
luni ale anului 2024

14728 15526 15224
12970

11840
10871 11026
9203 10459
B B . I I I I B

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023  Isimestru
2024

Figura 62. Disponibilitatea populatiei de a raporta cazurile de violentd in familie, %.
Sursa: Sondaj national CPD 2018-2023, datele IGP

Lipsa de incredere in legislatia care protejeaza victimele violentei domestice este strans legata de reticenta
de a raporta abuzurile. Analiza arata o corelatie clara intre lipsa de incredere in legislatia care protejeaza
victimele violentei in familie si reticenta de a reclama astfel de situatii. Grupurile care prezinta cea mai mare
lipsa de incredere in legislatie si, in acelasi timp, cea mai mare reticenta in a raporta cazurile de violenta includ
persoanele care nu au persoane cu dizabilitati In gospodarie si persoanele care nu au copii in gospodarie.
Grupurile respective manifesta cote ridicate de scepticism fata de eficienta legislatiei si o disponibilitate
redusd de a apela la autorititi, ceea ce sugereazd o neincredere profundd in sistemul de protectie. In schimb,
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grupurile care manifestda o mai mare incredere in legislatie, cum ar fi persoanele cu studii superioare sau
persoanele active din punct de vedere economic, tind sa fie mult mai disponibile sa raporteze cazurile de
violenta. Situatia constatata poate fi explicata printr-un acces mai bun la informatii si resurse, dar si printr-un
grad sporit de constientizare a mecanismelor de protectie disponibile. Grupurile vulnerabile, precum
persoanele din mediul rural, cele inactive din punct de vedere economic si varstnicii, sunt printre cele mai
reticente in a semnala despre cazurile de violenta si, in acelasi timp, manifesta un nivel ridicat de neincredere
in legislatie. O explicatie in acest sens ar fi factorii socioeconomici, accesul limitat la informatii si sprijin sau
teama de stigmatizare si de eventuale consecinte negative.
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Figura 63. Disponibilitatea populatiei de a raporta cazurile de violentd in familie vs increderea populatiei cu privire la legislatie, %.
Sursa: Sondaj national CPD 2018-2023

Progresul realizat in combaterea violentei domestice raportate de femei in ultimii cinci ani este unul extrem
de mic avand in vedere amploarea eforturilor depuse. Desi exista o usoara scadere in cazul anumitor forme
de abuz, aceasta este aproape nesemnificativa daca tinem cont de perioada de cinci ani si de eforturile
continue pentru prevenirea si constientizarea violentei domestice. Desi se observa o reducere usoara a
anumitor forme de abuz, violenta fizica, psihologica si cea sexuala continua sa afecteze un numar semnificativ
de femei. Este important de mentionat ca aceste cifre nu reflecta completamente realitatea, deoarece multe
victime nu semnaleaza abuzurile din cauza stigmatizarii, fricii de razbunare sau a lipsei de incredere in
autoritati. Prin urmare, datele sondajelor subestimeaza dimensiunea reala a violentei domestice, indicand
necesitatea unor masuri mai eficiente si a unor campanii de constientizare pentru a incuraja raportarea si a
reduce fenomenul.
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Figura 64. Ponderea femeilor care s-au confruntat cu forme de violentd din partea sotului/partenerului, %.

Sursa: Sondaj national CPD 2018-2023
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Majoritatea victimelor violentei nu cauta ajutor, iar cele care o fac apeleaza in principal politiei si familiei
subutilizand serviciile specializate. Analiza acestor grafice evidentiazad cateva aspecte importante legate de
comportamentele si experientele victimelor violentei domestice in ceea ce priveste solicitarea ajutorului si
beneficierea de ajutor. In primul rand, se observd ci doar 30% dintre victimele violentei din partea
partenerului au apelat la cineva pentru ajutor, in timp ce 70% nu au cautat sprijin. Aceasta diferenta
semnificativa subliniaza reticenta majoritatii persoanelor care au experimentat violenta de a cere ajutor,
probabil din cauza fricii, rusinii sau lipsei de incredere in sprijinul disponibil. Este un semnal clar ca, in ciuda
eforturilor de sensibilizare, o mare parte dintre victime raman izolate si nu acceseaza mecanismele de sprijin
necesare. Pentru persoanele care au cautat ajutor cele mai frecvente surse de sprijin au fost membrii familiei
sau rudele (36,1%) si prietenii (12,3%). De asemenea, 49,7% dintre victime au apelat la politie, ceea ce indica
o constientizare crescuta despre posibilitatea de a implica autoritatile. Aceste date evidentiaza faptul c3, desi
politia si familia sunt primele optiuni la care recurg victimele violentei, exista o subutilizare a serviciilor
specializate, cum ar fi consilierea psihologica, asistenta sociala si organizatiile pentru femei. Situatia conturata
la acest capitol sugereaza ca exista un potential neexploatat al acestor servicii de a sprijini victimele violentei,
fie prin sporirea gradului de constientizare, fie prin facilitarea accesului si cresterea increderii in astfel de
forme de suport. Cand vine vorba despre ajutorul oferit, doar 71,8% dintre victimele care s-au adresat cuiva
dupa sprijin au declarat ca au beneficiat de ajutorul pe care-l asteptau. Ponderea relativ ridicata este un semn
pozitiv, totusi 28,2% dintre victime au recunoscut ca nu le-a fost oferit ajutorul necesar, ceea ce indica
existenta unor lacune in raspunsul la nevoile lor. Aceste rezultate probeaza ca, desi unele victime beneficiaza
de ajutor, acesta nu este intotdeauna adecvat sau suficient pentru a raspunde complexitatii situatiilor de
violenta domestica. De asemenea, procentul ridicat de persoane care nu au cautat deloc ajutor indica o nevoie
urgenta de campanii de sensibilizare si educare pentru a incuraja mai multe victime sa apeleze la serviciile
disponibile si sa se bucure de sprijinul necesar.

Daca ati fost victima Daca DA rugdm sa specificati la cine anume? Ati primit ajutorul pe care I-
violentei din partea ati asteptat?
partenerului, ati
apelat la cineva dupa
ajutor?

Politie 49,7

Parinti/rude

Prieteni - 12,3
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Primar/consilier local . 7,7

30 Psiholog / consilier profesional .
Asistent social

Preot

_———-
w
i

Medic / asistent medical
Da Nu

Figura 65. Ponderea persoanelor care au apelat la ajutor si la cine, %.
Sursa: Sondaj national CPD 2023

Femeile apeleaza la o gama mult mai larga de resurse, in special la sprijinul institutional si familial, in timp
ce barbatii prefera sa se adreseze preponderent la politie si sa recurga la consiliere profesionala. Din datele
prezentate se observa o diferenta clara intre femei si barbati in ceea ce priveste sursele de ajutor la care au
apelat dupa ce au experimentat violenta. Femeile au accesat o gama mai larga de resurse comparativ cu
barbatii, care au apelat doar la un numar foarte limitat de institutii. Femeile s-au adresat cel mai frecvent la
politie (49,8%) si la parinti/rude (39,7%), urmate de prieteni (13,5%) si vecini (11,7%). Aceste date ilustreaza
cd sprijinul institutional si familial este esential pentru femei in situatii de violent. in ceea ce priveste sprijinul
profesional, psihologii sau consilierii profesionali au fost contactati de doar 3,5% dintre femei, in timp ce
medicii/asistentii medicali (1,5%) si asistentii sociali (3,8%) au fost categoriile de profesionisti la care ele au
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apelat intr-o masura redusa. De asemenea, doar 6,9% dintre femei s-au adresat la primari sau consilieri locali.
Tn mod surprinzitor, niciun ONG sau organizatie pentru femei nu a fost contactatd de victimele femei, iar
ponderea celor care au apelat la preot este foarte mic (1,9%). Pe de alta parte, barbatii au accesat un numar
mult mai limitat de surse de sprijin. Politia ramane prima sursa de ajutor, la aceasta apeland 47,8% dintre
barbati. Un procent semnificativ de barbati (36,9%) a optat pentru serviciile psihologilor sau ale consilierilor
profesionali, ceea ce reprezinta o diferenta notabila fata de femei, care au recurs mult mai putin la acest tip
de asistentd. in rest, bdrbatii nu au ciutata niciun alt tip de sprijin, cum ar fi parinti/rude, prieteni, vecini,
medici, asistenti sociali, ONG-uri sau preoti. Singura alta categorie la care au apelat barbatii, pe langa politie
si consiliere profesionald, a fost primarul sau consilierul local, la care s-au adresat 15,3% dintre barbati. Un
aspect crucial este ca nici femeile, nici barbatii nu au marturisit ca ar fi apelat la ONG-uri sau organizatii pentru
femei, ceea ce subliniaza o posibila lipsa de vizibilitate sau accesibilitate a acestor entitati pentru victimele
violentei. De asemenea, preotii nu reprezintd o sursd semnificativd de sprijin pentru barbati (0% adreséri). In
concluzie, vom nota ca femeile acceseaza o gama mult mai larga de resurse, in special aleg sprijinul
institutional si familial, in timp ce barbatii prefera sa recurga indeosebi la politie si consiliere profesionala.
Diferenta developata ar putea reflecta nevoia de adaptare a strategiilor de interventie si sprijin in functie de
gen, pentru a incuraja accesul la ajutor din surse mai diverse si pentru a incuraja atat femeile, cat si barbatii
sa acceseze serviciile disponibile, inclusiv sa se adreseze la ONG-urile de profil si la consilierii locali.

Barbati Politic G 47,3 Politie I 49,8 Femei
Psiholog /... I 36,9 Parinti/rude 39,74
Primar/consili... Il 15,3 Prieteni B 13,5
'y Preot 0 Vecini B8 11,7
ONG/Organiz... 0 Primar/consilie... ™ 6,9
Asistent social 0 Asistent social ¥ 3,8
Medic/... 0 Psiholog /... W 3,5
Vecini 0 Preot 1| 19
Prieteni 0 Medic/...1 1,5
Parinti/rude 0 ONG/Organizati... 0

Figura 66. Ponderea persoanelor care au apelat la ajutor si la cine, din perspectiva de gen, %
Sursa: Sondaj national CPD 2023

46



RECOMANDARI

Analiza de fata a relevat importante inegalitati sociale si economice cu care se confrunta populatia Republicii
Moldova. Desi acestea au impact asupra intregii populatii, unele grupuri se dovedesc a fi mai afectate in acest
sens, precum persoanele cu dizabilitati si cele de etnie roma, persoanele in etate, femeile etc. Avand in vedere
angajamentul Guvernului pentru a dezvolta siimplementa politici incluzive, ca urmare a parcursului european
asumat, este important sa ne asigurdm ca nici un grup nu este l3sat in urm4. in cele ce urmeaza, venim cu o
serie de recomandari menite sa reduca inegalitatile cu care se confrunta grupurile vulnerabile si frecvent
marginalizate din Republica Moldova, in domeniile de analiza abordate.

Elaborarea si implementarea unui mecanism national de subventii pentru educatie si instruire agricola.
Se recomanda a fi aprobat un program national care sa promoveze educatia si instruirea agricola, dar si sa
monitorizeze impactul acestora asupra performantei gospodariilor agricole. Unul dintre pilonii de baza al
acestui program urmeaza a fi accesibilizarea accesului la educatia agricola prin oferirea subventiilor
beneficiarilor acestora. Eligibilitatea pentru subventionare trebuie sa fie o componenta principala, astfel
incat sa se asigure ca grupurile vulnerabile, cum ar fi persoanele cu dizabilitati, varstnicii, somerii, etc.,
beneficiaza de acest suport. Pentru a asigura calitatea studiilor, dar si corespunderea acestora la
necesitatile actuale de Tnvatare, se recomanda instituirea parteneriatelor cu institutiile de invatamant
agricol si alte organizatii din domeniu. In acelasi timp, o platform3 electronici care si disemineze
informatiile despre oportunitatile oferite de program, ar spori nivelul de informare al potentialilor
beneficiari al acestora.

Adoptarea masurilor de incurajare si sprijinire a angajarii persoanelor din grupuri vulnerabile. Pentru a

facilita integrarea pe piata muncii a persoanelor cu dizabilitati, a tinerilor NEET, a persoanelor de etnie

roma, a membrilor familiilor numeroase si a celor lipsite de mijloace de existentd, este necesara revizuirea
legislatiei actuale siimplementarea unor masuri concrete care sa incurajeze angajatorii si sa sprijine aceste
categorii vulnerabile. Astfel, se propune:

(i) extinderea sprijinului financiar acordat angajatorilor pentru adaptarea locurilor de munca destinate
persoanelor cu dizabilitati, prin majorarea cuantumului subventiei, prelungirea perioadei de
subventionare a personalului de suport de la 12 la 24 de luni si revizuirea plafonului de 10 salarii medii
lunare pe economie pentru fiecare loc de munca creat sau adaptat;

(i) Tn primele 6 luni de la angajare, tinerii care au avut statut NEET, sa fie scutiti de achitarea impozitului
pe venit, fapt ce ar facilita integrarea acestora in campul muncii si a reduce barierele economice;

(iii) acordarea de facilitati fiscale pentru intreprinzatorii care angajeaza persoane de etnie romd, membri
ai familiilor numeroase si persoane fara mijloace de existenta, precum reduceri la impozitul pe venit
sau scutiri partiale de contributii sociale, pentru a promova incluziunea sociala si economica a acestor
grupuri vulnerabile;

(iv) scutirea angajatorilor de la plata contributiilor sociale obligatorii pe o perioada de cel putin un an
atunci cand angajeaza persoane cu dizabilitati, precum si scutirea salariatilor cu grad de dizabilitate
de la plata acestor contributii in aceeasi perioada, pentru a reduce costurile angajarii si a stimula
integrarea lor pe piata muncii.

Adaptarea metodologiei de evaluare a bunastarii familiale pentru a reflecta nevoile individuale in
acordarea ajutorului social. Pentru a asigura ca ajutorul social reflecta nevoile reale ale familiilor
defavorizate si ofera un venit lunar minim garantat, este necesard adoptarea unei metodologii
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imbunatatite de calcul a venitului global mediu lunar si de evaluare a bunastarii familiale. Se recomanda

aplicarea unei abordari individualizate, centrate pe persoana si pe nevoile specifice ale acesteia, in

stabilirea eligibilitatii si a cuantumului ajutorului acordat. Astfel, se propune:

(i) revizuirea si actualizarea Hotararii Guvernului nr. 1167/2008 privind modul de stabilire si plata a
ajutorului social, pentru a integra noile metode de calcul si evaluare;

(i) ajustarea caracteristicilor si a punctajului aferent pentru evaluarea bunastarii familiale, tinand cont
de particularitatile fiecarei persoane si familii, cum ar fi starea de sanatate, nivelul de educatie,
oportunitatile de angajare si responsabilitatile de ingrijire;

(iii) indexarea venitului lunar minim garantat nu doar pe baza ratei inflatiei generale, ci in functie de un
cos de consum ajustat, care sa includa cheltuielile esentiale pentru familiile vulnerabile, precum
alimente, energie, chirie si ingrijire medicala;

(iv) calcularea unui coeficient de inflatie specific pentru aceste categorii esentiale de cheltuieli, astfel
incat, daca preturile la alimente si energie cresc semnificativ peste rata inflatiei generale, coeficientul
de indexare sa reflecte aceste cresteri si sa ajusteze corespunzator venitul minim garantat;

(v) efectuarea unei analize anuale detaliate a cosului minim de consum, pentru a asigura o ajustare mai
echitabilad si realista a ajutorului social, adaptata la cheltuielile reale ale persoanelor si familiilor
vulnerabile;

(vi) implementarea unui mecanism flexibil de evaluare a resurselor familiilor, care sa tina cont de
evolutiile socio-economice si sa permita ajustarea rapida a nivelului de sprijin in functie de necesitatile
actuale.

Elaborarea si aprobarea unui mecanism unic de identificare a tinerilor NEET. Pentru a asigura integrarea
sociala si profesionala a tinerilor NEET este esential ca Guvernul Republicii Moldova sa initieze aprobarea
procedurii care reglementeaza identificarea acestora, conform art. 29? alin. (3) din Legea nr. 105/2018
privind promovarea ocuparii fortei de munca si asigurarea de somaj. La momentul actual exista cateva
metodologii de identificare a tinerilor NEET, dar, cu regret, nu sunt aplicate uniform, ceea ce face dificila
estimarea obiectiva a situatiei actuale alte tinerilor NEET din Moldova. Astfel, se propune: (i) elaborarea si
aprobarea unei metodologii clare si precise pentru identificarea tinerilor NEET, care sa permita colectarea
de date statistice fiabile si actualizate; (ii) consolidarea colaborarii intre institutiile responsabile, precum
asistenta sociala si Biroul National de Statistica, pentru a asigura coerenta si acuratetea datelor.

Reducerea barierelor pentru accesul la educatie si sprijinirea egalitatii de sanse pentru persoanele cu
dizabilitati si tinerii parinti. Infiintarea unui fond national care s ofere institutiilor de fnvitimant
posibilitatea de a accesa finantare pentru adaptarea spatiilor educationale la nevoile persoanelor cu
dizabilitati si pentru amenajarea serviciilor alternative de ingrijire a copiilor. Acest fond ar putea fi
alimentat prin alocari bugetare specifice, redirectionarea unui procent din impozitul pe venit sau prin
redistribuirea amenzilor aplicate angajatorilor care nu respecta cotele de angajare a persoanelor cu
dizabilitati. Programele guvernamentale existente, precum ,Satul European Expres”, ar putea fi extinse
pentru a include finantarea proiectelor de accesibilizare si adaptare a institutiilor educationale. Instituirea
obligatiei legale pentru institutiile de Tnvatamant cu un numar semnificativ de studenti de a crea servicii
de Tngrijire la locul de studii.

Instituirea cotelor de participare pentru femei din grupuri vulnerabile in cadrul programelor de
promovare a antreprenoriatului. La moment, in Republica Moldova exista programe de sprijin pentru
dezvoltarea antreprenoriatului, inclusiv orientate spre antrenoriatul feminin. Pentru a spori participarea
femeilor din grupuri vulnerabile, cum ar fi femeile cu dizabilitati, de etnie roma, cu venituri reduse s.a., se
recomanda instituirea unor cote de participare pentru grupurile vulnerabile in cadrul fiecarui program
guvernamental orientat spre sporirea antreprenoriatului la nivel national, din diverse sectoare economice.
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Extinderea si imbunatatirea serviciilor si masurilor de promovare a ocuparii fortei de munca pentru a
stimula angajarea persoanelor din grupuri vulnerabile. Republica Moldova dispune de un cadru legal ce
prevede masuri de sustinere a angajatorilor in procesul de adaptare rezonabila a spatiului de munca si
care descrie metodologic programele de subventionare in acest scop. Totusi, ponderea mica a persoanelor
cu dizabilitati si a celor de etnie roma ce sunt incadrate in cdmpul muncii determina necesitatea de a
revedea si imbun&tati conditiile date. In acest scop, se recomanda: (i) cresterea numarului de personal
care activeaza in subdiviziunile teritoriale de ocupare a fortei de munca, responsabil de implementarea
programelor de subventionare; (ii) sporirea resurselor financiare din bugetul public alocate pentru
programele date; (iii) simplificarea masurii de subventionare pentru incurajarea mai multor angajatori sa
accesibilizeze locurile de munca in scopul sporirii nivelului de incluziune si integrare a persoanelor cu
dizabilitati pe piata muncii.

Eliminarea prevederilor discriminatorii din legislatia cu privire la statutul de pensionar/pensionara
pentru limita de varsta. Cazuistica Consiliului pentru egalitate si instantelor de judecata atesta o practica
frecventd de concediere Tn temeiul art. 86 alin. (1) lit. y?) fara justificare, exclusiv pe motivul detinerii de
catre angajat a statutului de pensionar. Totodata, Comitetul CEDAW si-a exprimat ingrijorarea cu privire
la plangerile femeilor in varsta cu privire la concedieri abuzive bazate pe o interpretare abuziva a articolului
86 din Codul Muncii. Autoritatile moldovenesti au fost indemnate sa monitorizeze utilizarea de catre
angajatori a articolului 86 din Codul Muncii pentru a preveni concedierea discriminatorie a femeilor n
varsta. Abrogarea acestui articol din Codul Muncii este un pas spre restabilirea egalitatii in sfera raporturile
de munca si eliminarea practicilor discriminatorii si abuzive ale angajatorilor de concediere a varstnicilor
cu statut de pensionar. In conditiile abrogarii lit. y*) alin. (1) art. 86 si modificarii art. 86 lit. e) din CM se va
crea o contrabalanta intre asigurarea dreptului la munca a pensionarilor profesionisti care corespund
cerintelor si crearea noilor oportunitati de munca pentru tinerii specialisti. Totodata, se va asigura
securitatea raporturilor de munca prin ocuparea functiilor de catre persoane calificate si incetarea
raportului de munca cu salariatii cu performanta redusa, indiferent de varsta.

Consolidarea protectiei sociale pentru persoanele care desfasoara activitati independente si pe baza de
patenta. Persoanele care desfasoard activitati independente si cele care activeaza in baza patentei de
intreprinzator, desi achita contributii sociale Tn suma fixa, nu beneficiaza pe deplin de asigurare sociala si
de beneficii sociale precum indemnizatii pentru incapacitate temporara cauzata de boald, indemnizatie de
maternitate, indemnizatie de paternitate, indemnizatie de ingrijire a copilului pana la 3 ani, iar baza de
calcul pentru pensia pentru limita de varsta nu include veniturile de facto generate de catre persoana, care
ar fi putut fi pasibile de contributii de asigurari sociale. Pentru a aborda aceasta problema si a reduce riscul
de sdracie la varste Tnaintate se recomanda: (i) revizuirea cadrului legal, inclusiv a legislatiei privind
asiguradrile sociale si sistemul public de pensii, pentru a identifica formule de contribuire la bugetul
asigurarilor sociale, astfel incat toate categoriile de lucratori (inclusiv persoanele care desfasoara activitati
independente si pe baza de patenta) sa aiba acces egal la prestatiile sociale, similar angajatilor cu contract
individual de munca; (ii) ajustarea sistemului de contributii sociale astfel incat contributiile achitate sa fie
proportionale cu beneficiile primite, permitand acestor persoane sa beneficieze de indemnizatii pentru
incapacitate temporara de munca, maternitate, paternitate si ingrijire a copilului; (iii) recalcularea pensiei
pentru limita de varsta pe baza veniturilor reale obtinute, pentru a reflecta mai corect contributiile acestor
persoane si a asigura un nivel de trai decent la pensionare.

Extinderea serviciului social de asistenta personala in conformitate cu prevederile cadrului legal
national. Scopul serviciului dat este de a oferi asistenta si ingrijire copiilor si adultilor cu dizabilitati severe,
in vederea favorizirii independentei si integrarii lor in societate. In sensul recomandarii propuse, ne
referim la suplinirea echipei de persoane ce au statut de asistent personal, cat si la majorarea bugetului
alocat pentru serviciul dat. Prin urmare, mai multe persoane cu dizabilitati vor avea posibilitatea de a
beneficia de suport, inclusiv in procesul de integrare in cdmpul muncii. Totodata, dat fiind faptul ca in
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majoritatea cazurilor femeile sunt cele care se dedica activitatilor de Tngrijire a copiilor si a membrilor de
familie cu dizabilitati, masura data ar avea un impact pozitiv si asupra reducerii inechitatilor de gen pe
piata muncii. O implicare mai activa si consecventa din partea asistentilor personali ar permite mai multor
femei sa se incadreze in campul muncii.

Implementarea unei metodologii pentru analiza impactului reglementarilor normative asupra

persoanelor cu dizabilitati (AIR adaptat pentru initiativele legislative ce vizeaza dreptul persoanelor cu

dizabilitati). O metodologie dedicata pentru evaluarea impactului ar crea cadrul necesar prin care
drepturile persoanelor cu dizabilitati sa fie protejate inca din etapa de concepere a unei reglementari.

Aceasta metodologie ar servi ca un filtru esential, identificand din timp posibilele efecte negative si

permitand ajustarea reglementarilor pentru a preveni costuri sociale si economice pe termen lung.

Implementarea unei astfel de metodologii specifice nu doar raspunde unor nevoi stringente, dar si afirma

angajamentul autoritatilor pentru construirea unei societati in care toti cetatenii, fara exceptie, au sansa

de a contribui si de a beneficia de progresul comun. Tn acest sens se propune:

(i) Elaborarea unei metodologii standardizate pentru analiza impactului reglementarilor asupra
persoanelor cu dizabilitati, integrata in procesul legislativ si decizional, pentru a asigura ca nevoile si
drepturile acestora sunt luate in considerare de la bun Tnceput.

(i) Impunerea obligativitatii efectuarii acestei analize in etapa de concepere a oricarei reglementari noi,
pentru a preveni aparitia unor bariere legislative care ar putea afecta negativ persoanele cu
dizabilitati.

(iii) Implicarea activa a persoanelor cu dizabilitati si a organizatiilor reprezentative in procesul de
evaluare, prin consultari publice si participare in grupuri de lucru, asigurandu-se ca perspectivele si
experientele lor sunt reflectate in deciziile finale.

(iv) Formarea si sensibilizarea personalului din institutiile publice cu privire la importanta analizei
impactului si la modalitatile eficiente de evaluare, pentru a creste competenta si responsabilitatea in
procesul decizional.

(v) Monitorizarea si evaluarea continua a reglementarilor existente, pentru a identifica si remedia in timp
util eventualele efecte negative asupra persoanelor cu dizabilitati, asigurandu-se adaptabilitatea si
relevanta permanenta a cadrului legislativ.

(vi) Asigurarea transparentei procesului de evaluare prin publicarea rezultatelor si a rapoartelor de
impact, consolidand increderea publicului Tn institutiile statului si promovand responsabilitatea si
deschiderea in actul guvernarii.

Diversificarea si adaptarea masurilor de ocupare in cdmpul muncii a persoanelor varstnice in Republica

Moldova. Tn contextul imbatranirii populatiei si al necesitétii de a valorifica experienta si competentele

persoanelor varstnice, este esential sa se diversifice si sa se adapteze politicile de ocupare a fortei de

munca pentru acest segment. Astfel, se propune:

(i) revizuirea si adaptarea cadrului legislativ privind pensionarea si ocuparea fortei de munca a
persoanelor varstnice, pentru a permite flexibilizarea varstei de pensionare si optiuni de lucru dupa
pensionare, in conformitate cu Legea nr. 156-XIV privind sistemul public de pensii;

(i) dezvoltarea programelor de formare continua si recalificare profesionala pentru persoanele
varstnice, in vederea actualizarii competentelor si facilitarii tranzitiei catre alte domenii de activitate,
achitate din bugetul de stat;

(iii) promovarea antreprenoriatului in randul persoanelor varstnice, prin oferirea de suport financiar,
consiliere si acces la resurse pentru initierea si dezvoltarea afacerilor proprii;

(iv) implementarea de stimulente fiscale si financiare pentru angajatorii care angajeaza sau mentin in
functie persoane varstnice, pentru a incuraja integrarea acestora pe piata muncii;

(v) adaptarea conditiilor de munca si a mediului organizational la nevoile specifice ale persoanelor
varstnice, prin promovarea programelor de lucru flexibile si a ergonomiei la locul de munca;
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(vi) combaterea discriminadrii bazate pe varsta pe piata muncii, prin consolidarea cadrului legal existent
si derularea de campanii de sensibilizare.

Identificarea mecanismelor de sporire a bugetului autorititilor publice locale pentru tineret. in vederea

sustinerii dezvoltarii tinerilor si a asigurarii accesului acestora la oportunitati educationale, culturale si

profesionale este esential ca autoritatile publice locale sa dispuna de resurse financiare adecvate.

Cresterea bugetului alocat pentru tineret la nivel local este o prioritate care necesita identificarea si

implementarea unor mecanisme eficiente de finantare. Astfel, se propune identificarea si aplicarea

urmatoarelor masuri pentru sporirea bugetului autoritatilor publice locale destinat tineretului:

(i) stabilirea unui procent fix din bugetul local anual pentru alocarea bugetului pentru programe si
proiecte destinate tineretului, asigurand astfel finantarea constanta si previzibila a acestora;

(ii) crearea unor parteneriate public-private, prin care sectorul privat sa contribuie financiar sau
nemonetar la initiativele destinate tinerilor, in schimbul unor beneficii precum vizibilitatea sau
facilitati fiscale;

(iii) implementarea unor mecanisme de colectare a fondurilor la nivel local, cum ar fi taxe speciale sau
fonduri comunitare, destinate exclusiv finantarii programelor pentru tineret;

(iv) revizuirea si adaptarea cadrului legislativ pentru a permite autoritatilor publice locale sa genereze
venituri suplimentare, care sa poata fi directionate catre programele de tineret;

(v) promovarea implicarii comunitatii si a organizatiilor non-guvernamentale in atragerea de resurse si in
derularea de activitati pentru tineri, amplificand astfel impactul bugetului disponibil.

Implementarea unui sistem informational integrat pentru evidenta prestatiilor si serviciilor sociale
acordate de autoritati. Lipsa unui sistem informational care sa gestioneze evidenta tuturor prestatiilor si
serviciilor sociale acordate de autoritati diferitor categorii de persoane conduce la ineficienta
administrativa, duplicarea eforturilor si dificultati in monitorizarea si evaluarea impactului politicilor
sociale. Un astfel de sistem ar permite o gestionare transparenta si eficienta a resurselor, ar facilita
coordonarea intre diferite institutii si ar imbunatati serviciile oferite beneficiarilor. Pentru a solutiona
aceasta problema, se recomanda:

(i) dezvoltarea siimplementarea unui sistem informational integrat la nivel national, care sa colecteze si
sa gestioneze date privind toate prestatiile si serviciile sociale acordate de autoritati, asigurand
interoperabilitatea cu sistemele existente si respectarea normelor privind protectia datelor cu
caracter personal;

(i) elaborarea cadrului normativ care sa reglementeze functionarea sistemului informational, stabilind
responsabilitatile institutiilor implicate, procedurile de colectare si actualizare a datelor, precum si
mecanismele de acces si securitate a informatiilor;

(iii) formarea si instruirea personalului din institutiile relevante pentru a utiliza eficient sistemul
informational, asigurandu-se competentele necesare pentru gestionarea si analizarea datelor;

(iv) promovarea colaborarii si schimbului de informatii intre diferitele autoritati si institutii care acorda
prestatii si servicii sociale, pentru a evita suprapunerea si a imbunatati coordonarea interventiilor;

(v) monitorizarea si evaluarea periodica a functionarii sistemului informational, cu ajustari si actualizari
necesare pentru a raspunde nevoilor emergente si a imbunatati constant eficienta si eficacitatea
acestuia.

Implementarea acestei recomandari va contribui la cresterea transparentei si eficientei in gestionarea

prestatiilor si serviciilor sociale, va facilita luarea deciziilor informate si va imbunatati calitatea serviciilor

oferite beneficiarilor. Un sistem informational integrat va permite autoritatilor sa raspunda mai bine
nevoilor populatiei si sa optimizeze utilizarea resurselor disponibile.
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Facilitarea dezvoltarii comunitatilor energetice si ajustarea cadrului legal, prin:

(i)

(ii)

(iii)

(iv)
(v)

(vi)

stabilirea procedurii de inregistrare a comunitatilor energetice, care sa includa norme privind
competenta autoritatii responsabile, criteriile de eligibilitate, documentatia necesara, procesul de
inregistrare si crearea unui registru public pentru asigurarea transparentei;

oferirea posibilitatii comunitatilor energetice de a obtine autorizatia de operator al sistemului de
distributie inchis, prin adaptarea cadrului legal si stabilirea criteriilor si conditiilor specifice pentru
autorizare;

ajustarea definitiei de "intreprindere energetica" in legislatia sectorialda pentru a include si
organizatiile non-profit, eliminand restrictiile care impiedica aceste entitati sa obtina licente si
facilitand participarea lor pe pietele de energie;

dezvoltarea cadrului legal privind "agregatorii", prin includerea normelor de reglementare a activitatii
lor, modul de obtinere a statutului de agregator si parghiile de monitorizare a activitatii acestora;
acordarea unor derogari pentru comunitatile energetice regenerabile (REC), prin exceptarea acestora
de la participarea la licitatii sau depunerea garantiilor de executie si crearea unor scheme de sprijin
financiare specifice;

coordonarea cu Ministerul Finantelor si clarificarea regimurilor fiscale aplicate comunitatilor de
energie, prin elaborarea unui cadru fiscal adaptat si echitabil.

Consolidarea cadrului institutional si a planificarii strategice n sectorul apei si sanitatiei. Pentru a asigura
o coordonare eficienta a politicilor de aprovizionare cu apa si sanitatie si atingerea Obiectivului de
Dezvoltare Durabila 6, este necesara clarificarea competentelor la nivel national si consolidarea cadrului
institutional. Tn prezent, competentele relevante sunt dispersate in diverse institutii sau nu sunt acoperite
deloc, ceea ce afecteaza implementarea coerenta a politicilor. Astfel, se propune:

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

(v)

consolidarea capacitatilor institutiilor relevante, inclusiv a departamentului de Aprovizionare cu Apa
si Sanitatie (AAS) nou creat in cadrul Ministerului Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale (MIRD), prin
alocarea de resurse adecvate si formare profesionals;

extinderea competentelor de reglementare ale Agentiei Nationale pentru Reglementare in Energetica
(ANRE) pentru a include operatorii din mediul rural sau, alternativ, crearea unei agentii separate axate
pe serviciile comunale (utilitatile publice);

promovarea amendamentelor legislative care sa determine autoritatile publice locale si operatorii din
mediul rural sa obtina licente sau sa delege administrarea serviciilor AAS catre operatori regionali mai
mari si licentiati, asigurand astfel servicii de calitate si conformitate cu standardele;

intensificarea eforturilor si accelerarea ritmului de elaborare si adoptare a standardelor si normelor
de constructie pentru sistemele de furnizare a apei si canalizare, in special pentru cele de scara mica
si pentru sistemele individuale de tratare a apelor uzate, pentru a crea o infrastructura rezistenta si
eficienta din punct de vedere al costurilor;

urgentarea elaborarii programului national pentru dezvoltarea alimentarii cu apa si a sistemelor de
sanitatie, care sa ghideze planificarea principalelor proiecte de investitii in infrastructura incluzand
captarea, tratarea apei si construirea magistralelor pentru a evita situatiile in care extinderile si
regionalizarea nu sunt posibile din cauza unei planificari inadecvate.

Incurajarea tarifelor care acopera costurile integrale, protejand grupurile vulnerabile. in prezent, atat in

municipalitatile supravegheate de ANRE, cat si in mediul rural unde tarifele sunt aprobate de consiliile
locale, exista tendinta de a stabili tarife mai mici, ceea ce duce la degradarea infrastructurii si lipsa
dezvoltarii. Pentru a evita aceste probleme si pentru a proteja grupurile vulnerabile, se impune instituirea
unor masuri legislative adecvate prin: (i) adoptarea de modificari legislative care sa permita stabilirea de
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tarife ce acopera costurile integrale, inclusiv prin extinderea competentelor autoritatilor nationale de
reglementare catre operatorii din mediul rural; (ii) instituirea unui sistem de compensatii tarifare si a altor
masuri de protectie sociald pentru a sprijini grupurile vulnerabile, asigurandu-le accesul la servicii esentiale
fara a fi impovarate financiar; (iii) implementarea de masuri care sa ajute la acoperirea costurilor de
conectare pentru gospodariile care trebuie sa suporte aceste cheltuieli ca contributie proprie.

Simplificarea si ajustarea cadrului legal pentru legalizarea proprietatilor detinute de persoanele de etnie
rom3, facilitind accesul la servicii esentiale. Tn absenta documentelor care atest3 dreptul de proprietate,
multe persoane de etnie roma sunt excluse de la semnarea contractelor necesare pentru a beneficia de
servicii publice. Pentru a aborda aceasta problema, se recomanda ajustarea legislatiei pentru a simplifica
procedurile de legalizare a terenurilor si locuintelor detinute de persoanele de etnie roma, incluzand
masuri precum: (i) introducerea unui mecanism de regularizare retroactiva pentru proprietatile
neinregistrate, care sa permita validarea actelor de posesie existente; (ii) stabilirea unei proceduri
uniforme si transparente pentru recunoasterea drepturilor de proprietate, eliminand cerintele excesive
de documentatie; (iii) scutirea de taxe pentru eliberarea certificatelor de proprietate, confirmarile emise
de autoritatile locale si procedurile succesorale, reducand barierele financiare care impiedica procesul de
legalizare; (iv) asigurarea asistentei juridice gratuite pentru persoanele rome implicate Tn procese de
legalizare a proprietatilor, prin extinderea domeniilor de eligibilitate pentru sprijinul juridic gratuit.

Implementarea masurilor de reducere a consumului de alcool si tutun. Acestea presupun: (i)
reglementarea masurilor anti-alcool, cum ar fi: majorarea taxelor (25%-50%), interzicerea publicitatii la
alcool, restrictii la vanzarea alcoolului (de exemplu, interzicerea vanzarii alcoolului pe drumurile nationale,
benzinarii, in weekend si noaptea; (ii) alocarea de resurse suplimentare pentru dezvoltarea si
implementarea programelor de prevenire si educare a tinerilor in vederea reducerii consumului de alcool,
adaptate cultural si lingvistic la comunitatea roma si alte grupuri vulnerabile.

Sporirea accesului la serviciile medicale pentru grupurile vulnerabile prin: (i) asigurarea persoanelor cu
dizabilitati si a persoanelor varstnice cu servicii stomatologice gratuite Tn caz de urgenta si probleme
dentare cronice; (ii) includerea consumabilelor (cum ar fi material pentru pansament, seringi, dozatoare
de insulina, stomatele, scutece etc.) in pachetul compensat pentru persoanele varstnice si cele cu
dizabilitati severe si boli incurabile, care necesita ingrijire medicala la domiciliu; (iii) dublarea resurselor
financiare alocate pentru a asigura accesibilitatea la serviciile medicale si balneare, in conformitate cu
standardele nationale de constructie.

Dezvoltarea serviciilor de geriatrie, a serviciilor de lunga durata si de ingrijire paliativa. Integrarea
serviciilor ,geriatrice” Tn Programul UNIC, cu acoperire in spectrul serviciilor medicale, medicamente
compensate etc. Definirea sistemului de servicii sociale si medicale integrate, care sa se concentreze pe
nevoile oamenilor.

Revizuirea cadrului legal pentru eliminarea inechitatilor in sistemul de asigurare medicala obligatorie de
stat. Actualul cadru legislativ privind asigurarea obligatorie de asistentd medicald creeaza bariere
semnificative pentru persoanele neangajate si cele care activeaza in baza contractelor de prestari servicii.
Aceste categorii, adesea lipsite de resurse financiare stabile, sunt obligate sa achite prime de asigurare in
suma fixa, conform Legii nr. 1593 din 26 decembrie 2002, ceea ce impune o povara disproportionata
asupra persoanelor cu capacitate de cumparare redusa. De asemenea, persoanele care presteaza servicii
si achita prime procentuale din veniturile realizate nu beneficiaza de un mecanism legal pentru a obtine
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statutul de persoana asiguratd. Pentru a elimina aceste inechitati, se recomanda: (i) scutirea persoanelor
neangajate, fara venituri, de obligatia de a achita primele de asigurare in suma fixa, eliminand astfel povara
financiara asupra celor mai vulnerabili; (ii) modificarea regulamentelor existente pentru a permite
prestatorilor de servicii sd obtina statutul de persoana asigurata, recunoscand contributiile lor procentuale
si asigurandu-le accesul la servicii medicale; (iii) revizuirea Legii nr. 1593/2002 si a Hotararii Guvernului nr.
1246/2018 pentru a include explicit prestatorii de servicii in lista persoanelor asigurate, garantand
universalitatea si echitatea sistemului de asigurare medicala obligatorie.

Dezvoltarea infrastructurii sportive accesibile si implementarea programelor de incluziune sportiva

pentru grupurile vulnerabile. Accesul limitat la infrastructura sportiva si costurile asociate impiedica

populatia roma, persoanele cu dizabilitati, varstnicii, dar si tinerii NEET sa practice activitati fizice,
contribuind la un stil de viata sedentar si la probleme de sanatate pe termen lung. Pentru a aborda aceasta
inegalitate, se propune:

(i) realizarea unei cartografieri cuprinzatoare privind infrastructura sportiva, si accesibilitatea ei,
existenta Tn zonele rurale si orasele mici, precum si asupra accesibilitatii la activitati sportive de
performanta, pentru a identifica nevoile specifice ale comunitatilor si a evidentia lacunele in
infrastructura si servicii;

(i) dezvoltarea si modernizarea infrastructurii sportive in zonele cu reprezentanti ai grupurilor
vulnerabile, asigurand facilitati adaptate si accesibile;

(iii) asigurarea accesului gratuit sau la costuri reduse la facilitati sportive, prin subventii sau programe
speciale, pentru a elimina barierele financiare care descurajeaza participarea;

(iv) organizarea de evenimente sportive comunitare si competitii locale pentru a stimula interesul si
implicarea, promovand modul sanatos de viata, cu asigurarea coeziunii sociale;

(v) formarea de antrenori si personal specializat in lucrul cu grupurile vulnerabile, pentru a asigura un
mediu inclusiv si adaptat nevoilor acestora.

Extinderea accesului la transport medical asistat pentru grupurile vulnerabile. Accesul la transport
medical asistat este in prezent limitat la serviciile prespitalicesti de urgenta, ceea ce afecteaza persoanele
vulnerabile, in special cele cu mobilitate redusa, care necesita tratament medical regulat sau consultatii in
cadrul serviciilor primare si ambulatorii. Pentru a reduce inegalitatile in accesul la servicii medicale, se
recomanda: (i) revizuirea cadrului normativ pentru a extinde posibilitatea acordarii transportului medical
asistat si la serviciile primare si de ambulator, in special pentru persoanele cu venituri insuficiente sau
mobilitate redusa; (ii) includerea in legislatie a obligatiei de extindere a transportului medical asistat,
oferitd de serviciile sociale locale; (iii) elaborarea si aprobarea unui regulament-cadru specific pentru
transportul medical asistat al persoanelor cu dizabilitati severe, care sa stabileasca criteriile de eligibilitate,
standardele de calitate ale serviciilor si procedurile de accesare, fiind complementat si de un mecanism
sustenabil de finantare; (iv) colaborarea autoritatilor cu furnizorii locali de servicii de transport sau
adaptarea infrastructurii existente pentru a raspunde nevoilor specifice ale beneficiarilor.

Elaborarea unui program national de dezvoltare a serviciilor de interventie timpurie. Este esentiala
dezvoltarea unui program national pentru serviciile de interventie timpurie, avand in vedere impactul
crucial al interventiei precoce asupra copiilor cu dizabilitati sau cu risc de dezvoltare a acestora. Pentru a
asigura accesul egal si imbunatatirea dezvoltarii copiilor, se propune: (i) standardizarea procedurilor de
identificare si interventie timpurie la nivel national; (ii) alocarea de resurse adecvate pentru extinderea si
fmbunatatirea serviciilor, in special in zonele rurale; (iii) formarea si specializarea personalului implicat in
interventia timpurie; (iv) implementarea mecanismelor de monitorizare si evaluare a serviciilor de
interventie timpurie; (v) respectarea angajamentelor internationale conform Conventiei ONU privind
drepturile persoanelor cu dizabilitati, asigurand accesul la servicii de sanatate, reabilitare si suport pentru
copiii cu dizabilitati. Prin aceste masuri, se va facilita detectarea precoce a dizabilitatilor, se va oferi suport
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familiilor si se va promova dezvoltarea armonioasa a copiilor, contribuind la integrarea lor in societate si
la respectarea drepturilor fundamentale.

Elaborarea unui sistem electronic unic privind serviciile acordate persoanelor cu dizabilitati pentru
eficientizarea suportului oferit. Lipsa coordonarii si a informatiilor centralizate despre serviciile medicale,
sociale si psihologice disponibile pentru persoanele cu dizabilitati duce la ineficiente si acces limitat la
suportul necesar. Prin urmare, se propune dezvoltarea unui sistem electronic unic care sa asigure
interoperabilitatea intre sistemele informationale relevante, permitand institutiilor medicale, sociale si
psihologice sa partajeze informatii esentiale si sa adopte o abordare integratd, centratd pe nevoile
individuale ale beneficiarilor. Functionarea acestuia va facilita planificarea strategica a sistemului de
acordare a serviciilor, dar si a alocarii resurselor in functie de necesitatile de facto, imbunatatind astfel
eficienta si calitatea serviciilor. De asemenea, acest sistem unic va veni drept suport Tn implementarea
recomandarilor Organizatiei Mondiale a Sanatatii privind utilizarea tehnologiei informatiei in sistemele de
sanatate, ce urmaresc sa Tmbunatateasca accesul si calitatea serviciilor.

Integrarea accesibilitatii si dizabilitatii in standardele si performanta serviciilor medicale pentru un
sistem incluziv. Pentru a asigura dreptul la sanatate al persoanelor cu dizabilitati si a crea un sistem
medical incluziv, se propune:

(i) integrarea criteriilor de accesibilitate fizica, precum rampe, lifturi adaptate si toalete accesibile, si a
accesibilitatii informationale, cum ar fi materiale in format Braille, interpreti in limbajul semnelor si
informatii usor de inteles, in standardele de acreditare a serviciilor medicale;

(i) includerea aspectelor legate de dizabilitate in indicatorii de performanta ai prestatorilor de servicii
pacientilor cu dizabilitati si competentele personalului medical in abordarea nevoilor specifice;

(iii) monitorizarea conformitatii institutiilor medicale cu aceste criterii si indicatori, Tn concordanta cu
Articolul 9 din Conventia ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilitati si recomandarile
Organizatiei Mondiale a Sanatatii;

(iv) formarea continud a personalului medical, in baza rezultatelor evaluarilor, pentru a adapta serviciile
astfel incat sa fie accesibile tuturor.

Elaborarea unui plan de accesibilizare a sectiilor de votare. Planul va include masuri concrete pentru
eliminarea barierelor fizice si de comunicare in sectiile de votare, precum si pentru asigurarea unui proces
electoral nediscriminatoriu si incluziv. La nivel local, este necesar ca (i) Parlamentul, Guvernul si institutiile
subordonate, APL | si APL Il sa realizeze periodic (anual si Tnainte de fiecare scrutin) un exercitiu de
evaluare/ autoevaluare a conditiilor de accesibilitate a cladirilor publice din comunitate; (ii) alocarea in
buget a unei cote anuale pentru accesibilitate; (iii) promovarea normativelor si standardelor de
accesibilitate in constructiile civile; (iv) elaborarea unor planuri locale / raionale de accesibilitate; (v)
aplicarea unor penalitati celor care acceseaza fonduri publice si Tncalca standardele de accesibilitate la
obiectele construite / renovate.

Asigurarea participarii egale a femeilor in viata publica prin eliminarea barierelor legislative si
promovarea egalitatii de gen. Pentru a asigura o reprezentare echitabila a femeilor in organele legislative
si pentru a elimina barierele care impiedica participarea lor activa in viata politica si administrativa, se
propune: (i) modificarea Codului Electoral prin introducerea prevederilor de plasament 2/1 pentru toate
listele de candidati, astfel incat la fiecare trei locuri unul sa fie alocat unui candidat de sex opus, asigurand
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astfel o reprezentare mai echilibrata in pozitiile eligibile si sporind sansele femeilor de a accede in
Parlament si alte organe legislative; (ii) ajustarea cadrului legislativ national prin eliminarea
incompatibilitatilor care interzic detinerea unei functii publice, in special pentru alesii locali, simultan cu
alte functii sau activitati remunerate, exceptand activitatile cu caracter stiintific, avand in vedere ca aceste
prevederi afecteaza disproportionat femeile care ocupa functii de conducere in institutii precum gradinite,
case de cultura, intreprinderi municipale sau biblioteci.

Aprobarea "cotelor" de incluziune si stimulentelor financiare pentru partidele care promoveaza
incluziunea grupurilor marginalizate. Se recomanda modificarea Codului Electoral pentru a introduce cote
de reprezentare, atat pentru persoanele cu dizabilitati cat si pentru minoritatile etnice, in procesul de
intocmire a listelor de candidati pentru alegeri, dupa cum urmeaza: (i)5% cotd de reprezentare pentru
persoanele cu dizabilitdti: aceasta cota va asigura ca persoanele cu dizabilitati sunt reprezentate echitabil
in procesele electorale si in structurile de putere, promovand astfel o mai buna intelegere si adresare a
necesitatilor specifice ale acestei comunitati. (ii) 5% cotd de reprezentare pentru minoritdtile etnice:
aceasta cota va sprijini participarea si reprezentarea minoritatilor etnice in viata politica, contribuind la o
societate mai incluziva si la o guvernare mai reprezentativa pentru toti cetatenii. Oferta de stimulente
financiare poate include subventii suplimentare, rambursari de cheltuieli de campanie sau alte avantaje
pentru partidele care isi demonstreaza angajamentul ferm fata de incluziunea grupurilor marginalizate.

Alocarea bugetara pentru extinderea serviciilor de crese publice. Avand in vedere importanta accesului
la servicii de Tngrijire timpurie pentru dezvoltarea durabila a comunitatilor rurale si sprijinirea familiilor
tinere, este esential ca Programul ,Satul European” sa includa in mod explicit bugetarea pentru masuri de
extindere a serviciilor de crese publice. Este necesar ca resursele financiare sa fie alocate permanent
pentru acest scop prin: (i) includerea in cadrul FNDRL a unei linii bugetare dedicate dezvoltarii creselor
publice Tn mediul rural; (ii) stabilirea unor criterii clare de selectie care sa prioritizeze proiectele ce vizeaza
extinderea serviciilor de Tngrijire a copiilor; (iii) aplicarea unui procent minim de contributie financiara din
partea autoritatilor publice locale (APL); (iv) asigurarea unei cooperari stranse intre autoritatile centrale si
locale pentru a maximiza impactul acestor investitii.

Integrarea ghidarii in cariera in procesul educational pentru dezvoltarea armonioasa a elevilor. Pentru a
sprijini dezvoltarea elevilor si orientarea lor catre o cariera adecvata se recomanda integrarea ghidarii in
cariera in procesul educational din Republica Moldova printr-o abordare cuprinzatoare bazata pe trei
piloni: (i) introducerea unui program dedicat in scoli, cu un curriculum formal de ghidare in cariera
structurat si bazat pe standarde clare; (ii) crearea unei retele de consilieri specializati in scoli, certificati si
disponibili pentru a oferi consiliere individualizata, care sa colaboreze cu elevii in evaluarea abilitatilor si
intereselor lor, recomandand trasee educationale si profesionale corespunzatoare aspiratiilor acestora;
(iii) promovarea explorarii carierei si colaborarii cu mediul profesional prin activitati precum intalniri cu
profesionisti, vizite la locuri de munca si ateliere practice, pentru a familiariza elevii cu diverse domenii si
profesii si a facilita alegeri informate.

Promovarea invatimantului dual in randul tinerilor. Tn tdrile europene invitdmantul dual este nalt
apreciat, fiind centrat atat pe necesitatile elevilor, cat si ale angajatorilor. Doar aproximativ 30% din durata
normativa a programului de instruire se desfdsoara in institutia de invatamant, iar celelalte aproximativ
70% 1n cadrul agentului economic, astfel accentul fiind pus pe instruirea practica in conditii similare celor
reale de munca. Acest lucru poate fi realizat prin: (i) elaborarea de catre MEC a materialelor informative
cu privire la modul de organizare a invatamantului dual, beneficiile acestuia, institutiile care organizeaza
invatamant dual si alte informatii relevante, distribuite prin intermediul institutiilor de invatamant, dar si
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prin canalele online ale MEC; (ii) organizarea sesiunilor de informare in cadrul institutiilor de invatamant,
cu participarea reprezentantilor Directiilor teritoriale de invatamant.

Crearea de programe de formare profesionala si educatie destinate femeilor rome. Crearea de programe
de formare profesionala si educatie destinate femeilor de etnie roma, care sa includa cursuri de
alfabetizare, antreprenoriat, competente digitale si alte domenii relevante, este esentialda pentru
promovarea incluziunii sociale si reducerea inegalitatilor. Avand in vedere ca analfabetismul in randul
femeilor rome adulte este semnificativ, asa cum subliniaza Programul de sustinere a populatiei de etnie
roma, aceste programe ar aborda direct una dintre principalele bariere care impiedica participarea activa
a femeilor rome in societate si pe piata muncii. Aceste initiative ar trebui sa fie adaptate cultural si
implementate Tn colaborare cu comunitatile rome, asigurand astfel relevanta si eficacitatea lor.

Crearea unei entitati (Birou) Tn cadrul Agentiei Relatii Interetnice care sa coordoneze eficient
implementarea politicilor intersectoriale de incluziune sociala a populatiei de etnie roma. Biroul pentru
relatii cu populatia de etnie roma va asigura misiunea de: (i) coordonare eficienta a procesului de
implementare autentica a politicilor intersectoriale privind incluziunea sociala a populatiei de etnie roma;
(i) colaborare cu autoritatile administratiei publice locale pentru asigurarea conditiilor de trai
imbunatatite pentru persoanele de etnie roma; (iii) facilitare a accesului incluziv si de calitate la servicii de
sanatate publica, educatie, munca si locuinte sociale.

Introducerea voucherelor pentru formare profesionala si deduceri fiscale pentru parintii cu copii mici,
pentru a sprijini reintoarcerea pe piata muncii si accesul la educatie timpurie. Pentru a facilita
reintegrarea pe piata muncii a femeilor cu copii pana la 3 ani care nu au finalizat o specialitate si pentru a
sprijini parintii salariati in echilibrarea nevoilor familiale cu responsabilitatile profesionale, se propune: (i)
extinderea programului de vouchere pentru formare profesionala, implementat de ANOFM, pentru a
include femeile aflate in concediu de ingrijire a copilului fara o profesie finalizata, prin modificarea Legii
nr. 105/2018 si a Hotararii Guvernului nr. 1276/2018, permitandu-le accesul la cursuri de calificare,
recalificare sau specializare si oferindu-le facilitati precum burse sau acoperirea cheltuielilor de cazare si
transport; (ii) introducerea unui sistem de vouchere pentru servicii de ingrijire a copiilor acordate tinerilor
NEET care se incadreaza pe piata muncii sau Tn studii, facilitdnd astfel accesul acestora la oportunitati de
formare si angajare prin reducerea barierelor legate de fingrijirea copiilor; (iii) implementarea unei
deduceri suplimentare din impozitul pe venit pentru parintii salariati care au copii inscrisi la cresa, gradinita
sau scoala, similar cu reglementarea recenta din Romania care ofera o deducere personala suplimentara
in valoare de aproximativ 200 MDL pe luna pentru fiecare copil.

Adaptarea si extinderea programelor de formare profesionala oferite de ANOFM pentru tinerii NEET.
Datele studiilor arata ca o parte dintre tinerii NEET nu considera programele actuale de formare
profesionala oferite de Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca (ANOFM) ca fiind solicitate
pe piata muncii. Pentru a remedia aceasta situatie si a atrage mai multi tineri NEET in educatie si formare,
se recomanda ca ANOFM sa diversifice si sa flexibilizeze programele de formare profesionala, astfel incat
acestea sa fie relevante pentru cerintele actuale ale pietei muncii si adaptate nevoilor diverse ale tinerilor.
Astfel, se propune:
(i) extinderea listei prestatorilor de servicii de formare profesionala contractati de ANOFM, incluzand
si prestatori de educatie non-formald care pot oferi cursuri in domenii emergente precum
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tehnologia informatiei, energiile regenerabile, securitatea cibernetica, biotehnologie si genetica,
servicii de Tngrijire a sanatatii etc.;

(ii) extinderea listei specialitatilor propuse pentru formare, orientandu-se catre profesii cu potential
de crestere si atractive pentru tineri;

(iii) dezvoltarea de programe de formare flexibile, care sa se potriveasca cu diversele nevoi si situatii
de viata ale tinerilor NEET, inclusiv programe cu orar adaptat, module online sau hibride si continut
actualizat;

(iv) includerea in programele de formare a unor module de sprijin educational (tutoriale, clase de

recuperare, cursuri de pregatire pentru examene), dezvoltarea abilitatilor de viata (gestionarea
bugetului, luarea deciziilor) si sprijin pentru implicare civica si comunitara, ncurajand tinerii sa se
implice Tn comunitate si sa devina adulti responsabili;

(v) negocierea cu prestatorii de servicii educationale pentru a oferi programe de studii flexibile,
accesibile si pentru categorii precum parintii cu copii mici. Prin implementarea acestor masuri,
ANOFM poate oferi tinerilor NEET oportunitati relevante si atractive de formare profesional3,
contribuind la integrarea lor pe piata muncii si la dezvoltarea unei forte de munca calificate si
adaptate nevoilor economiei actuale.

RECOMANDARI PENTRU REDUCEREA INEGALITATILOR IN DOMENIUL SIGURANTEI iN

COMUNITATE

e Consolidarea competentelor si capacitatilor Consiliului pentru Egalitate pentru asigurarea remediilor
eficiente in prevenirea si combaterea discriminarii. Pentru a spori eficacitatea mecanismului de aplicare
a legii si a fortifica rolul Consiliului in asigurarea egalitatii, se propune: (i) completarea mandatului
Consiliului cu competente de constatare si sanctionare a contraventiilor, permitandu-i sa actioneze
prompt si eficient in cazurile de discriminare; (ii) acordarea competentei Consiliului pentru Egalitate de a
sesiza Curtea Constitutionala Tn situatiile cand sunt identificate prevederi legislative discriminatorii,
asigurand astfel un control mai eficient asupra legislatiei nationale si politicilor potential discriminatorii;
(iii) asigurarea Consiliului cu resurse financiare suficiente pentru cresterea salariald a personalului, in
vederea prevenirii fluxului si deficitului de resurse umane, avand in vedere ca raportul pentru anul 2023
indica o ratda de ocupare de doar 58% din numarul total de unitati, deficitul fiind cauzat de migratia
personalului si interesul scazut al specialistilor din cauza salarizarii mici in raport cu complexitatea muncii.

e Identificarea zonelor de risc si imbunatatirea securitatii stradale pentru cresterea sigurantei publice.
Pentru a imbunatati siguranta publica si a reduce sentimentul de nesiguranta, in special pentru grupurile
vulnerabile care resimt un nivel ridicat de nesigurantd, se recomanda: (i) realizarea unei cartari a zonelor
cu risc sporit de infractionalitate, prin colectarea si analiza datelor privind infractionalitatea, plangerile
cetdtenilor si alte informatii relevante; (ii) instalarea de camere video de supraveghere in zonele
identificate cu risc ridicat, pentru a descuraja activitatile infractionale si a facilita identificarea si
penalizarea infractorilor; (iii) asigurarea unui iluminat public adecvat in zonele urbane si rurale, prin
evaluari periodice ale sistemelor de iluminat si modernizarea infrastructurii cu tehnologii eficiente
energetic, precum lampile LED si bateriile solare.

e Extinderea serviciilor prestate pentru victimele violentei in baza de gen, si anume: (i) evaluarea serviciilor
prestate de institutiile de stat: revizuirea si imbunatatirea calitatii serviciilor oferite victimelor tuturor
formelor de violenta in baza de gen, in special a formelor de violenta sexuala, asigurandu-se ca aceste
servicii sunt accesibile, eficiente si raspund nevoilor diverse ale supravietuitorilor; (ii) crearea si sustinerea
financiara a centrelor multidisciplinare in fiecare raion, unde victimele violentei sexuale sa beneficieze de
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asistenta medicald, psihologica, juridica si de suport social, concentrate Tntr-un singur loc; (iii) dezvoltarea
si finantarea programelor de schimbare a conduitei pentru agresorii violentei in familie si in baza de gen,
cu focus pe prevenirea recidivei si adoptarea unor comportamente non-violente.

Extinderea subiectilor ordonantei de protectie si consolidarea masurilor de protectie pentru victimele
violentei in baza de gen. Omiterea extinderii ariei de aplicare a masurilor de protectie mentine
vulnerabilitatea femeilor in fata femicidului. Pentru a remedia aceste deficiente si a asigura protectia
eficientd a victimelor, se propune: (i) extinderea subiectilor ordinelor de restrictie de urgenta si ordonantei
de protectie pentru a include toate femeile victime ale violentei in baza de gen, indiferent de relatia cu
agresorul, aliniind astfel legislatia nationala la standardele internationale si angajamentele asumate prin
ratificarea Conventiei de la Istanbul; (ii) formarea si sensibilizarea personalului din institutiile de aplicare a
legii si justitie cu privire la problematica violentei in baza de gen si drepturile victimelor, pentru a asigura
un raspuns adecvat si empatic.

Introducerea unei discipline educationale care promoveaza egalitatea, nonviolenta si incluziunea in
curriculumul scolar pentru prevenirea violentei in baza de gen si promovarea tolerantei. Conform art.
14.1 al Conventiei de la Istanbul este esential sa se includa in curriculumul formal al institutiilor de
fnvatamant, la toate nivelurile, o disciplina care abordeaza teme precum egalitatea intre femei si barbati,
rolurile de gen ne-stereotipe, respectul reciproc, rezolvarea non-violenta a conflictelor, educatia sexual3,
toleranta si incluziunea. Pentru implementarea acestei masuri, se propune: (i) elaborarea si integrarea
materialelor didactice adaptate capacitatii in evolutie a elevilor, asigurand accesibilitatea si relevanta
informatiilor pentru fiecare grupa de varsta, care sa includa si informatii despre mecanismele de protectie
si modalitati de raportare; (ii) formarea si instruirea cadrelor didactice pentru a aborda eficient aceste
teme si pentru a promova un mediu educational incluziv si sensibil; (iii) colaborarea cu organizatii
specializate si experti In domeniu pentru a asigura calitatea si actualitatea continutului educational; (iv)
monitorizarea si evaluarea impactului acestei discipline asupra atitudinilor si comportamentelor elevilor,
ajustand programa in functie de rezultate.

Consolidarea si extinderea implementarii Conceptului de Activitate Politieneasca Comunitara pentru
imbunatatirea relatiei dintre Politia Nationala si cetateni. Pentru a raspunde eficient provocarilor actuale
din Republica Moldova, este esential ca autoritatile sa continue si sa intensifice eforturile de consolidare
a legaturii dintre Politia Nationala si comunitate prin implementarea extinsa a Conceptului de Activitate
Politieneasca Comunitara, care deja functioneaza in tara. Acest model poate fi imbunatatit si extins prin:
(i) intensificarea programelor de formare si specializare pentru politisti In domeniul activitatii politienesti
comunitare; (ii) cresterea prezentei politiei in comunitati, prin deschiderea de puncte de contact locale,
organizarea de intalniri periodice cu cetatenii si participarea la evenimente comunitare.
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METODOLOGIE

Studiul are la baza abordarea din perspectiva inegalitatilor. Analiza studiaza aplicarea principiului egalitatii
si nediscrimindrii prin examinarea complexa a situatiei grupurilor vulnerabile, comparativ cu populatia
general3, in exercitarea drepturilor la un trai decent, la munc3, servicii de ingrijire a sanatatii. Efortul analitic
se concentreaza pe identificarea barierelor structurale care impiedica realizarea de catre grupurile vulnerabile
vizate de studiu a drepturilor fundamentale si incearca sa formuleze recomandari de politici pentru
inlaturarea acestora.

Pentru analiza inegalitatilor ce vizeaza grupurile de referinta au fost utilizati cinci comparatori datele fiind
abordate din urmatoarele perspective: gen (vor fi comparate datele pentru barbati si femei), vdrstd ( vor fi
confruntate datele pentru tineri si varstnici cu cele pentru adulti), dizabilitate (vor fi considerate datele pentru
gospodariile in care este mdcar o persoana cu dizabilitati si gospodariile unde nu sunt membri/membre care
fac parte din categoria respectiva), etnie roma (vor fi examinate datele privind persoanele de etnie roma din
comunitatile populate preponderent de romi si persoanele non-rome din aceleasi comunitati) si perspectiva
venitului relativ (vor fi comparate persoanele cu venituri relativ mici — saracii si persoanele cu venituri relativ
mari — bogatii).

Sursele de date: Pentru elaborarea raportului privind inegalitatile au fost utilizate mai multe surse de date
dezagregate pe grupuri de referintd informatia fiind furnizatd de BNS in baza Cercetarii Bugetelor
Gospodariilor Casnice si a datelor administrative existente, precum si datele colectate in cadrul unui sondaj
complex de opinie constituit din 3 componente descrise in cele ce urmeaza. Datele au fost colectate de catre
Centrul de Investigatii Sociologice si Marketing ,,CBS-Research” SRL, in perioada 10 — 29 decembrie 2023.

Esantion: Sondajul a fost realizat pe un esantion de 1056 de persoane, cu varsta de 18+ ani, reprezentativ la
nivel national (cu exceptia regiunii din stdnga Nistrului). Metoda de intervievare: convorbire fatd in fata,
utilizand in calitate de suport tableta. Numarul de localitati incluse Tn studiu: 91, inclusiv municipiile Chisindu
si Balti.

Strategia de esantionare: Cercetarea se bazeaza pe un esantion stratificat, probabilistic, multistadial. Baza de
stratificare: distributia populatiei de 18+ ani a Republicii Moldova, pe medii de resedinta si in profil teritorial.

Metodologia de selectie a respondentilor: operatorilor de teren le-au fost repartizate strazile conform
esantionului cu punctul de pornire relevant, respectandu-se pasul de 3 (selectarea fiecarei a 3-a gospodarii).
Din cadrul aceleiasi gospodarii a fost chestionata persoana adulta care cel mai recent si-a sarbatorit ziua de
nastere.

Din totalul respondentilor 46,7% sunt barbati si 53,3% sunt femei; 47,1% sunt respondenti din mediul urban
si 52,9% cei din mediul rural. Analiza datelor cercetarii este prezentata in functie de o serie de caracteristici
sociodemografice.

Grupurile de varsta utilizate pentru analiza datelor sunt urmatoarele: 18-29 de ani, 30-44 de ani, 45-59 de
ani, 60 de ani si mai mult.

Nivelul de studii al respondentilor este analizat prin prisma a patru grupuri:
- Studii medii incomplete: fard studii, primare nefinalizate (pana la 4 clase), primare (4 clase),
gimnaziale (7-9 clase);
- Studii medii generale: scoala generala (10 -11 clase), liceu (12 clase);
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- Studii profesional tehnice: colegiu (2-5 ani de studii), centru de excelenta, scoala de meserii (1 an de
studii), scoala profesionala (3 ani de studii);

- Studii superioare: incomplete (licenta, 3-4 ani de studii), complete (masterat, 5-6 ani de studii),
doctorat.

Prezenta copiilor in gospodarie include urméatoarele grupuri: nu sunt copii, cu copii sub 18 ani. In functie de
ocupatia respondentului au fost formate grupuri, dupa cum urmeaza: economic activ, economic inactiv. In
functie de nivelul de bunastare al gospodariei au fost considerate 3 grupuri: nivel scazut, nivel mediu si nivel
inalt.

Tabelul 1. Distributia esantionului general in functie de caracteristicile sociodemografice ale respondentilor

Numar %
TOTAL 1056 100,0%
. Barbat 387 46,7%
Sexul respondentului -
Femeie 669 53,3%
18-29 ani 188 18,8%
o 30-44 ani 222 28,1%
Grupele de varsta -
45-59 ani 224 23,1%
60+ ani 422 30,0%
Medii incomplete 185 16,9%
. . Medii generale 220 20,6%
Nivelul de studii - -
Profesional tehnice 410 38,4%
Superioare 241 24,2%
. Da 378 41,6%
Prezenta copiilor
Nu 678 58,4%
. Activ 383 44,2%
Ocupatia -
Inactiv 673 55,8%
Nivel scazut 349 30,3%
Nivelul socioeconomic: Nivel mediu 359 32,9%
Nivel Tnalt 348 36,8%
Urban 476 47,1%
Mediul de resedinta .
Rural 580 52,9%

COMPONENTA Il: SONDAIJ IN RANDUL PERSOANELOR CU DIZABILITATI

Esantion: Sondajul a fost realizat pe un esantion de 351 de persoane cu dizabilitati, cu varsta de 18+ ani.
Metoda de intervievare: convorbire fata in fata in gospodaria respondentului, datele fiind introduse in tableta.

Strategia de esantionare: Cercetarea se bazeaza pe un esantion stratificat, probabilistic, multistadial. Baza de
stratificare: distributia populatiei de 18+ ani a Republicii Moldova, pe medii de resedinta si in profil teritorial.

Tabelul 2. Distributia esantionului persoanelor cu dizabilitdti, in functie de caracteristicile sociodemografice ale
respondentilor

‘ Numar % ‘
TOTAL 351 100,0%
. Barbat 116 33,0%
Sexul respondentului -
Femeie 235 67,0%
18-39 ani 50 14,2%
Grupele de varsta 40-59 ani 89 25,4%
60+ ani 212 60,4%
Medii incomplete 83 23,6%
Nivelul de studii -
Medii generale 87 24,8%
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Profesional tehnice 128 36,5%

Superioare 53 15,1%

Gradul I: dizabilitate severa 99 29,7%

Gradul de dizabilitate: Gradul IlI: dizabilitate accentuata 157 47,1%

Gradul lll: dizabilitate medie 77 23,1%

Nivel scazut 116 33,0%

Nivelul socioeconomic: Nivel mediu 120 34,2%

Nivel Tnalt 115 32,8%

. . Urban 126 35,9%
Mediul de resedinta

Rural 225 64,1%

COMPONENTA 1ll: SONDAJ TN RANDUL POPULATIEI DE ETNIE ROMA

Esantionul pentru componenta a treia este divizat in doua parti reprezentative: esantionul de baza — populatia
de etnie roma si esantionul de control — populatia care locuieste in imediata vecinatate cu populatia de etnie
roma.

Marimea esantioanelor: 300 de interviuri cu populatia de etnie roma, 150 de interviuri cu populatia care
locuieste Tn imediata vecinatate cu populatia de etnie roma.

Metoda de intervievare: interviu fata in fata in gospodaria respondentului, cu introducerea datelor in tableta.
Cercetarea se bazeaza pe un esantion pe cote, stratificat.

Numarul de localitati incluse in studiu: 27, inclusiv municipiile Chisindu si Balti.

Metodologia de selectie: gospodariile in care nu locuiesc romi au fost alese in ordinea prioritatii: gospodaria
din dreapta, in caz de lipsa sau non-raspuns — cea din stanga, cea de vis-a-vis-, cea de sus, cea de jos, pana a
fost realizat un interviu.

Tabelul 3. Distributia esantionului realizat in rdndul populatiei de etnie romd in functie de caracteristicile
sociodemografice ale respondentilor

Non-roma

Numir | %
TOTAL 300 100,0% 150 100,0%
. Barbat 130 43,3% 57 38,0%
Sexul respondentului -
Femeie 170 56,7% 93 62,0%
18-39 ani 114 38,0% 30 20,0%
Grupele de varsta 40-59 ani 104 34,7% 43 28,7%
60+ ani 82 27,3% 77 51,3%
Fara studii 119 39,7% 0 0,0%
Studii primare 46 15,3% 0 0,0%
Nivelul de studii Studii medii incomplete 89 29,7% 32 21,3%
Studii medii / profesionale 46 15,3% 69 46,0%
Superioare / tehnice 0 0,0% 49 32,7%
Nivel scazut 100 33,3% 50 33,3%
Nivelul socioeconomic: Nivel mediu 100 33,3% 49 32,7%
Nivel inalt 100 33,3% 51 34,0%
. - Urban 238 79,3% 116 77,3%
Mediul de resedinta
Rural 62 20,7% 34 22,7%
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DESPRE CENTRUL PARTENERIAT PENTRU DEZVOLTARE

Creat in anul 1998, Centrul ,,Parteneriat pentru Dezvoltare” (CPD) este o institutie obsteasca care isi propune
sa contribuie la promovarea unui discurs integrator cu privire la problematica genurilor umane, statutul femeii
si egalitatea de sanse pentru femei si barbati. CPD se afirma in calitate de structura neguvernamentala care
pledeaza pentru implementarea conceptului egalitatii de gen in toate domeniile vietii, promovarea politicilor
publice in domeniu, abordarea problemelor ce tin de rolul femeii in societate si abilitarea acesteia, eliminarea
tuturor formelor de discriminare fata de femei, fiind concomitent si un centru de documentare, informare si
instruire pentru ONG-urile de profil si grupurile de initiativa.

Scop. Dezvoltarea si consolidarea resurselor si mecanismelor de abilitare echitabild a femeilor si barbatilor in
vederea promovarii egalitatii de gen in Republica Moldova prin sustinerea unui demers coerent de influentare
a politicilor.

Misiune. CPD promoveaza valorile egalitatii de gen, ca parte componenta a unei societati deschise, Tn scopul
consolidarii unui parteneriat autentic de gen.

Viziune. CPD pledeaza pentru edificarea unei comunitati cu perspective si oportunitdti egale pentru
membrii/ele sdi/sale, a unei societati in care femeile si barbatii sunt cetateni cu drepturi depline, capabili sa
solutioneze problemele in comun, sa beneficieze in mod egal de noile oportunitati si sa se angajeze plenarin
activitati politice, economice si sociale.

ADRESA NOASTRA:

Centrul ,Parteneriat pentru Dezvoltare”

str. Tighina 23/1, Chisindu, MD-2012, Republica Moldova
Tel.: +(373 22) 23-70-89; 20-71-58

Tel./Fax: +(373 22) 20-71-57

www.progen.md

e-mail: cpd@progen.md
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