Parteneriat pentru

Dezvoltare

FUNDATIA EST-EUROPEANA
MOLDOVA

TERMENI DE REFERINTA PRIVIND

SELECTAREA UNEI COMPANII/ORGANIZATII CARE VA EFECTUA UN
SONDAJ NATIONAL DE OPINIE PRIVIND NECESITATILE DE INVATARE ALE
ADULTILOR PENTRU INCLUZIUNEA ACESTORA PE PIATA MUNCII

Centrul ,Parteneriat pentru Dezvoltare” (CPD) anuntd competitie deschisa in vederea selectarii unei
companii/organizatii pentru a efectua un sondaj national de opinie cu privire la identificarea necesitatilor si
oportunitatilor de invatare pe tot parcursul vietii a persoanelor adulte in varsta, precum si a altor grupuri
vulnerabile. Cercetarea va fi efectuata in cadrul proiectului ,Societatea civila contribuie la dezvoltarea sociala
si economica a tarii”. Proiectul este implementat de Fundatia Est-Europeana in parteneriat cu CPD, Asociatia
Businessului European, HelpAge International si Centrul pentru Inovatie si Dezvoltare Sociald, finantat de
Uniunea Europeana.

Obiectivul proiectului este de a contribui la dezvoltarea sociald si economica a Republicii Moldova prin
implicarea activa a societatii civile si a altor parti interesate, tinand cont de prevederile Acordului de Asociere
cu Uniunea Europeana, care cuprinde Zona de Liber Schimb Aprofundat si Cuprinzator.

Obiectivul concursului:

De a selecta o companie/organizatie care sd efectueze un studiu sociologic complex la nivel national,
introducerea si analiza statistica a datelor colectate si elaborarea raportului in cifre si diagrame cu referire la
necesitatile si oportunitatile de invatare pe tot parcursul vietii a femeilor si barbatilor de varsta pre si post
pensionare, precum si a femeilor si barbatilor ce reprezinta grupurile vulnerabile: tineri, romi, persoane cu
dizabilitati.

Sondajul urmeaza sa cuprinda urmatoarele aspecte:
Sondajul va evalua perceptia populatiei din Moldova cu privire la necesitatile si oportunitatile de invatare pe
tot parcursul vietii a femeilor si barbatilor din diferite categorii vulnerabile.

Esantionul trebuie sa fie reprezentativ pentru intreaga populatie a Republicii Moldova Tn varsta de peste 18 ani
(cu exceptia Transnistriei). De asemenea, vor fi incluse sub esantioane reprezentative pentru grupul
persoanelor cu dizabilitati si a persoanelor de etnie roma. Chestionarul aplicat in procesul de intervievare a
respondentilor, direct in teren, va cuprinde aproximativ 40-50 intrebari.

n cadrul sondajului vor fi analizate:
e nivelul de pregatire profesional3;
e auto aprecierea cu privire la nivelul de pregatire profesionala — nivelul de cunoastere a competentelor
specifice solicitate de piata muncii, constientizarea legaturii dintre profesia ravnitda si abilitatile
detinute;
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e necesitdti de invdtare pe tot parcursul vietii — perceptia populatiei privind necesitatea invatarii (pentru
campul muncii, educatie, sanatate s.a.) si periodicitatea necesitatii de invatare, identificarea nevoilor
de pregatire profesionald, domenii si subiecte de interes, modalitati si format de invatare;

e oportunitdti de invdtare pentru adulti si servicii de pregdtire profesionald — cunoasterea
oportunitatilor de Tnvatare, a surselor de informare privind modalitatile de invatare (locul, durata,
conditiile), avantajele pentru realizarea rolurilor in familie, pe piata muncii si alte domenii sociale, ;

e accesul la servicii de pregdtire profesionald si programe de instruire — impedimente ce ingradesc
accesul la servicii de invatare (stereotipuri de gen, varsta, legate de etnie si nevoi speciale, bariere
lingvistice, asezare geografica etc.);

e participarea in activitdti de invdtare si instruiri — nivelul actual de implicare in activitati de instruire,
intentia de a se implica in activitati de invatare, motivatia, scopul, aplicabilitatea abilitatilor dezvoltate
(unde si cand intentioneaza sa le aplice);

e perceptia asupra importantei si impactului economic al invatarii pe tot parcursul vietii;

e provocdrile pentru invdtarea de lungd duratd — barierele intalnite in materie de timp, resurse
financiare, programe disponibile, provocari de ordin tehnologic si emotional;

e disponibilitatea de a investi resurse financiare si de timp si pentru invdtare — pragurile minime si
maxime de timp si resurse financiare disponibile pentru activitati de invatare;

e gradul de corespundere a abilitdtilor obtinute cu cerintele in dezvoltare ale pietei muncii — nivelul sau
tipul de abilitati solicitate pe piata, decalajul intre abilitatile solicitate de angajatori si abilitatile fortei
de munca in materie de competente, calificari, tipul sau domeniul de studii si ocupatiile disponibile pe
piata muncii, incidenta instruirilor la locul de munca, domeniile cu cele mai mari decalaje Tn abilitati si
competente, dificultatile intampinate pe piata muncii din cauza lipsei sau nevalorificarii oportunitatilor
de invatare pe tot parcursul vietii.

Elemente de analiza a inegalitatilor: gen, grup de vérsta, rural/urban, nivelul de dizabilitate, grupuri de venit,
persoane de etnie roma.

Oferta financiara, obligatoriu, va cuprinde descrierea costurilor pentru:
e Desfasurarea cercetarii si sistematizarea datelor n tabele (SPSS, Excel, Word);
e Elaborarea sumarului raportului descriptiv (maximum 20 de pagini).

Modelul ofertei financiare este anexat la acest document (Anexa 2).
Ofertele in mod obligatoriu vor fi datate, semnate si stampilate. Tn caz contrar, acestea nu vor fi considerate
valabile. Oferta financiara va fi scanata si anexata la dosarul de aplicare.

Cercetarea urmeaza a fi realizata in perioada 1 Septembrie 2018 - 1 Noiembrie 2018.

Rezultatele asteptate:
- Realizarea sondajului (inclusiv sistematizarea datelor in tabele SPSS, Excel, Word) — pana la 01.10.2018
- Prezentarea sumarului raportului — pana la 1 Noiembrie 2018

Plata pentru serviciile prestate: Compania va fi platita prin virament bancar, in transe, in MDL, dupa livrarea
serviciilor solicitate. Detaliile cu referire la transele de plata vor fi stipulate Tn contractul de prestari servicii
semnat intre parti (compania/organizatia selectata si CPD).
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Cerinte fatd de compania/organizatia interesata:

Experienta in realizarea studiilor si a cercetarilor in domeniu sau domenii similare (experienta minima de 3
ani);

Experienta dovedita in proiectarea evaluarilor, a sondajelor de opinie, in elaborarea si operarea
chestionarelor, realizarea interviurilor, organizarea focus grupurilor, colectarea si prelucrarea datelor,
munca analitica si de raportare (5 ani minim).

Dosarul urmeaza a fi expediat la adresele de e-mail: natalia.covrig@gmail.com si gaprecup@hotmail.com si
va contine:

Formularul de aplicare completat (Anexa 1);

2 nume de contact cu adresele, telefoanele si postele electronice incluse;

Lista membrilor echipei si CV-urile acestora.

Lista clientilor cu care a lucrat compania, cu indicarea specifica a studiilor/cercetarilor similare realizate;
Oferta financiard — bugetul detaliat in lei Moldovenesti (MDL), fara TVA (Anexa 2).

NOTA: COMPANIILE/ORGANIZATIILE SUNT INCURAJATE SA PREZINTE OFERTE FINANCIARE REZONABILE —
BUGETUL PENTRU ACEASTA CERCETARE ESTE LIMITAT.

Termenul limita de prezentare a ofertelor este 06 iulie 2018.

Persoane de contact: Natalia Covrig, e-mail: natalia.covrig@gmail.com sau tel. 022 237 089

Galina Precup, e-mail: gaprecup@hotmail.com sau tel. 022 207 157
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Anexa 1.

Formular de aplicare

Denumirea companiei/organizatiei:

Numele persoanei responsabile:

Date de contact:

1. Experienta companiei/organizatiei

Descrieti in spatiul de mai jos experienta companiei/organizatiei in elaborarea studiilor si analizelor similare (in
domeniul drepturilor omului, non-discriminare). Enumerati cel putin 5 studii/ cercetari sociologice elaborate in
ultimii 3 ani. Maximum 500 de cuvinte.

2. Metodologia

Va rugam sa descrieti metodologia propusa pentru realizarea studiului, esantionul si ipotezele. De asemenea,
trebuie sa va referiti la modul de realizare a cercetarii Tn randul persoanelor cu dizabilitati si de etnie roma.
Descrieti care sunt riscurile, limitarile si gradul de inovatie a metodologiei propuse. Acolo unde este necesar
faceti referire la experienta proprie de realizare a cercetarilor similare. Max 1000 cuvinte.
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3. Echipa de lucru

Enumerati Tn tabelul ce urmeaza echipa de lucru, expertii ce vor fi implicati, experienta in realizarea
studiilor/cercetarilor in domeniul drepturilor omului, non-discrimindrii. Pentru fiecare membru va fi indicat
studiile elaborate (obligatoriu). La dosar vor fi anexate CV-urile membrilor de echipa implicati in desfasurarea
cercetarii.

Experienta in realizarea

A : Denumirea studiilor
studiilor in domeniul

Functia/Responsabilititile

N  Numele, Prenumele in procesul de elaborare a elaborate

drepturilor omului, non-

cercetarii ...
discriminarii

A se ajusta tabelul dupa necesitate.

4. Planul de realizare a lucrarilor
Va rugam sa indepliniti tabelul de mai jos cu actiunile detaliate ce vor fi intreprinse pe parcursul desfasurarii
sondajului si realizarii raportului, cu indicarea termenelor fixe.

Actiunea Descrierea Termen de realizare

A se ajusta tabelul dupa necesitate.
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Anexa 2.

Modelul ofertei financiare

Termen de realizare Suma totala in MDL,
(nr. de zile) TVA la cota 0%

Realizarea cercetarii (inclusiv sistematizarea
datelor in tabele SPSS, Excel, Word)

2 | Elaborarea sumarului raportului descriptiv

TOTAL, MDL, TVA la cota 0% zile

MDL

Ofertele in mod obligatoriu vor fi datate, semnate si stampilate. In caz contrar, acestea nu vor fi considerate
valabile. Oferta financiara va fi scanata si anexata la dosarul de aplicare.

Anexa 3.

Criteriile de Evaluare

Criterii Punc.taj Compania/Organizatia
Maxim
Experienta in domeniu
1 . . 20
(studiile efectuate anterior)
2 | Metodologia propusa 20
3 | Echipa de experti 20
4 | Oferta financiara 40
TOTAL 100




